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QUY TAC VA PIEU KHOAN SAN PHAM BAO HIEM

BAO HIEM HON HOP VOl QUYEN LOI1 BENH HIEM NGHEO TU GIAI DOAN PAU
(Bugc B Tai chinh phé chudn theo Céng vén s6 786/QLBH-NT ngay 25 thdng 10 ndm 2016, stia doi, bo
sung theo c6ng vdn sé 14086/BTC-QLBH ngay 19/10/2017 va cbng vdn sé 1223/BTC-QLBH ngay
10/02/2020)

PHAN I. PIEU KHOAN CHUNG
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1.7

GIAI THICH TU NGU

Cac tir nglr sir dung trong Quy tac, Diéu khoan san pham bao hiém nay (sau day duoc goi la
“Quy tac, Diéu khoan”) dugc hiéu nhu sau:

Prudential: Céng ty TNHH Bao hiém nhan tho Prudential Viét Nam dugc thanh 1ap va hoat
doéng theo Gidy phép thanh lap va hoat dong s6 15 GP/KDBH do B6 Tai chinh cap vao ngay
08 thang 9 nam 2011 va duogc stia déi, b6 sung vao tiing thai diém.

Bén mua bao hiém: 13 t§ chiic dugc thanh 1ap va hoat ddng hop phép tai Viét Nam, hoac ca
nhan tir dd 18 (mudi tdm) tudi trd 1én hién dang cu tra tai Viét Nam, c6 nang luc hanh vi dan
su day du, la ngudi c6 yéu cau bao hiém, déng phi bao hiém va thuc hién cac quyén va nghia
vu quy dinh trong Hop déng bao hiém.

Trong trudng hap Ngudi dugc bao hiém khong phai la ban than Bén mua bao hiém, Bén mua
bado hiém phai dugc su déng y bang van ban ciia Ngudi dugc bao hiém.

Ngudi dugc bao hiém: |3 ca nhan hién dang cu tru tai Viét Nam dugc Prudential chdp nhan
bdo hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay. Ngudi dugc bao hiém phai nam trong do tudi tir 15
(mudi 1am) dén 60 (sdu muai). Ngoai ra, gidi han tudi khi két thic Hop déng bao hiém la 75
(bdy muai lam) tudi.

Tudi bao hiém: |2 tudi ctia Ngudi dugc bao hiém vao Ngay hiéu luc hgp déng tinh theo ngay
sinh nhat vira qua hodc Ngay ky niém nam hgp déng viia qua. Tat ca cac ti “tudi” st dung
trong Hop déng bao hiém nay déu dugc hiéu la “Tudi bdo hiém”.

Ngudi thu huéng: |3 td chuc, ca nhan dugc Bén mua bao hiém chi dinh dé nhan quyén Igi
bdo hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay.

Ngay cap Giay Chiing nhan bao hiém nhan tho: 1a ngay Prudential phat hanh Gidy chiing
nhan bao hiém nhan tho cho B&én mua bao hiém va dugc ghi trén Gidy chiing nhan bao hiém
nhan tho (sau day dugc goi la “Gidy Ching nhan bao hiém”).

Ngay hiéu luc hop dong: Ia ngay Bén mua bao hiém hoan tat H6 so yéu cau bdo hiém va
déng day du Phi bao hiém ban dau theo quy dinh ctia Prudential, véi diéu kién Bén mua bao
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hiém va Ngudi dugc bao hiém van con séng vao thai diém H6 so yéu cau bao hiém dugc
Prudential chap thuan, néu khéng dugc quy dinh khac. Ngay hiéu luc hgp dong dugc ghi
trong Gidy chiing nhan bao hiém hodc Thu xac nhan diéu chinh Hgp déng bao hiém gan nhat,
néu co.

1.8 Nam hop dong: la khoang thai gian 1 (mét) ndm tinh tir Ngay hiéu luc hgp déng cho dén
Ngay ky niém nam hgp déng dau tién hoac bat ky nam tiép theo nao tinh tir Ngay ky niém
nam hgp déng gan nhat cho dén Ngay ky niém nam hgp dong tiép theo.

1.9  Ngay ky niém nam hop ddéng: la ngay ky niém hang nam ctia Ngay hiéu luc hgp dong.

1.10 Ngay dao han hgp ddng: Ia ngay cudi cing ctia Thai han hgp déng bao hiém va duoc ghi
trong Gidy ching nhan bao hiém néu Hgp déng bao hiém con hiéu luc dén thai diém doé.

1.11  Phi bao hiém: I3 khoan tién ma Bén mua bao hiém phai déng cho Prudential theo dinh ky
cho toan bd Hgp déng bao hiém. Phi bao hiém dugc ghi trong Gidy chiing nhan bao hiém
va/hoac Thu xac nhan diéu chinh hgp dong gan nhat, néu cé.

1.12 Phi bao hiém ban dau: 13 Phi bdo hiém ctia sdn phdm bao hiém nay va (cac) Bao hiém ban
cung kém theo, néu c6, dugc Bén mua bao hiém déng cho Prudential ciing véi H6 so yéu cau
bao hiém.

1.13 Sé tién bao hiém: 13 s tién ma Prudential chap nhan bao hiém va dugc ghi trong Gidy chiing
nhan bao hiém hoac Thu xac nhan diéu chinh hgp déng gan nhat, néu co.

1.14 Gia tri hoan lai: 13 s6 tién ma Bén mua bao hiém sé nhan lai, néu c6, khi c6 yéu cau cham dut
Hap déng bao hiém trudc thai han. Hop dong bao hiém co6 Gia tri hoan lai sau khi Bén mua
bao hiém da déng du Phi bdo hiém cho 24 (hai muoi bén) thang hop déng dau tién va Hap
déng bao hiém ¢6 hiéu luc sau 2 (hai) Nam hgp déng dau tién. Gia tri hoan lai da bao gém gia
tri hién tai ctia Bao turc, néu co.

Gia tri hoan lai sé dugc tinh phu hgp véi co sé ky thuat da duoc Bé Tai chinh phé chuan. Gia
tri hoan lai udc tinh vao Ngay ky niém nam hgp dong hang nam dugc trinh bay tai BAng minh
hoa quyén Igi bdo hiém.

1.15 Khoan tam tng GTHL: |3 khoan tién ma Bén mua bao hiém thuc hién tam tng tU Gia tri hoan
lai, va/hodc khi Prudential khau trir tir Gia tri hoan lai dé déng Phi bao hiém theo yéu cau cla
Bén mua bao hiém.

1.16 Khoan giam thu nhap dau tu: |a khoan lai tinh trén Khoan tam (ing GTHL vdi lai suat do
Prudential cong bd cho Bén mua bao hiém theo quy dinh phép luat kinh doanh bao hiém cé
hiéu luc tai thai diém céng bé.
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1.17 Bao tiic: la khoan lai chia (khéng dam bao) duoc théng bao cho Bén mua bao hiém vao moi
nam duaong lich. Bao tuc dugc théng bao hang nam, néu ¢, 1a khoan tién ma Nguai nhan
quyén lgi bao hiém sé chi nhan dugc toan bé khi Prudential chi trd quyén loi bao hiém theo
Quy tac, Diéu khoan nay.

1.18 Lai chia cudi hgp déng: 1a khoan lai chia (khéng dam bao) ma Bén mua bao hiém sé duoc
chi trd vao Ngay dao han hgp dong hoac khi Prudential chap thuan chi tra Quyén lgi Bénh
hiém nghéo giai doan sau lan thi hai hoac Quyén lgi trudng hgp tir vong theo Quy tac, Diéu
khoan nay.

1.19 Bénh hiém nghéo: |3 mét trong nhiing bénh dugc dinh nghia trong Phu luc dinh kém cda
Quy tac, Diéu khoan nay.

1.20 Nhém bénh hiém nghéo: 1a nhém bénh bao gém 1 (mét) hodc nhiéu Bénh hiém nghéo va
dugc quy dinh tai Phu luc cia Quy tac, Diéu khoan nay.

1.21 Chan doan bénh hiém nghéo: |a chin doan xac dinh sau cing cGia mét hay nhiéu Bénh hiém
nghéo dugc thuc hién bdi Bac si hoac nhom Bac si chuyén khoa ctia Bénh vién.

Két qua chan doan Bénh hiém nghéo phai dugc Prudential chdp nhan dua trén nhiing két
qua xét nghiém y khoa ctia Ngudi dugc bao hiém do Ngudi nhan quyén Igi bado hiém cung
cap. Prudential c6 quyén yéu cau Ngusi ducc bao hiém tién hanh nhiing xét nghiém khac
néu can thiét.

Trong trudng hop xay ra tranh chép trén két qua chan doan Bénh hiém nghéo, Prudential c6
quyén yéu cau Ngudi dugc bao hiém tién hanh xét nghiém y khoa tai mét trung tam xét
nghiém ddc 1ap theo thoéa thuan gilra Prudential va Bén mua bao hiém. Prudential va Nguai
nhan quyén lgi bdo hiém déng y rang két qua xét nghiém nay la két qua sau cung dé giai
quyét quyén lgi bdo hiém lién quan dén Bénh hi€ém nghéo. Moi chi phi cho viéc ti€én hanh xét
nghiém y khoa trong trudng hgp tranh chap theo yéu cau cla Prudential sé do Prudential
chiu trach nhiém chi tra.

1.22 Bénh vién/co sdy té: la mét co s6 kham chita bénh dugc thanh 1ap va hoat dong theo phap

luat ctia Viét Nam hodc nudc sé tai. Co s& dé phai dugc cap phép nhu moét bénh vién/co séy
té theo quy dinh ctia Viét Nam hodc nudc sa tai.
DaGi véi Bénh vién trong lanh thé Viét Nam, tu cach cha bénh vién phai dugc thé hién bang
ch(t “bénh vién” trén con dau chinh thic. D&i véi Bénh vién ngoai lanh thé Viét Nam, tu cach
cta bénh vién phai dugc thé hién bang ngdn nglt ctia quéc gia/lanh thé d6 ma dugc hiéu la
“bénh vién” theo tiéng Viét.

Cho muc dich ctia sdn pham bao hiém nay, Bénh vién sé khéong bao gém:

! Phién ban dugc Prudential sira d6i b6 sung theo quy dinh clia Luat Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 do Quéc hoi ban hanh ngay
16/6/2022 va cac van ban hudng dan thi hanh, dugc ap dung tir ngay 1/7/2025. Trang 3/52



)

PRUDENTIALS

sV
&

. Trung tam y té du phong;

) Bénh vién/vién tam than;
° Bénh vién/vién y hoc dan toc;
° Bénh vién/vién phong;

. Nha diéu dudng, trung tam phuc héi chic nang, nha luu bénh;

o Nha bao sanh, nha an duéng hay cac ca s& khac chi yéu danh cho viéc chia tri cho
ngudi gia, ngudi nghién rugu, chat ma tuy, chat kich thich.

cho du céc ¢a s&, trung tam nay hoat dong doc lap hay truc thudéc moét Bénh vién.

1.23 Bacsi: la ngudi c6 bang cap chuyén mén y khoa dugc ca quan c6 tham quyén cap phép hoac
thtra nhan dugc thuc hanh nghé y hgp phap trong pham vi gidy phép theo phap luat cla
nudc s tai noi Ngudi dugc bao hiém tién hanh viéc kham va diéu tri. Bac st khéng duoc déng
thai 1a nguai thu hudng, vo/chéng, cha/me, con, anh chi em rudt ctia Ngudi dugc bao
hiém/Bén mua bao hiém.

1.24 Thai gian chd: 1a 90 (chin muoi) ngay ké tir Ngay hiéu luc hgp déng hoac tir Ngay khéi phuc
hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy theo ngay nao dén sau.

1.25 Bénh c6san:a (i) tinh trang bénh tat hoac thuong tat clia Ngudi dugc bao hiém da dugc Bac
si kham, chan doan hoac diéu tri trudc Ngay hiéu luc hgp déng hodc Ngay khéi phuc hiéu luc
hop déng gan nhat va (ii) cac dau hiéu, triéu ching dac thu khaéi phat trong vong 36 thang
trudc Ngay hiéu luc hgp dong ma néu biét dugc cac dau hiéu, triéu chiing nay, Prudential
khéng chap nhan bao hiém hodc chdp nhan bao hiém cé diéu kién. H6 soy té, tinh trang tién
st bénh dugc luu gili tai bénh vién/co s&y té dugc thanh lap hop phap hodc cac thong tin do
Ngudi dugc bdo hiém tu ké khai dugc xem la bang ching day da va hop phéap vé Bénh c6 san.

1.26. Tai nan: la mét su kién hodc mét chudi su kién khong bi gian doan gay ra bai tac dong cla
mot luc hoac mot vat bat ngd tir bén ngoai, khdng chi dong va ngoai y mudn clia Nguai dugc
bdo hiém Ién co thé Ngudi dugc bao hiém, xay ra trong thai gian cé hiéu luc ctia Hgp déng
bdo hiém nay. Su kién hodc chudi su kién trén phai la nguyén nhan duy nhat, truc ti€p va
khéng lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac gay ra tén thuong, thuong tat va/hoac tu
vong cho Ngui dugc bao hiém trong vong 180 ngay ké tir ngay xay ra su kién hoac chudi su
kién do.

1.27 Sau “Chiic nang sinh hoat hang ngay” bao gom:

a. Kha nang tu thay quan do, tu mang vao hay thao ra nhiing thiét bi trg gitip nhu vong
dai, cac chigia...;
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b. Kha nang tu di chuyén tir noi nay qua nai khac trong nha va trén bé mat phang;
C. Kha nang tu di chuyén ra khéi giudng, ghé dua hoac xe lan; va nguoc lai;

d. Kha nang tiéu tién va dai tién tu chu;

e. Kha nang tu dua thic an da lam san ti bat, dia vao miéng;

f. Kha nang tu tam ria, vé sinh ca nhan.

1.28 Diching than kinh vinh vién: |a triéu ching ctia mat chic nang hé than kinh dugc phat hién
trén kham 1am sang va du doan kéo dai suét cudc ddi Ngudi duge bao hiém. Triéu ching bao
gom: yéu, liét, loan van ngdn, mat kha nang nai, giam thi luc, khoé di lai, khé phoi hap, co giat,
trang thai thd ¢, mé sdng, va hén mé.

1.29 Khoan no: |a bat cir khoan tién nao ma Bén mua bao hiém con ng Prudential, vi du nhu cac
khoan sau day:

a. Cac khoan Phi bao hiém dén han chua déng; va
b. Cac khoan tam Ung tur Gia tri hoan lai ctia Hop déng bao hiém; va
C. Cac Khoan giam thu nhap dau tu phat sinh tir viéc tam Uing tu Gia tri hoan lai ciia Hop

déng bao hiém.

1.30 Bao hiém ban cling: |a cac sadn pham bao hiém dugc ban cung véi san pham bao hiém nay,
tuy thudc vao lua chon ctia Bén mua bao hiém va dugc liét ké tai Gidy chiing nhan bao hiém
hodc Thu xac nhan diéu chinh hgp déng bao hiém gan nhat, néu co.

1.31 Su kién bao hiém: 1a su kién ti vong hoac bi Bénh hiém nghéo clia Ngudi Bugc Bao Hiém
cla san pham bao hiém nay trong thai han bao hiém va Hgp Dong Bao Hiém dang c6 hiéu
luc.

2. HOP PONG BAO HIEM

2.1 Hop dong bao hiém bao gém cic tai liéu sau:

a. HO so yéu cau bao hiém;

b. Bang minh hoa quyén Igi sdn pham bao hiém va bang phan tich nhu cau tai chinh;

C. Gidy chiing nhan bao hiém;

d. (Céc) Thu xac nhan diéu chinh hgp déng bao hiém, néu c6;

e. Tom tat (cac) Quy tic, Piéu khoan sadn pham bao hiém san pham chinh nay va bao

hiém ban cung dinh kém vao hop dong, néu cé;

f. Quy tac, Diéu khoadn san pham bao hiém nay;
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g. (Céc) Quy tac, Biéu khoan san pham bao hiém Bao hiém ban cung, néu cé;
Quy Téc va Diéu Khoan Chung ap dung cho (cac) Bdo Hiém Ban Cling, néu cé; va

i. Cac van ban stia doi, b6 sung khac, néu cé, trong qua trinh giao két va thuc hién Hop
déng bao hiém.

2.2 Thoihan hgp dong bao hiém va Thai han déng phi bao hiém:

a. Thoi han hgp dong bao hiém (sau day ducc goi la “Thai han hop déng”) 1a thai gian
tinh tu Ngay hiéu luc hop déng dén Ngay ky niém nam hop déng ngay sau khi Nguai
dugc bao hiém dat 75 (bay muai 1am) tudi. Thai han hop déng cling déng thdai la thai
han bao hiém va dugc ghi trong Gidy chiing nhan bao hiém hodc Thu xac nhan diéu
chinh hop déng gan nhat, néu co.

b. Thai han déng phibao hiém (sau day dugc goi la “Thai han dong phi”) la khodng thai
gian Bén mua bao hiém phai dong day du Phi bdo hiém theo dinh ky quy dinh trong
Gidy chiing nhan bao hiém hodc Thu xac nhan diéu chinh hgp déng gan nhat, néu cé.

Néu Ngugi dugc bao hiém nhé hon hoac bang 50 (ndm muai) tudi, Thai han dong phi
bdo hiém la 15 (mudi lam) nam.

Néu Ngudi dugc bao hiém tir 51 (ndm muoi mét) tudi trd [én, Thai han dong phi bao
hiém bang 65 (sau muoi Iam) trir tudi tham gia ctia Ngudi duoc bdo hiém.

3. BAO HIEM TAM THOI

Néu Ngudi duoc bao hiém tir vong do Tai nan trong Thai han bdo hiém tam thdai, Prudential

sé chi tra gia tri nao nhé hon cua:

. 200.000.000 (hai tram triéu) dong; hoac

o (Téng) S6 tién bao hiém cda sdn pham bao hiém chinh trong (cac) H6 so yéu cau bao
hiém mdi tai thai diém mua bao hiém, bat ké Ngudi duoc bao hiém cé bao nhiéu H6
so yéu cau bao hiém.

Thai han bao hiém tam thai bat dau tir thoi diém Bén mua bao hiém ndép H6 so yéu cau bao

hiém hop |& va déng day dd Phi bao hiém ban dau. Thai han bao hiém tam thai sé két thuc

vao ngay Prudential cap Gidy chiing nhan bao hiém, tam hoan hoac ngay c6 quyét dinh tu

chdi chdp nhan bao hiém.

Quyén lgi Bdo hiém tam thai néu trén sé khéng dugc chi trd néu Ngudi dugc bao hiém ti

vong do cac nguyén nhan truc ti€p hoac gian tiép gay ra nhu sau:

. Tu td, du trong trang thai tinh than binh thudng hay mat tri; hoac
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. Strdung trai phép chat ma tuy, chat kich thich; diéu khién cac phuong tién giao théng
vGi ndng do cén trong mau vugt qua muc cho phép theo quy dinh ctia phap luat hién
hanh; hoac

. Cac hanh vi pham t6i (theo két luan clia ca quan Nha nuéc c6 tham quyén) ctia Bén

mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém va/hoac ciia ngudi nhan quyén Igi bao hiém.

Trong trudng hgp quyén loi Bdo hiém tam thai nay dugc chi tra, Phi bdo hiém da dong sé
khong dugc hoan lai. Néu Phi bao hiém da dong I6n han 200.000.000 (hai tram triéu) déng,
Prudential sé& hoan lai Phi bdo hiém da dong, khéng ¢ 1ai, thay cho quyén lgi Bdo hiém tam
thai.

4. THOIHAN CAN NHAC

Bé&n mua bdo hiém c6 quyén tur chéi ti€p tuc tham gia bao hiém, bang cach gui théng bao
bang van ban dén Prudential, trong vong 21 (hai muci mét) ngay ké tir ngay Bén Mua Bao
Hiém ky xac nhan da nhan dugc ban gidy clia cac tai liéu sau:

a. Ho so yéu cau bao hiém;

b. Tai liéu tom tat Quy tac, diéu khoadn cta san pham bao hiém nay va cac Bao hiém ban
cung, néu co;

C. Bang minh hoa quyén Igi sdn pham bao hiém va bang phan tich nhu cau tai chinh; va
d. Gidy chiing nhan bao hiém.

Trong trudng hgp nay, Hgp dong bao hiém sé& cham dut hiéu luc tinh tir thai diém Prudential
nhan dugc thong bao néu trén. Khi do, Prudential sé hoan lai cho B&n mua bao hiém (téng)
Phi bdo hiém ban dau da déng ctia Hgp déng bao hiém khéng cé lai sau khi trir di cac chi phi
xét nghiém y khoa, néu cé.

5. NHAM LAN KHI KE KHAI TUGI VA GIOI TINH

5.1 Trong trudng hop cé su nham lan khi ké khai ngay sinh va/hoac gigi tinh ciia Nguai dugc bao
hiém, S8 tién bao hiém hoac Phi bdo hiém clia sdn pham bao hiém nay va (cac) Bdo hiém ban
cung, néu cé, sé dugc diéu chinh lai theo tudi va/hoac gidi tinh ding ctia Ngudi dugc bao
hiém can cu’ theo S8 tién bao hiém va Thai han déng phi bao hiém, cu thé nhu sau:

a. Néu Phi bao hiém da dong thap hon sé Phi bao hiém tinh theo tudi va/hoac giéi tinh
dang, Prudential sé diéu chinh lai S6 tién bdo hiém tuong Ung véi Phi bao hiém da
déng va Bén mua bao hiém tiép tuc déng Phi bdo hiém theo muc Phi bao hiém dang
dugc dong.
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b. Néu Phi bdo hiém da déng cao hon sé Phi bao hiém tinh theo tudi va/hoac gidi tinh
dung, Prudential sé& hoan lai cho B&n mua bao hiém phan Phi bdo hiém chénh léch,
khong c6 lai.

5.2 Néu theo tudi va/hodac gidi tinh ding, Ngudi dugc bao hiém khéng thé dugc Prudential chap
nhan bao hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay, Hop déng bao hiém sé tu ddong cham dut hiéu
luc va khi d@6 Prudential sé hoan tra lai cho Bén mua bao hiém gia tri I6n hon cda:

a. Tong Phi bao hiém da dong cua toan bé hop dong, khéng cé 1ai; hodc

b. Gia tri hoan lai;

sau khi da trir di (cac) chi phi xét nghiém y khoa, cac Quyén lgi bao hiém Bénh hiém nghéo,

Quyeén lgi tién mat da chap thuan chi trd va cdc Khoan ng, néu co.

6. DIEU KHOAN MIEN TRUY XET

6.1 Khi Ngudi dugc bao hiém con séng, cac ndi dung ké khai khéng chinh xac hoac b sét trong
HO so yéu cau bao hiém va cac gidy td 6 lién quan sé dugc Prudential mién truy xét sau 24
(hai mudi bén) thang ké tir Ngay hiéu luc hop dong hodc ké tir Ngay khoi phuc hiéu luc hop
dong gan nhat.

6.2  Quy dinh trén sé khéng dudc ap dung trong trudng hop Bén mua bao hiém da cé y ké khai
khéng trung thuc nhiing théng tin ma néu biét dugc nhiing théng tin do, Prudential sé tu
chdi chap thuan bao hiém hodc chi chap thuan bao hiém cé diéu kién.

7. THUA KE HOP DONG BAO HIEM

7.1 Trong trudng hap Bén mua bao hiém khong phai la Ngudi duoc bao hiém, khi Bén mua bao
hiém t& vong trong thai gian Hop déng bao hiém c6 hiéu luc, ngusi thira ké hop phép cua
Bé&n mua bao hiém cé quyén thiia ké toan bd cac quyén va nghia vu cia Bén mua bao hiém
lién quan dén Hop dong bao hiém véi diéu kién ngudsi thiia ké hop phap nay phai dap tng
cac quy dinh ctia phap luat va cac diéu kién quy dinh cho Bé&n mua bao hiém theo Quy tic,
Diéu khoan nay.

Néu diéu kién trén khéng dugc dap ting, Hop déng bao hiém tu déng cham dut hiéu luc va

Prudential sé chi tra gia tri nao I6n hon gilra:

a. Téng Phi bdo hiém da dong cua toan bd hop dong, khéng cé 1ai; hoac

b. Gia tri hoan lai

sau khi da trir di (cac) chi phi xét nghiém y khoa, toan bé cac Quyén lgi Bénh hiém nghéo,
Quyeén Igi tién mat da chap thuan chi trd va cdc Khoan ng, néu co.

! Phién ban dugc Prudential sira d6i b6 sung theo quy dinh clia Luat Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 do Quéc hoi ban hanh ngay
16/6/2022 va cac van ban hudng dan thi hanh, dugc ap dung tir ngay 1/7/2025. Trang 8 /52



PRUDENTIALS~/

7.2  Trudng hop Bén mua bado hiém la mét t6 chic va té chic nay giai thé, pha san hodc cham dut
hoat déng trong thai han Hgp déng bdo hiém cé hiéu luc ma chua dugc chuyén nhugng,
Ngudi dugc bao hiém sé trd thanh Bén mua bao hiém mdi va cé toan bé quyén lgi va nghia
vu déi véi Hop déng bao hiém. (Nhiing) Ngudi thu huéng do Bén mua bao hiém ban dau chi
dinh sé ty dong bi huy bé.

PHAN I1. CAC DIEU KHOAN VE BAO HIEM
8. QUYEN LGOI COBAN
8.1 Quyén Igi bdo hiém Bénh hiém nghéo
a. Quyeén lgi Bénh hiém nghéo giai doan dau:

i) Trong thai gian Hop déng bao hiém cé hiéu luc, néu Ngusi dugc bao hiém mac
Bénh hiém nghéo giai doan dau thudc danh sach Bénh hiém ngheéo dugc quy
dinh tai Phu luc ctia Quy tac, Diéu khoan nay theo két qua chan doan xac dinh
theo quy dinh tai Diéu 1.21, Prudential sé chi tra quyén Igi cho téi da 2 (hai)
Bénh hiém nghéo giai doan dau nhu sau:

. 30% S4 tién bao hiém cho Bénh hiém nghéo giai doan dau lan thi nhat;
va
. 30% S6 tién bao hiém cho Bénh hiém nghéo giai doan dau lan thu hai,

vGi diéu kién Bénh hiém nghéo giai doan dau lan tha hai phai khéng
thuéc Nhém bénh hi€ém nghéo vai Bénh hiém nghéo giai doan dau lan
tha nhat da dugc chap thuan chi tra.

ii) Néu Ngudi dugc bao hiém mac nhiéu han 1 (mét) Bénh hiém nghéo giai doan
dau do cung mét Tai nan gay ra, Prudential sé chi chi trd quyén loi bdo hiém
cho mét Bénh hiém nghéo giai doan dau.

iii) Tong quyén Igi bao hiém chi tra cho méi Bénh hiém nghéo giai doan dau cua
tat ca cac hop dong bao hiém cho mét Ngudi dugc bao hiém khéng vuat qua
500 (nam tram) triéu déng. Trudng hop Ngudi dugc bao hiém c6 nhiéu Hap
déng bao hiém cé quyén loi Bénh hiém nghéo giai doan dau va téng quyén lgi
chi trd vuot qua gidi han trén, quyén lgi nay sé dugc chi tra tuong tng véi ty &
quyén loi Bénh hiém nghéo giai doan dau cua tiing hgp déng bao hiém.

iv) Quyén Igi Bénh hiém nghéo giai doan dau chi dugc chi tra vdi diéu kién Ngudi
dugc bao hiém van con séng it nhat 14 (mudi bén) ngay ké tir ngay Bénh hiém
nghéo giai doan dau duoc chan doéan xac dinh.

b. Quyeén lgi Bénh hiém nghéo giai doan sau:
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i) Trong thai gian Hop déng bao hiém cé hiéu luc, néu Ngusi dugc bao hiém mac
Bénh hi€ém nghéo giai doan sau thudc danh sach Bénh hiém nghéo duoc quy
dinh tai Phu luc ctia Quy tdc, Diéu khodn nay theo két qua chan doéan xac dinh
theo quy dinh tai Diéu 1.21, Prudential sé chi tra cho t&i da 2 (hai) Bénh hiém
ngheo giai doan sau nhu sau:

. Quyén lgi Bénh hiém nghéo giai doan sau lan thi nhat: 100% S8 tién
bao hiém trir Quyén loi Bénh hiém nghéo giai doan dau da chi tra, néu
Bénh hiém ngheéo giai doan dau da chi trd thuéc cing Nhém bénh hiém
nghéo véi Bénh hiém nghéo giai doan sau lan thi nhat;

. Quyén lgi Bénh hiém nghéo giai doan sau lan th hai: 200% Sé tién bao
hi€ém céng véi toan bod Bao tuic tich lay va Lai chia cudi hgp déng, néu
c6, tai thai diém Ngudi dugc bdo hiém dugc chan doan xac dinh mac
Bénh hiém nghéo giai doan sau lan thu hai sau khi trir di toan bé cac
Quyén Igi Bénh hiém nghéo, Quyén Igi tién mat da chap thuan chi tra
va cac Khoan ng, néu cg, tai thai diém Ngudi dugc bao hiém dugc chan
doan xac dinh mac Bénh hiém nghéo giai doan sau thi hai véi cac diéu
kién sau:

i.1) Bénh hiém nghéo giai doan sau lan thi hai phai khéng cling
Nhom bénh hiém nghéo vai Bénh hiém nghéo giai doan sau lan
tha nhat; va

i.2) Bénh hiém nghéo giai doan sau lan thi hai dugc chan doan xac
dinh sau 12 (mudi hai) thang ké tir ngay Bénh hiém nghéo giai
doan sau 1an thi nhat dugc chan doan xac dinh; va

i.3) Bénh hiém nghéo giai doan sau lan thi hai dugc chan doan xac
dinh phai khéng lién quan truc tiép hay gian tiép hoac khong
xuat phat tir cing nguyén nhan gay ra Bénh hiém nghéo giai
doan sau lan thi nhat da chap thuan chi tra.

ii) Néu Ngugi dugc bdo hiém mac nhiéu han mét Bénh hiém nghéo (bao gém
Bénh hiém nghéo giai doan dau va/hodc Bénh hiém nghéo giai doan sau) do
cung mét Tai nan gay ra, Prudential sé chi chi trd quyén Igi bado hiém cho duy
nhat 1 (mot) Bénh hiém ngheéo cé sé tién dugc chi trd cao nhat.

iii) Quyén Igi Bénh hiém nghéo giai doan sau chi dugc chi tra véi diéu kién Ngudi
dugc bao hiém van con séng it nhat 14 (mudi bén) ngay ké tir ngay Bénh hiém
nghéo giai doan sau dugc chan doan xac dinh.

! Phién ban dugc Prudential sira d6i b6 sung theo quy dinh clia Luat Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 do Quéc hoi ban hanh ngay
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iv) Ngay sau khi Quyén Igi bao hiém Bénh hiém nghéo giai doan sau lan thu hai
dugc chdp thuan chi trd, Hop déng bdo hiém sé& chdm dut hiéu luc va
Prudential sé khéng chiu tradch nhiém chi tra bat ky quyén Igi nao khac.

C. Quyén Igi mién déng phi

Sau khi Quyén lgi bao hiém Bénh hiém nghéo giai doan sau lan thd nhat dugc chap
thuan chi trd, Prudential s& mién toan bd Phi bdo hiém con lai ctia sdn pham bao hiém
chinh ké tir ngay Bénh hiém nghéo giai doan sau lan thi nhat dugc chan doan xac
dinh va Hgp déng bao hiém ctia sdn pham bao hiém chinh van ti€p tuc duy tri hiéu
luc. Bén mua bao hiém c6 thé ti€p tuc déng Phi bdo hiém cho (cac) Bao hiém ban cling
(néu c6) dé duy tri hiéu luc cho (cac) Bao hiém ban cung nay.

8.2 Quyénloitivong

a. Néu Ngudi dugc bdo hiém tirvong khi Hop ddng bao hiém van con hiéu luc, Prudential
sé chi trd 200% Sé tién bao hiém cong toan bd Bao tuc tich Iy va Lai chia cudi hop
déng, néu cé, tinh tai thai diém Ngudi dugc bao hiém tir vong trir toan boé Quyén lgi
bao hiém bénh hiém nghéo, Quyén Igi tién mat da chap thuan chi trd va cac Khoan
ng, (néu co) tinh dén thai diém Ngudi dugc bao hiém ti vong.

b. Néu Ngudi dugc bdo hiém ti vong do Tai nan khi Hgp dong bao hiém van con hiéu
luc, Prudential sé chi trd thém 100% S6 tién bao hiém.
C. Hop déng bdo hiém sé cham dut hiéu luc ngay sau khi Ngusi dugc bao hiém ti vong.
Trong trudng hgp Quyén lgi t vong dugc chi trd, Prudential sé khéng chiu trach
nhiém chi tra bat ky quyén lgi nao khac.
8.3  Quyén lgi tién mat
Trong thai gian Hop déng bdo hiém c6 hiéu luc, néu Ngudi dugc bao hiém con séng,
Prudential sé chi tra 30% Sé tién bao hiém vao Ngay ky niém nam hgp déng ngay sau sinh
nhat 1an th 65 ctia Ngudi dugc bao hiém.
8.4 Quyeén loi khi ddo han hgp déng
Né&u Ngudi dugc bao hiém con séng cho dén Ngay dao han hgp déng, Prudential sé chi tra
200% S6 tién bao hiém cong toan bé Bao tuc tich Iy va Lai chia cudi hop dong, néu cé, tri
toan bé Quyén Igi bao hiém bénh hiém nghéo, Quyén Igi tién mat da chap thuan chi tra va
cac Khoan ng, néu co, tinh dén Ngay dao han hgp dong.

9.  THUTUC VA THOI GIAN GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM
9.1 Trudng hop Bénh hiém nghéo
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a. Ngudi nhan quyén Igi bdo hiém phai cung cap cho Prudential trong thai gian sém
nhat cé thé hé sa yéu cau giai quyét quyén lgi bado hiém hop 1&, bao gom:

i) Phiéu yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém (theo mau ctia Prudential) da ducc
dién day du, trung thuc va chinh xac; va

ii) Gidy Chan doan Bénh hiém nghéo dugc cap bai Bénh vién; va

iii) Cac gidy td, h6 so chan doan, xét nghiém lién quan dén tién trinh phat hién va
diéu tri Bénh hiém nghéo, gidy ra vién, bénh an, gidy ching nhan phau thuat,
xa tri, néu co, cac bang ching vé 1am sang, X quang, té bao hoc, két qua xét
nghiém dugc thuc hién theo yéu cau ctia Bac si.

iv) Cac giay ta lién quan dén Tai nan nhu bién ban tai nan, bién ban kham nghiém
hién trudng, bién ban diéu tra, két luan diéu tra ciia co quan cdng an c6 tham
quyén, néu c6 va theo quy dinh cta phap luat; va

V) Bang chiing vé su kién thuong tat vinh vién nhu hé so bénh an c6 xac nhan cta
Bénh vién cho cac trudng hop mat bo phan co thé hoac Gidy xac nhan mat kha
nang lao dong cla co quan y té/Hbi déng giam dinh y khoa cap tinh, thanh
phé truc thudc trung uong tré [én cho cac truong hop liét hoan toan va khong
thé phuc héi dugc chic nang ctia mét hoac hon moét bo phan co thé.

b. Trong trudng hop xay ra tranh chép trén két qua Chan doan Bénh hiém nghéo do
ngudi ndp Hé so yéu cau bao hiém chuyén dén Prudential, Prudential c6 quyén yéu
cau Ngudi dugc bdo hiém tham gia tién hanh diéu tra xac nhan, vi du nhu cung cap
bang ching vé bénh st, chan doan xac dinh lai, lam xét nghiém y khoa lai, chiéu xa,
néu can thiét, tai mot trung tam xét nghiém khac. Khi d6 moi chi phi cho viéc tién hanh
xét nghiém y khoa nay theo yéu cau cta Prudential sé do Prudential chiu trach nhiém
chi tra. Prudential va Ngu&i nhan quyén lgi bao hiém déng y rang két qua xét nghiém
nay la két qua sau cung dé gidi quyét quyén lgi bao hiém lién quan dén Bénh hiém
ngheo.

9.2 Truong hgp tiivong
Ngudi nhan quyén Igi bao hiém phai cung cdp cho Prudential trong thai gian s6m nhat c6é
thé nhiing gidy t& sau day:
a. Phiéu yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém (theo mau cta Prudential) da dugc dién
day du, trung thuc va chinh xac; va
b. Bang chung vé quyén dugc nhan quyén Igi bdo hi€ém clia ngudi ndp hé so yéu cau giai
quyét quyén lgi bao hiém; va dugc néu trong Quy tac, Diéu khodn nay nhu gidy ty
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quyén, di chuc, van ban thda thuan phan chia di san hoac van ban khai nhan di san,
tly ting trudng hagp, c6 chiing thuc clia co quan cé tham quyén; va

C. Giay chuing tu, gidy bao t theo quy dinh ctia phap luat; va

d. Toém tat bénh an hoac ban sao hé sa bénh an nam vién (s6 kham bénh, Gidy ra vién va
cac chung tiry té€ lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri) va (cac) xét nghiém
lién quan theo chi dinh ctia bac si, gidy chiing nhan phau thuat (néu cé phau thuat)
lién quan truc ti€p dén hé so diéu tri ciia Bénh vién noi Ngudi dugc bao hiém tirvong;
va

e. Cac giay to lién quan dén Tai nan nhu bién ban Tai nan, bién ban kham nghiém hién
trudng, bién ban diéu tra, két luan diéu tra clia cd quan céng an c6 tham quyén, néu
6, theo quy dinh cta phap luat; va

f. Ban gbc Gidy Chung nhan bao hiém va (cac) thu xac nhan diéu chinh hgp déng, néu
co.

9.3  Trudng hgp khi nhan Quyén loi tién mat hoac Quyén lgi khi dao han hop déng

Bén mua bao hiém phai cung cap cho Prudential trong thai gian s6m nhat c6 thé Phiéu yéu
cau giai quyét quyén Igi bao hiém (theo mau cda Prudential) da dugc dién day du, trung thuc
va chinh xac.

9.4 Thai han yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém la 12 (mudi hai) thang ké tir ngay xay ra su
kién bao hiém.
Moi chi phi dé c6 dugc cac gidy td theo quy dinh tai Diéu 9.1 va Piéu 9.2 sé do ngudi nhan
quyén lgi bdo hiém chiu trach nhiém chi tra. Viéc cung cap hé sa yéu cau giai quyét quyén loi
bdo hiém theo quy dinh tai Diéu 9.1 va Diéu 9.2 sau thdi gian quy dinh 12 (mudi hai) thang ké
tlr ngay xay ra su kién bao hiém sé khéng anh hudng dén viéc giai quyét quyén Igi bao hiém
néu cé ly do chinh déng dugc Prudential chap thuan.

Prudential c6 trach nhiém xem xét gidi quyét H6 so yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém
trong thai gian 05 (nam) ngay lam viéc déi véi trudng hop giai quyét quyén Igi ddo han hop
déng va Quyén lgi tién mat; va 30 (ba muoi) ngay doi véi trudng hop giai quyét quyén lgi bao
hiém khac ké tir khi nhan dugc H6 so yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém day du va hgp lé
theo cac quy dinh néu tai Diéu 9.1 va Diéu 9.2.

Néu viéc tri hoan chi trd déi véi cac hé so dugc chap nhan chi tra 1a do 16i Prudential thi
Prudential sé tra thém tién lai cla sé tién nay. Muc lai suat ap dung cho khoan chi trd cham
nay dugc can cu vao lai suat doi véi phan tam ing tur gia tri hoan lai do Prudential cong bé tai
ting thai diém trén website ctia Prudential.
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Ngudinhan quyén Igi bado hiém: theo thii tu uu tién, Prudential sé chi trd quyén Igi bao hiém

cho:

a. Bén mua bao hiém; hoac

b. Ngudi thu huéng dugc chi dinh trong H6 so yéu cau bao hiém hoac trong Thu xac
nhan/thay déi Ngudi thu hudng gan nhat, néu cé. Trudng hop cé nhiéu Ngudi thu
hudng ma mot trong nhiing ngudi nay khéng con séng/ tén tai tai thai diém phat sinh
su kién bao hiém, phan quyén lgi bdo hiém clia ngudi nay sé dugc chi trd cho ngudi
thira ké hap phéap ctia Bén mua bao hiém; hoac

C. Ngudi thira ké hop phap ctia Bén mua bao hiém, néu Hop dong bao hiém khong chi

dinh Ngudi thu hudng.
PIEU KHOAN LOAI TRU
Loai trif trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém tirvong

Prudential sé& khéng chi trd quyén Igi bdo hiém theo quy dinh tai Diéu 8.2 néu Ngudi dugc

bdo hiém ti vong do bat ky ly do nao dudi day:

a. Hanh dong tu td, tu gay thuong tich trong vong 2 (hai) nam ké tir Ngay hiéu luc hop
déng hoac Ngay khéi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat (néu cd), tly thudc ngay nao
xay ra sau; hoac

b. Do hanh vi ¢6 y cia Bén mua bao hiém, Ngudi thu hudng déi véi Ngusi ducc bao
hiém; hoac
C. nhiém HIV; bi AIDS va/hodc nhiing bénh lién quan dén AIDS, trir trudng hgp nhiém

HIV do nghé nghiép dugc quy dinh tai Phu luc; hoac
d. T« vong do bi thi hanh an t hinh.
Loai trif trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém mac Bénh hiém nghéo
a. Loai trit theo Bénh c6 san hoac trong Thai gian ché

Prudential sé khéng chi tra cac quyén Igi bao hiém quy dinh tai Diéu 8.1 néu cac dau hiéu hay
triéu chiing cGia bénh xuat hién:
i) Trudc Ngay hiéu luc hgp dong hodc Ngay khoi phuc hiéu luc hgp dong gan
nhat, tuy trudng hgp nao xay ra sau; hoac
ii) Trong vong 90 ngay ké tir Ngay hiéu luc hgp déng hay Ngay khoi phuc hiéu luc
hgp déng gan nhat, tuy trudng hgp nao xay ra sau, cho du chua c6 Chan doan
Bénh hiém nghéo (ngoai tri trudng hop Bénh hiém nghéo la hau qua cua Tai
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nan va Ngusi dugc bao hiém dugc chan doan mac Bénh hiém nghéo trong
vong 90 ngay ké tir ngay xay ra Tai nan).

b. Cac truong hop loai trir khac:

Prudential sé& khéng chi trad quyén lgi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 8.1 néu Ngudi
dugc bao hiém mac bénh l1a két qua truc tiép cda viéc:

i) Tutl, hodc tu gay thuang tich cho ban than cia Ngudi dugc bao hiém du trong
trang thai tinh than binh thudng hay mat tri trong thai gian 2 nam ké tir Ngay
hiéu luc hgp dong hay Ngay khoéi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy trudng
hop nao xay ra sau; hoac

ii) Nhiém HIV; bi AIDS va/hoac nhiing bénh lién quan dén AIDS, tri trudng hop
nhiém HIV do nghé nghiép va nhiém HIV do truyén mau dugc quy dinh tai Phu
luc; hoac

iii) Bi tdc ddng bdi viéc sir dung cac chat gay nghién, thudc diéu tri tam than, ruou,
chat doc, khi ga, cac hoat chat tuong tu hoac ma tay, trir trudng hop coé chidinh
cUa Bac si; hoac

iv) Tham gia cac hoat d6ng hang khong, trir khi véi tu cach la hanh khach trén cac
chuyén bay dan dung; hoac

) Chién tranh (cé tuyén bé hay khéng tuyén bé), cac hanh dong hiéu chién, néi
loan, réi loan dan su hoac bao déng; hoac

vi) Tham gia cac hoat déng nguy hiém ctia Nguai dugc bao hiém nhu lan c6 binh
khi nén, nhay bungee, leo nui, dua xe dusi moi hinh thirc, diéu lugn, khinh khi
cau, nhay du; hoac

vii)  Batky sukién nao lam phat sinh yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém do hanh
déng c6 y ctla BEn mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém va/hodc ngudi nhan
quyén lgi bdo hiém.

10.3 Khi Ngusi dugc bdo hiém mac Bénh hiém nghéo trong cac trudng hop loai trir dugc dé cap
tai Diéu 10.2, néu Bén mua bao hiém van ti€p tuc déng Phi bao hiém dé duy tri Hgp déng bao
hiém va ti€p tuc duoc bao hiém cho céc trudng hap khong thudc diéu khoan loai tri, Hop
déng bao hiém van tiép tuc duy tri hiéu luc theo Quy tac, Diéu khoan nay.

Khi Ngudi dugc bao hiém ti vong trong cac trudng hop loai trir tai Diéu 10.1 hodc Bén mua
bdo hiém chdm dut Hop déng bao hiém néu Ngudi duoc bao hiém mac Bénh hiém nghéo
trong cac trudng hop loai trir tai Diéu 10.2, Prudential sé chi trd cho Bén mua bao hiém gia tri
nao |én hon gila:
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a. Téng Phi bao hiém da dong cdia san pham bao hiém chinh, khéng c6 lai; hoac

b. Gia tri hoan lai, néu cé, tinh dén thai diém Ngudi duoc bao hiém dugc chan doan mac
Bénh hiém nghéo hoac tirvong.

sau khi da tri di (cac) chi phi xét nghiém y khoa va toan bd Quyén lgi bao hiém bénh hiém

nghéo, Quyén Igi tién mat da chap thuan chi tra va cac Khoan ng, néu co.

10.4 Trong trudng hop c6 hon mét Ngudi thu hudng, va mét hoac mot sé nguai trong dé co y gay
ra thuong tat, t vong cho Ngudi dugc bao hiém, Prudential van tra toan boé quyén loi bao
hiém cho nhiing Ngudi thu hudng khac theo ty lé tuong (ing véi ty 1é ma Bén mua bao hiém
da chi dinh trong Hop déng bao hiém theo quy dinh tai Quy tac, Diéu khoan nay.
11.  QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM
11.1 Quyén cia Bén mua bao hiém
Trong thai gian hiéu luc cia Hop déng bao hiém, Bén mua bao hiém c6 cac quyén nhu sau:
a. Pugc cung cap thdéng tin
Bén mua bado hiém cé quyén dugc cung cap théng tin theo quy dinh cla phap luat
hién hanh va duoc giai thich vé cac diéu kién, diéu khoan bao hiém khi giao két Hop
déng bao hiém.

b. Thay d3i S6 tién bao hiém
Bén mua bao hiém c6 thé gidm S6 tién bao hiém cda san phdm bao hiém nay va/hoac
thay doi S6 tién bao hiém cua (cac) Bado hiém ban cung theo quy dinh clia Prudential
tai tiing thai diém. Trong trudng hop thay ddi gidm, néu Hop déng bao hiém da co6
Gia tri hoan lai, mét phan cua Gia tri hoan lai tuong Ung véi S6 tién bao hiém giam di
sé& dugc hoan trd cho Bén mua bao hiém.
Phi bdo hiém va cac diéu kién khac cé lién quan clia Hop déng bao hiém sé duoc diéu
chinh tuong tng véi S6 tién bao hiém mdi.

C. B& sung hoac cham dut hiéu luc (cac) Bao hiém ban cling

Bé&n mua bao hiém cé quyén cham dut hiéu luc (cac) Bdo hiém ban cung vao bat ky
luc nao; cé quyén tham gia thém (cac) Bado hiém ban cuing vao bat ky lic nao sau Thai
han can nhac 21 (hai muoi mét) ngay.

Ngay ¢6 hiéu luc hodc chadm dut hiéu luc clia (cac) Bdo hi€ém ban cung nay la ngay ghi
trén Thu xac nhan bé sung hodc chdm dut (cac) Bao hiém ban cuing tuang (ng.

d. Nhan tam Ung tu Gia tri hoan lai
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Néu Hgp dong bao hiém da cé Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém c6 thé thuc hién
Khodn tam Ung GTHL véi gia tri khong qua 80% Gia tri hoan lai. Prudential sé tinh
Khoan gidm thu nhap dau tu va khau trir vao Gia tri hoan lai cia Hop déng bao hiém
cho dén khi Khoan tam ting GTHL dugc hoan tra.

Bén mua bao hiém c6 thé hoan trd Khoan tam ting GTHL da nhan va Khoan giam thu
nhap dau tuvao bat c lic nao. Prudential sé trir Khoan tam ting GTHL va Khoan giam
thu nhap dau tu ti bat ky khoan tién nao ma Prudential phai trd theo Quy tac, Diéu
khoan nay.

Néu Khoan tam ting GTHL cong véi Khoan giam thu nhap dau tu vugt qua Gia tri hoan
lai, Hop déng bdo hiém (bao gém san pham bao hiém chinh va (cac) Bdo hiém ban
cung, néu co) sé cham dut hiéu luc. Trong trudng hop nay, Bén mua bao hiém khéng
dugc nhan bat ky quyén lgi nao.

e. Ruat trudc Bao tuc

Sau khi Bén mua bao hiém da déng da Phi bao hiém cho 24 (hai muoi bén) thang hop
déng dau tién va Hop dong bao hiém cé hiéu luc sau 2 (hai) Nam hgp déng dau tién,
Bé&n mua bao hiém cé thé yéu cau rut trudc moét phan hay toan bo khoadn Bao tuc da
dugc cong bé va tich [y ctia Hgp déng bao hiém. Khoan Béo tuc c6 thé dugc rat trudc
dugc tinh toan dua trén gia tri hién tai cia Bao tuc tich Ity va kha nang con séng clia
Ngudi dugc bdo hiém.

f. Diing d6ng Phi bao hiém

Sau khi Hop déng béo hiém da c6 Gia tri hoan lai, Bé&n mua bao hiém c6 thé diing déng
Phi bao hiém va ti€p tuc duy tri Hgp déng bao hiém nay vaéi Sé tién bao hiém méi thap
hon S8 tién bao hiém ban dau, goi la S6 tién bao hiém gidm. Bén mua bao hiém phai
thong bao bang van ban cho Prudential yéu cau diing déng Phi bdo hiém va duy tri
Hop déng bao hiém vaéi Sé tién bao hiém gidm cham nhat 30 (ba muci) ngay trudc
ngay dén han déng Phi bdo hiém ti€p theo. Trong th&i han 30 (ba muci) ngay ké tur
ngay nhan dugc yéu ciu clia Bén mua bao hiém, Prudential sé thong bao bang van
ban S& tién bdo hiém gidm tai thoi diém diing déng Phi bdo hiém va cac thay ddi
tuong Ung lién quan.

Trong trudng hop Hgp déng bao hiém duoc duy tri vai S8 tién bao hiém giam:

. Bé&n mua bao hiém sé khéng dugc quyén rut tién trudc ti Gia tri hoan lai; va
. Tat ca cac Bao hiém ban cung dinh kém Hop déng bao hiém nay sé tu dong
cham dut hiéu luc; va
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. Hagp dong bao hiém sé khong dugc hudng bat ky khoan Bao tuc tich Iy hay
Lai chia cudi hgp déng nao ké tir ngay Hop dong bao hiém duoc duy tri véi S8
tién bao hiém giam; va

. Quyén lgi bao hiém Bénh hiém nghéo theo Diéu 8.1, Quyén lgi trudng hagp tur
vong theo Diéu 8.2, Quyén Igi tién mat theo Diéu 8.3 (trong truong hop quyén
lgi tién mat chua dugc chi trd) va Quyén Igi khi ddo han hgp dong theo biéu
8.4 (trong trudng hop Quyén Igi trudng hop tirvong chua dugc chi trd) van con
duy tri hiéu luc va sé dugc diéu chinh giam tuong tng.

g. Chuyén nhugng Hop dong bao hiém

Trong thai gian Hop déng bao hiém cé hiéu luc, Bén mua bdo hiém c6 thé yéu cau
chuyén nhuong Hop dong bdo hiém bang cach théng bao bang van ban dén
Prudential. Ngudi dugc chuyén nhuong phai cé quyén Igi c6 thé dugc bdo hiém vai
(nhirg) Ngudi dugc bdo hiém va théa man cac diéu kién dé trd thanh Bén mua bao
hiém theo Quy tac, Diéu khodn nay, phu hop véi quy dinh cta phap luat tai thai diém
chuyén nhugng. Viéc chuyén nhuong chi cé hiéu luc khi Prudential c6 van ban xac
nhan viéc chuyén nhuong do.

Prudential sé khéng chiu trach nhiém vé tinh hop phép cua viéc chuyén nhugng gilia
Bén mua bao hiém va ngudi dugc chuyén nhugng.

Sau khi viéc chuyén nhugng c6 hiéu luc, ngudi dugc chuyén nhuong cé toan bd quyén
loi va nghia vu d8i v6i Hgp déng bao hiém. Ngusi thu hudng hodc nhiing Ngugi thu
hudng do Bén mua bo hiém trudc dé chi dinh sé tu dong bi htly bé. Tuy nhién, Ngudi
dugc bao hiém van la Ngudi dugc bao hiém ghi trén Gidy chiing nhan bao hiém.

h. Chi dinh hoac thay déi Ngudi thu huéng
Bén mua bao hiém cé quyén chi dinh Ngudi thu hudng trong Hé so yéu cau bao hiém.
Trong thdi gian Hop déng bao hiém cé hiéu luc va Ngudi dugc bado hiém con séng,
Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau thay déi Ngusi thu hudng clia Hop déng bao hiém
bang cach thong bao bang van ban dén Prudential.
Viéc chi dinh hodac thay d&i Ngudi thu hudng chi c6 hiéu luc khi Prudential c6 van ban
chéap thuan.
Prudential khéng chiu trach nhiém vé tinh hgp phéap cling nhu tranh chap, néu cé, clia
Bé&n mua béo hiém hoac nhiing ngudi lién quan dén viéc chi dinh hay thay déi Ngudi
thu hudng.

i. Cham dut Hop dong bao hiém truéc thai han
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Bé&n mua bao hiém c6 thé cham dit Hop dong bao hiém truéc thai han vao bat ky luc
nao bang cach gti yéu cau bang van ban cho Prudential.

Ngay chdm dut hiéu luc Hop déng bao hiém la ngay Prudential chdp thuan bang van
ban. Khi yéu cau chdm dut Hop déng bdo hiém trudc thai han dugc Prudential chap
thuan, tat ca cac quyén loi bao hiém sé cham dut va Bén mua bao hiém sé& nhan dugc
Gia tri hoan lai, néu o, tai thai diém Hop déng bao hiém cham dut hiéu luc sau khi trir
di toan bé Quyén lgi bdo hiém bénh hiém nghéo, Quyén Igi tién mat da chap thuan
chi trd va cac Khodn ng, néu co.

j. Khéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém
i) Khi Hop déng bao hiém bi mat hiéu luc theo Diéu 11.1.d va Diéu 14.1.Bén mua

bdo hiém cé thé yéu cau khéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém, néu dap (ing
tat ca cac diéu kién sau:

. Bén mua bao hiém ndp yéu cau khéi phuc hiéu luc bang van ban trong
vong 24 (hai muai bén) thang ké tir ngay Hap déng bao hiém bi mat
hiéu luc gan nhat nhung khong tré hon Ngay dao han hgp déng; va

. Bén mua bao hiém ddéng toan bo sé Phi bdo hiém chua déng va cac
Khoan gidm thu nhap dau tu, néu cd, theo quy dinh ctia Prudential; va

. Bén mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém van dap tng moi diéu kién
dé dugc bao hiém theo quy dinh cta Prudential; va

. Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém cé nghia vu cung cap day
da, chinh xac, trung thuc cac théng tin vé nhan than, stc khoe, nghé
nghiép trong Hé sa yéu cau khoi phuc hiéu luc hgp dong bao hiém va
tuan tha cac diéu kién da théa thuan tai Quy tac, Diéu khoan nay. Néu
Bén mua bao hiém vi pham cac nghia vu quy dinh tai diéu nay, yéu cau
khéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém sé bi htly bé theo quy dinh tai
Diéu 11.2.a néu tai Quy tac, Diéu khoan nay.

ii) Néu duoc Prudential chdp nhan khéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém, thai
diém c6 hiéu luc ctia viéc khéi phuc nay dugc tinh tir ngay Prudential cap Gidy
xac nhan khéi phuc hiéu luc Hgp déng bao hiém, véi diéu kién cad Bén mua bao
hiém va Ngudi dugc bao hiém phai con séng vao thai diém Prudential cap Gidy
xac nhan khoi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém (ttc la ngay ghi trén Gidy xac
nhan khéi phuc hiéu luc Hop d6ng bao hiém). Prudential khéng bao hiém cho
nhiing su kién bao hiém xay ra trong thdi gian Hop déng bao hiém bi mat hiéu
luc.
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iii) Bé&n mua bao hiém cé nghia vu tuan tha cac diéu kién da thoa thuan theo Hop
déng bao hiém. Néu Bén mua bao hiém vi pham cac nghia vu quy dinh tai diéu
nay, yéu cau khoéi phuc hiéu luc Hop déng bao hiém tu déng bi hiy bd va
Prudential sé& hoan lai toan bo sé tién dugc Bén mua bdo hiém dong khi yéu
cau khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém khong cé 1ai tri di chi phi xét
nghiém y khoa va (cac) chi philién quan, néu cé.

11.2 Nghia vu cia Bén mua bao hiém va Ngugdi dugc bao hiém

a. Ké khai chinh xac théng tin can thiét
i) Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém c6 trach nhiém ké khai day da, chinh

Xac va trung thuc tat ca cac thong tin can thiét dé Prudential danh gia kha
nang chap nhan bao hiém cho Hop déng bao hiém nay. Viéc thadm dinh stic
khée, néu cé, khong thay thé cho nghia vu ké khai trung thuc cia Bén mua bao
hiém/Ngudi dugc bao hiém theo quy dinh tai diéu nay.

ii) Né&u Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém cd y ké khai khong day da, chinh
Xac va trung thuc cac thong tin can thiét theo yéu cau ctia Prudential, theo d9,
néu véi thong tin chinh xac, Prudential sé khéng chdp nhan bao hiém, thi
Prudential c6 quyén hdy boé san pham bao hiém nay, khéng phai béi thudng
hoac tra tién bdo hiém va sé hoan lai Phi bdo hiém ma Bén mua bao hiém da
déng cho san pham bao hiém nay, sau khi trir di chi phi kham stic khoe, toan
bd Quyén Igi bao hiém bénh hiém ngheo, Quyén Igi tién mat da chap thuan
chi trd va cac Khoan ng, néu cé, tinh dén ngay hay bd Hop déng bao hiém.

iii) Trong trudng hop Bén mua bao hiém va/hodc Ngusi dugc bao hiém vi pham
nghia vu ké khai thong tin tai Diéu nay nhung viéc vi pham nay khéng lam anh
hudng téi quyét dinh chap thuan bao hiém hoac quyét dinh khéi phuc hiéu luc
Hop déng bdo hiém theo quy dinh cGa Prudential tai tung thai diém,
Prudential van sé chi trd quyén lgi bdo hiém néu c6 su kién bao hiém xay ra
theo Quy tac, Diéu khoan nay.

iv) Trong trudng hgp Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi ducc bao hiém vi pham
nghia vu ké khai théng tin tai Diéu nay, hoac ké khai lai thong tin dan dén thay
déi muic d6 rai ro dugc bdo hiém, nhung Prudential van chap thuan bao hiém
va ti€p tuc duy tri hiéu luc ctia Hgp déng bao hiém, Prudential c6 quyén:

. Tinh lai Phi Bdo Hiém cho thai gian con lai ciia Hop Déng Bao Hiém;
/hoac
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. Gidm Sé Tién Bao Hiém cho thdi gian con lai ctia Hop Déng Bao Hiém;
hoac

. Rut ngdn thai han bao hiém; hoac

" Thu hep pham vi bdo hiém cho thgi gian con lai cila Hop Péng Bao
Hiém.

b. Poéng thué

Ngudi nhan quyén lgi bdo hiém cé trach nhiém dong cac khoan thué, néu cé, lién quan
dén viéc déng Phi bao hiém, phat hanh Hgp dong bao hiém va nhan cac khoan chi tra,
néu co, dugc néu tai Hop déng bao hiém va theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.
Prudential sé& thay mat ngudi nhan quyén Igi bao hiém thuc hién viéc khau trirva déng
thué theo quy dinh cta phap luat.

C. Cap nhat thong tin ca nhan

Néu Ngudi dugc bao hiém hodc Bén mua bao hiém thay déi nai cu trd, Bén mua béo
hiém va/hoac Ngudi dugc bao hiém phai théng bao cho Prudential bang van ban. Néu
Ngudi dugc bao hiém khong ti€p tuc cu trd tai Viét Nam, Prudential sé quyét dinh tiép
tuc bdo hiém véi muc Phi bdo hiém khéng déi, tang Phi bao hiém hoac cham dut Hop
déng bao hiém va sé trd cho Bén mua bao hiém Gia tri hoan lai, néu o, sau khi trir di
chi phi kham suc khée, toan boé Quyén Igi bao hiém bénh hiém nghéo, Quyén lgi tién
mat da chap thuan chi tra va cac Khoan ng, néu cé.

12. QUYEN VA NGHIA VU CUA PRUDENTIAL
12.1 Quyén cua Prudential

Ngoai cac quyén khac do phap luat quy dinh, tuy tiing trudng hgp, Prudential c6 thé yéu cau
Ngudi dugc bao hiém di kiém tra stic khoe véi chi phi 6 lién quan do Prudential chi tra. Tuy
nhién, viéc tham dinh stc khde, néu c6, khéng thé thay thé cho nghia vu ké khai day du va
trung thuc ctia Bén mua bdo hiém theo quy dinh tai Diéu 11.2.a ctia Quy tic, Diéu khoan nay.

12.2 Nghia vu ciia Prudential

a. Ngoai cac nghia vu khéac do phap luat quy dinh, trong thai gian Hop déng bao hiém
6 hiéu luc, Prudential c6 nghia vu giai thich ré rang cho Bén mua bao hiém vé Quy
tac, diéu khoan cua (cac) sdn pham bao hiém trong Hop déng bao hiém, cong bé cho
Bé&n mua bao hiém cac thong tin lién quan dé€n Hop déng bao hiém da ky két va (cac)
thong tin theo quy dinh ctia phap luat.
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b. Prudential khéng dugc chuyén giao théng tin ca nhan do Bén mua bao hiém/Ngudi
ducc bdo hiém cung cap tai Hgp déng bao hiém cho bat ky bén tha ba nao khac, trir
cac trudng hgp sau day:

i. Thu thap, st dung, chuyén giao theo yéu cau cla co quan nha nudc cé tham
quyén, clia tap doan va cac cong ty thanh vién hodc cho muc dich tham dinh,
tinh toan phi bdo hiém, phat hanh hop dong bao hiém, thu phi bdo hiém, tai
bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu, giai quyét chi tra quyén Igi bao hiém,
nghién ctu thiét ké san pham, phong chéng truc lgi bao hiém, nghién cuu,
danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, muc d6 day du von, yéu cau
von, luu trlr, xd ly va quan tri di liéu.

ii. Cac trudng hop khac dugc Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém dong y
bang van ban. Theo d6, Bén mua bdo hiém/Ngudi ducc bdo hiém sé dugc
théng bao vé muc dich chuyén giao théng tin va dugc quyén lua chon gitia
déng y hodc khéng dong y véi viéc chuyén giao do; va

i, Viéc Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém tir chdi cho phép chuyén giao
thong tin cho bén thi ba ngoai diém (i) khodn nay khéng dugc st dung lam ly
do dé tur chéi giao két hgp déng bao hiém.

13. PHi BAO HIEM VA PONG PHi BAO HIEM

13.1 Bén mua bao hiém duoc lua chon déng Phi bdo hiém theo dinh ky hang thang, hang quy,
hang nlta ndm hoac hang nam va c6 quyén yéu cau thay déi dinh ky dong Phi bao hiém vao
nhing Ngay ky niém nam hgp déng. Yéu cau thay déi dinh ky déng Phi bao hiém phai ducc
lap thanh véan ban va gui dén Prudential chdm nhat 30 (ba muoi) ngay trudc Ngay ky niém
nam hgp déng. Néu chap thuan dé nghi thay déi nay ciia BEn mua bao hiém, Prudential sé
cap cho Bén mua bao hiém Thu xac nhan diéu chinh dinh ky déng Phi bao hiém.

13.2 DE duy tri hiéu luc Hop déng bao hiém, Phi bdo hiém can dugc dong ding han du cé nhan
dugc Thu yéu cau hodc nhdc nhé déng phi ctia Prudential hay khéng. Bang ching cho viéc
déng Phi bao hiém ddng han la ngay ghi trén Phi€u thu phi bao hiém hop |é do Prudential
cap cho Bén mua bao hiém theo ky Phi bdo hiém dé.

13.3  Khi nhan chi trd quyén Igi bdo hiém hoac Gia tri hoan lai, néu Bén mua bao hiém chua déng
dud sé Phi bao hiém ctia Nam hop dong do thi sé Phi bao hiém con lai ciia Nam hop dong dé
sé dugc trur di tir quyén Igi bao hiém dugc nhan nay.

13.4 Bén mua bao hiém c6 thé Gy quyén cho ngudi khac nép Phi bao hiém thay cho minh.

14.  GIA HAN DONG PHi BAO HIEM - MAT HIEU LUC HOP DONG BAO HIEM - TAM UNG TU GIA
TRI HOAN LAI DE PONG PHi BAO HIEM
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14.1 Né&u Phi bdo hiém khéng dugc déng khi dén han, thai gian gia han dong Phi bao hiém la 60
(sdu muai) ngay ngay sau ngay dén han déng Phi bao hiém. Trong thai gian gia han déng Phi
bao hiém, Hap déng bao hiém van cé hiéu luc.

Né&u su kién bao hiém xay ra trong thai gian gia han déng phi va dugc Prudential chap thuan,
quyén lgi bdo hiém sé dugc chi tra sau khi da khau trir cdc Khoan ng, néu co.

Sau khi két thuc Thai gian gia han déng Phi bao hiém, néu Bén mua bao hiém khéng déng
dd khoan Phi bao hiém dén han va khéng yéu cau hily bé Hop déng bao hiém, Hop déng bao
hiém sé tu ddng mat hiéu luc ké tir ngay dén han déng phi bao hiém trir trudng hap Hap
déng bao hiém da co6 Gia tri hoan lai. Khi d6, phu thudc vao chap thuan cta Bén mua bao
hiém, Prudential sé tu dong cho Bén mua bao hiém tam (ng ti Gia tri hoan lai mot sé tién
bang véi Phi bdo hiém dén han phai déng dé ndp Phi bao hiém theo dinh ky ndp phi ca Hop
déng bao hiém nay hoac dinh ky ndp phi cé thai han ngan hon theo quy dinh cda Prudential
tuong Ung véi Gia tri hoan lai con lai cha Hop déng bao hiém. Hiéu luc cla Hop déng bao
hiém, viéc hoan trad hoac khau trir s6 tién tam Uing tu déng néu trén va Khoan gidm thu nhap
dau tu dugc thuc hién tuong tu nhu quy dinh danh cho truéng hgp nhan tam Ung tir Gia tri
hoan lai quy dinh tai Diéu 11.1.d cGa Quy tac, Biéu khoan nay.

14.2 Bén mua bdo hiém cé thé khéi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém va (cac) Bado hiém ban cling
theo quy dinh tai Diéu 11.1,).

14.3 Prudential sé khong dung Gia tri hoan lai dé tu dong dong Phi bao hiém cho (cac) Bao hiém
béan cling (néu ¢d) sau Thai han déng Phi bao hiém ctia sdn pham bao hiém chinh.

15. CHAM DUT HIEU LUC HOP PONG

Hop déng bao hiém sé tu dong cham dut hiéu luc khi xay ra 1 (mét) trong cac su kién sau, tuy
trudng hgp nao xay ra trudc:

a. Hop déng bao hiém bi chdm dut hiéu luc trudce thai han theo quy dinh tai Quy tic,
Diéu khoan nay; hoac

b. Hap déng bao hiém da mat hiéu luc trén 24 (hai muai bén) thang lién tuc; hoac
C. Vao Ngay dao han hop déng; hoac

d. Khi Quyén Igi bdo hiém Bénh hiém nghéo giai doan sau lan th(hai da dugc chap thuan
chi trd; hoac

e. Khi Ngudi dugc bao hiém tir vong; hoac
f. Cac trudng hop khac theo quy dinh phap luat.
16.  GIAI QUYET TRANH CHAP
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Moi tranh chép lién quan dén Hop dong bao hiém nay, néu khéng giadi quyét dugc bang
thuong lugng gilra cac bén, sé dugc dua ra toa 4n noi Prudential cé tru s& chinh hoac nai
Ngudi dugc bdo hiém cu trd tai Viet Nam dé gidi quyét. An phi do bén thua kién chiu. Thai
hiéu khai kién 1a 3 (ba) nam ké tir thai diém phat sinh tranh chap.

! Phién ban dugc Prudential sira d6i b6 sung theo quy dinh clia Luat Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 do Quéc hoi ban hanh ngay
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DANH SACH CAC BENH VA NHOM BENH HIEM NGHEO

Vi su chap thuan cda Bé Tai chinh, Prudential c6 quyén diéu chinh dinh nghia va/hodc danh sach Bénh hiém
nghéo. Cac diéu chinh, néu ¢, sé dugc théng bao bang van ban dén Bén mua bao hiém 3 thang truéc ngay

ap dung.
LOAI BENH . . A R . . ‘

o BENH HIEM NGHEO GIAI DOAN bAU BENH HIEM NGHEO GIAI DOAN SAU
HIEM NGHEO ) ’ ) ’
NHOM 1
1.Ung thu Ung thu bi€u mé tai ché cia mét s6 co | Ung thu de doa tinh mang

quan

Cac co quan nay bao gom: vu, tir cung,
bubng triing, 6ng Fallop, am hé, am dao,
c6 ti cung, dai trang, truc trang, tinh
hoan, duong vat, phdi, gan, da day, mi
hau, hoac bang quang.

Ung thu biéu mé tai ché nghia la su tang
trudng doc 1ap, nguyén phat clia cac té
bao ac tinh trén chinh nhiing té€ bao ma
nd phat sinh, chua cé xam 1an sang cac
mo xung quanh. Xam lan nghia la tham
nhiém va/hodac pha hily mé binh thudng
vugt qua mang day.

Chan doan phai dua trén két qua giai
phau bénh ly, két qua xét nghiém té bao
hoc, thong qua sinh thiét khéi ung thu.
Loai trir cac trudng hop:

. Chan doan Ung thu chi dua vao
lam sang.

. Di san biéu mé cd ti cung nhom
CIN-1, CIN-2, CIN-3 (loan san c6 tir cung
nghiém trong tuy nhién chua dan dén
ung thu biéu mé tai chd).

La khoi u ac tinh dugc dac trung bai su
tang trudng khong thé kiém soéat dugc va
lan réng ctia nhiing té bao ac tinh c6 su
xam lan va pha hdy mé lanh xung quanh.

Bénh ung thu phai dugc chan doan xac
dinh dua trén bang ching mé hoc mé ta
sy 4c tinh bdi Bac si chuyén khoa ung
budu hoac giadi phau bénh hoc, va dugc
Ho6i déng y khoa do Prudential chi dinh,
trong dé co it nhat 3 thanh vién c6 trinh
do Bac siy khoa, xac nhan.

Loai tri nhirng trudng hgp sau:

o Ung thu ¢8 t cung tai ché (in situ);
di san ¢6 ti cung nhém CIN-1, CIN-2, CIN-
3; va tat ca nhiing giai doan tién ung thu
hay ung thu chua xam 1an khac clia c6 tu
cung;

o Giai doan sém cla ung thu tuyén
tién liét véi phan loai TNM [a T1 (bao gém
T1a va T1b) hay phan loai tuong duaong;

. Ung thu nét rudi ac tinh véi chiéu
sau dudi 1,5 mm theo bang phan loai cla

! Phién ban dugc Prudential sira d6i b6 sung theo quy dinh clia Luat Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 do Quéc hoi ban hanh ngay
16/6/2022 va cac van ban hudng dan thi hanh, dugc ap dung tir ngay 1/7/2025.

Trang 25/52




PRUDENTIALS~/

. Ung thu biéu mé tai chd cta hé
théng dudng mat.

Trudng hgp Ung thu biéu mé tai ché clia
mot s6 ca quan sé khong dugc chi tra
néu quyén loi Bénh hiém nghéo giai
doan dau ctia hgp déng nay da dugc chi
trd cho trudng hgp Ung thu giai doan
dau.

Ung thu giai doan dau
Bao gom:

. Ung thu tuyén tién liét giai doan
dau: dugc mé ta gidi phau bénh trong
bang phan loai TNM la T1a hoac T1b, hay
phan loai tuong duong.

. Ung thu tuyén giap giai doan
dau: dugc mé ta gidi phau bénh trong
bang phan loai TNM la TINOMO, ung thu
biéu mé tuyén giap thé nha dang vi thé
(microcarcinoma), kich thudc khéi u nhé
hon 1 cm.

o Ung thu bang quang giai doan
dau: dugc mé ta gidi phau bénh trong
bang phan loai TNM la TaNOMO, ung thu
biéu mé bang quang thé nhu dang vi thé
(microcarcinoma).

J Ung thu bach cau lympho man
tinh giai doan dau: dugc mo ta trong
bang phan loai RAl thudc giai doan 1 hoac
2. Loai trir Ung thu bach cau lympho man
tinh giai doan 0 hoac thap hon.

. Ung thu nét rudi ac tinh: ung thu
nét rudi ac tinh cé xam lan véi chiéu sau
dusi 1,5 mm theo bang phan loai

Breslow, hay thuéc nhém dudi 3 theo
bang phan loai cta Clark;

. Tang sinh té bao sting, ung thu da
té€ bao nén va té bao vay;

. Ung thu tuyén giap dugc mo ta
trong bang phan loai TNM la TINOMO hay
nho hon;

o Ung thu bang quang dugc mé ta
trong bang phan loai TNM la TaNOMO;

. Ung thu bach cau lympho man tinh
thudc giai doan duéi 3 theo bang phan
loai RAI;

. Tat ca cac loai u, buéu trén nguai
dang nhiém HIV.
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Breslow, hay thuéc nhém dudi 3 theo
bang phan loai Clark; Loai tru trudng hop
Ung thu n6t rudi ac tinh khéng xam lan
dugc miéu ta la ung thu tai ché.

Trudng hgp Ung thu giai doan dau sé
khéng dugc chi trd néu quyén lgi Bénh
hiém nghéo giai doan dau ctia hgp dong
nay da dugc chi trd cho trudng hgp Ung
thu biéu mo tai ché cia mot s6 ca quan.

2.Bénh gan Phau thuit gan Bénh gan nghiém trong
La phdu thuat cit bé hoan toan thuy gan | La bénh gan tién trién ndng dugc chan
trdi hoac thuy gan phai do bénh ly hoac | doan xac dinh bdi Bac si chuyén khoa,
Tai nan cGia Ngudi dugc bdo hiém. thuoc giai doan B hoac C dua trén bang
Loai trif trudng hap: phan loai Child-Pugh.
. Phau thuat gan do bénh ly hoac
roi loan gay ra béi rugu va/hodc chat gay
nghién.
o Hién tang gan.

3. Bénh phdi Phau thuat 1dy mét bén phdi Bénh phdi nghiém trong

La phdu thudt cit bd hoan toan phdi
phai hodc phéi trai do bénh ly hoac Tai
nan cGa Ngudi dugc bao hiém.

Loai trur trudng hop chi phau thuat cat bd
mot phan phéi.

Trudng hop Phau thuat 1dy mot bén phdi
sé khéng dugc chitra néu quyén Igi Bénh
hiém nghéo giai doan dau ctia hop déng
nay da dugc chi trd cho truong hgp bat
mang loc tinh mach chu.

Bénh phdi giai doan cudi gay ra suy ho
hap man tinh. Bénh phai dugc xac dinh
dua trén tat ca nhimng tiéu chuan sau day:

. Két qua do thé tich khi thé ra gang
suc trong giay dau (FEV1) luén cho chi s6
dudi 1 lit; va
o Can phai diéu tri lién tuc vdi liéu
phdp cung cap oxy do tinh trang giam
OXy mau; va
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Pat mang loc tinh mach chu

La phau thuat thuc hién sau khi c6 bang
ching ghi nhan bénh thuyén tic phéi tai
phat. Yéu cau phau thuat phai dugc xac
dinh la tuyét d6i can thiét bdi Bac si
chuyén khoa.

Truong hgp Bat mang loc tinh mach cha
sé khong dugc chi trd néu quyén lgi Bénh
hiém nghéo giai doan dau ctia hop déng
nay da dugc chi tra cho trudng hgp Phau
thuat |ay mét bén phai.

o Két qua phan tich khi mau doéng
mach phai thé hién ap luc oxy ban phan
ty 55 mmHg tréd xub6ng (Pa02 <

55mmHg); va

o C6 triéu chiing kho thé ngay ca khi
nghi ngoi.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
Bac si chuyén khoa hé hap va dugc Hoi
déng y khoa do Prudential chi dinh, trong
do o it nhat 3 thanh vién cé trinh d6 Bac
siy khoa, xac nhan.

4.Bénh than Phau thuat Idy mét bén than Bénh than nghiém trong
La phau thuat cat bd hoan toan motthan | La suy than giai doan cudi vai biéu hién
vi bénh ly hoac Tai nan ctia Ngudi dugc | suy gidm man tinh va khéng thé phuc hoi
bdo hiém. Yéu cau cit bé than phai dugc | chuc nang cta ca 2 than. Tinh trang nay
xac dinh la tuyét déi can thiét béi mot | khién Ngudi ducc bao hiém phai diéu tri
Bac si chuyén khoa Tiét niéu. bang loc than dinh ky, hoac phau thuat
Loai trir trudng hop hién tang than. ghép than.

5. Phau thuat| Ghép rudtnon Phau thuat ghép tang chu

ghép tang chu

La ghép it nhat 1 mét rudt non, bao gom
toan bé mach mau nudi dudng, tU ngudi
hién tang cho Ngudi dugc bdo hiém,
thong qua phau thuat m& & bung,
nguyén nhan do suy chic nang tiéu hoéa.

Trudng hop Ghép rudét non sé khdéng
duoc chi trd néu quyén Igi Bénh hiém
nghéo giai doan dau ctia hgp déng nay
da dugc chi trd cho trudng hop Ghép
giac mac.

La ghép 1 than, gan, tim, phdi, tuy tu
ngudi hién tang cho Nguoi dugc bao
hiém. Viéc cdy ghép phai dugc xac dinh la
can thiét vé mat y khoa dé diéu tri nhiing
suy giam chiic nang & giai doan cudi va
khong thé hoi phuc cta bd phan lién
quan. Loai trir trudng hop cay ghép té
bao ti€u dao tuyén tuy.

Ghép giac mac

La ghép toan b gidc mac tir ngudi hién
tang cho Ngudi dugc bao hiém, nguyén
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nhan do seo gidc mac khéng hoi phuc
dan dén giam thi luc, dong thai khong
thé diéu tri khéi bang cac phuong phap
khac.

Trudng hop Ghép giac mac sé khéng
dugc chi trd néu quyén Igi Bénh hiém
nghéo giai doan dau ctia hgp déng nay
da dugc chi trd cho trudng hop Ghép
ruét non.

6. Phau thuat
ghép tay xuong

La ghép tay ti nguai hién tang cho Nguai
dugc bdo hiém, si dung cac té€ bao géc
tao mau khdée manh sau khi lay bo toan
bé tly xuong. Viéc cay ghép phai dugc
xac dinh 1a can thiét vé mat y khoa dé
diéu tri suy gidm chic nang & giai doan
cudi va khoéng thé hoi phuc cta tay
xuong. Loai trir trudng hgp cay ghép céac
té bao goc khac.

7.Bénh thiéu mau
bat san

La tinh trang suy tay kéo dai gay ra thiéu
mau, gidm bach cau, gidm tiéu cau va can
phai diéu tri bang it nhat moét trong cac
phuong phap sau:

. Truyén cac ché pham ctia mau;
. Thudc kich thich tay;
. Thuéc tc ché mién dich;

o Ghép tuay.

8. Phau thuat tai
tao duong mat
hoac Viém gan vi
rat toi cap

Phau thuat tai tao dudng mat

La phau thuat néi mat-ruét (nhu néi 6ng
mat chd-hong trang, 6ng mat cha-ta
trang) dé diéu tri cac bénh dudng mat,
bao gém ca teo dudng mat bam sinh, khi
khong thé dung cac bién phap phau

Viém gan vi rut téi cap

La bénh gay ra bdi vi rat viém gan, lam
hoai t& phan I6n nhu mé gan, dan dén hoi
ching suy gan toi cap.
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thuat hodc ndi soi khac. Phau thuat phai
dugc xac dinh la phuong phap diéu tri
thich hgp nhat bagi Bac si chuyén khoa
gan mat. Loai trir trudng hap phau thuat
do hau qua cta bénh sdi mat hoac viém
dudng mat.

Bénh phai dugc xac dinh dua trén tat ca
nhing tiéu chuan sau day:

. Thé tich gan gidm nhanh; va

o Hoai tr toan bd cac phan thuy gan,
chi con khung lugi cda gan; va

. Két qua xét nghiém chic nang gan
suy giam nhanh; va

o Vang da dam.

Loai tri trudng hgp bénh viém gan cé
nguyén nhan truc ti€p hodc gian ti€ép do
muu toan tu td, ngd doc, dung thudc qua
liéu va lam dung bia rugu.

9. Bénh nang tay
than

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
Bac si chuyén khoa va dugc Hoi dong y
khoa do Prudential chi dinh, trong d6 cé
it nhat 3 thanh vién cé trinh d6 Bac siy
khoa, xac nhan, cho thay Nguai dugc bao
hiém méc bénh than & giai doan cudi va
phai diéu tri bang thdm phan phic mac
hoac chay than nhan tao dinh ky.

10. Viém than do
bénh Lupus ban
do hé théng

Bénh Lupus ban dé hé théng (SLE) la mot
bénh ly tu mién dich trén nhiéu co quan,
dac trung bdi su phat trién cta cac khang
thé tu than truc ti€p chéng lai cac khang
nguyén tu than khac nhau.

Trong san pham bao hiém nay, chi bao
hiém cho bénh Lupus ban dé hé théng
dugc gidi han trong nhiing thé cé bién
chung tai than (Viém than Lupus trnhém
Il @&n nhém V; t6n thuong nhu mé than
dugc xac dinh qua két qua sinh thiét
than).
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Loai trtr bénh Lupus dé dang dia (Discoid
Lupus) hoac cac dang Lupus khac chi cé
réi loan huyét hoc va/hoac khép.

Phan loai giai phau bénh Viém than
Lupus theo T6 Chuic Y T€ Thé Gidi
(WHO) nhu sau:

Nhém | — Cau than binh thuong
hoac thay déi téi thiéu.

Nhom Il - Tén thuong gian mach
don thuan.

Nhom Il - Viém cau than 6, cuc bo.
Nhom IV - Viém cau than tang sinh
lan tda.

Nhém V - Viém cau than mang.

11. Viém tuy man
tinh tai phat

La su bung phat tai dién ctia cac dot viém

tuy, gay ra xo hoa tién trién, dan dén mat

chiic nang noi tiét va ngoai tiét cda tuy.
Bénh phai dugc xac dinh dua trén tat ca
nhing tiéu chuan sau day:

Ho6 sy khoa cuia it nhat 3 dgt bung
phat cta viém tuy; va

Bang chiing suy gidm chuic nang
tuy dan dén giam hap thu, va phai
diéu tri lién tuc bang cac liéu phap
thay thé men tuy hoac insulin,
déng thai liéu phap nay du kién
duy tri kéo dai dén suét ddi; va
Viéc chan doan xac dinh phai dugc
thuc hién bai Bac si chuyén khoa
noi tiéu hoéa.

Loai tru trudng hgp Viém tuy do lam
dung rugu hoac chat gay nghién.
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12. Xo cung bi
tién trién

La bénh ly hé thong soi lién két-mach
mau gay nén nhiing khéi xo cling lan téa
tién trién tai da, mach mau, co quan noi
tang. Bénh phai dugc chan doan xac dinh
dua trén két qua sinh thiét va huyét thanh
hoc. Béng thai, cac réi loan nay phai
mang tinh chat hé théng véi sy tén
thuong tai tim, phéi hoac than.

Loai tri trudng hop ;

. X0 ciing bi thé khu tra (xo ciing bi
ti€p tuyén hoac xo ciing da vung
chi)

. Viém mé lién két tang bach cau

o Hoi ching CREST

NHOM 2

1.Bénh cotim

Ngudi dugc bdo hiém bi suy gidm chtic
nang cla tam that khéng ré nguyén
nhan, vinh vién va khong hoi phuc, tuong
Ung do 4 theo Bang phan loai suy tim ctia
Hiép hoi Tim mach New York (NYHA). Tén
thuong phai ton tai it nhat tir 6 thang lién
tuctrélén.

Bénh phai dugc chdn doan xac dinh bdi
Bac si chuyén khoa tim mach va dugc Hoi
déng y khoa do Prudential chi dinh, trong
do o it nhat 3 thanh vién c6 trinh d6 Bac
sTy khoa, xac nhan. Chan doan phai dua
trén két qua xét nghiém hinh anh siéu am
tim cho thdy gian doan van hanh tam
that.

Loai trtr Bénh co tim do st dung rugu bia
hay s dung thuéc.
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2. Bénh dong
mach vanh can

phau thuat

Bac cau truc ti€p déong mach vanh ¢é
xam lan téi thiéu

La phau thuat tao cau néi mach vanh
théng qua cac thiét bi tiép can hoac bac
cau tryc ti€ép c6 xam lan t6i thiéu (khong
m& xuong Uc), dé gidi quyét khdi tac
nghén trong déng mach vanh.

Loai trir cdc phuong phap ndi mach hoac
cac ky thuat néi mach qua da.

Trudng hgp Bac cau truc tiép ddng mach
vanh cé xam lan t3i thiéu sé khong duoc
chi trd néu quyén loi Bénh hiém nghéo
giai doan dau ctia hgp dong nay da dugc
chi trd cho trudng hgp Phau thuét tao
hinh mach.

Ngudi dugc bao hiém phai trai qua phau
thuat ma& nguc bang cach cat doc xuong
Uc dé€ diéu tri chd hep hoac tdc nghén clia
mot hoac nhiéu dong mach vanh bang
phuong phap bac cau déng mach trén
nhiing bénh nhan cé triéu chung dau
that nguc han ché hoat dong.

Loai trit nhiing trudng hgp: diéu tri bang
phuong phap tao hinh mach vanh, cac ky
thuat ong thong néi dong mach, phau
thuat 16 nho, cac tha thuat xam lan toi
thiéu hoac dung tia laser.

3. Réi loan nhip

tim hoac
mau co tim

Nhoi

Pat may tao nhip tim

Ngudi dugc bdo hiém bi ri loan nhip tim
nang, khéong thé diéu tri bang cac
phuong phap khac. Viéc dat may tao
nhip tim phai dugc xac nhan la can thiét
vé mat y khoa bai Bac si chuyén khoa.
Muc dich cla viéc dat mdy nham tai
déng bé nhip tim.

Trudng hgp Pat mdy tao nhip tim sé
khéng dugc chi trd néu quyén lgi Bénh
hiém nghéo giai doan dau ctia hop déng
nay da dugc chi trd cho truong hop Dat
may khif rung tim.

Pat may khir rung tim

Ngudi dugc bdo hiém bi réi loan nhip tim
nang, khong thé diéu tri bang cac
phuong phdp khac. Viéc dat mdy khu

Bénh xay ra lan dau tién gay hoai t&r mot
phan co tim do su gian doan dét ngot
ngudn mau nudi phan co tim d6. Bénh
phai dugc xac dinh dua trén it nhat 3
trong s6 nhiing tiéu chuan sau day:

. Con dau that nguc dién hinh cua
bénh nhéi mau co tim khién Nguoi
dugc bao hiém phai nhap vién;

o Dau chung trén dién tam do6 cé su
thay d&i ctia doan ST chénh [én m&i
lién quan dén sy xuat hién cla
nhirng séng Q mai;

) Men tim CK-MB tang cao;

. Luong Troponin tang cao;

. Phan suat tong mau cla tam that
trai giam xuéng dudi 50%; chi s6
nay dugc do sau khi su c6 xay ra tu
3 thang tr&lén.
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rung tim phai dugc xac nhan la can thiét
vé mat y khoa bai Bac si chuyén khoa.

Truong hop Bat mdy khi rung tim sé
khéng dugc chi trd néu quyén lgi Bénh
hiém nghéo giai doan dau ctia hop déng
nay da dugc chi trd cho truong hop Dat
may tao nhip tim.

Loai trir cac con thiéu mau cao tim va cac
con dau that nguc khéng dién hinh khac.

4. Phau thuat van
tim

Phuong phap tao hinh (Valvuloplasty)
hoac rach van tim (Valvotomy) qua da

La phuong phép tao hinh hoac rach van
tim bang béng qua da don thuan dé giai
quyét cac tén thuong cda van tim dugc
chan doan xac dinh bdi Bac si chuyén
khoa tim mach, dua trén két qua siéu am
tim.

Loai tr’ nhitng thu thuat trén van tim
lién quan dén ma& khoang nguc hodac di
vao khoang nguc bang cach rach thanh
nguc.

Ngudi dugc bao hiém phai trai qua phau
thuat van tim h lan dau tién dé thay thé
hoac stra chlta mét hay nhiéu van tim do
bénh van tim ma khéng thé chita dugc
bang phuong phap dung éng théng noi
mach don thuan.

Yéu cau phau thuat phai dugc xac dinh
bdi Bac si chuyén khoa tim mach, dua
trén cac két qua xét nghiém tuong Ung
nhu siéu am tim, Chup céng hudng tu
(MRI).

Loai trr trudng hop phau thuat bang
phuong phap xam nhap néi mach, phau
thuat van tim qua 16 nhé hoac cac ky
thuat tuong tu.

5. Tang ap luc
dong mach phai
nguyén phat

Tang ap luc déng mach phéi nguyén phat
di kém vai phi dai tam that phai véi chan
doan dugc xac dinh qua tha thuat thong
tim. Ngudi dugc bdo hiém cé dau hiéu
suy tim tuong Ung do 4 cla Bang phan
loai suy tim cia Hiép héi Tim mach New
York (NYHA).

* D6 4 theo Bang phan loai suy tim cla
Hiép hoi Tim mach New York cé nghia la
bénh nhan cé triéu ching suy tim nhu
mét, kho thé trong viéc thuc hién nhiing
sinh hoat binh thuong trong cudc séng

! Phién ban dugc Prudential sira d6i b6 sung theo quy dinh clia Luat Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 do Quéc hoi ban hanh ngay
16/6/2022 va cac van ban hudng dan thi hanh, dugc ap dung tir ngay 1/7/2025.

Trang 34 /52




PRUDENTIALS~/

hang ngay hoac ngay ca khi nghi ngai,
mac du dang dugc diéu tri thuéc va diéu
chinh ché d6 an uéng. Nhitng dau hiéu
clUa suy tim déng thgi dugc xac dinh
thong qua khdm lam sang va cac xét
nghiém.

6. Phau thuat
dong mach chi

Phau thuat xam lan téi thiéu déng
mach chu

La phau thuat st dung ky thuat xam lan
tSi thiéu hodc ky thuat ndi mach dé sra
chira hoac phuc héi mét doan phinh,
hep, tac nghén hoac dut r&i cia dong
mach chu, dugc chadn dodn xac dinh bdai
Bac si chuyén khoa tim mach, dva trén
két qua siéu am tim hodc cac xét nghiém
chan doan cé gia tri tuong duong.
Trong dinh nghia nay, ddng mach cha
bao gbm déng mach chd nguc va dong
mach chd bung, khéng bao gém cac
nhanh cta né.

Ngudi dugc bado hiém phai trdi qua dai
phau déng mach chi nguc hay déng
mach chu bung do tinh trang bénh ly de
doa tinh mang. Phau thuat nay bao gém:

o Phau thuat sia chira hep déng
mach chq;

. Phau thuat ghép dé diéu tri phinh
dong mach chd hoac béc tach
doéng mach chd, nhung loai trir cac
trudng hgp chi dat gia dé doéng
mach (stent).

Loai trir cac trudng hop phau thuat trén
nhitng nhanh phu cta d6ng mach chu,
phau thuat dat gia d& dong mach (stent),
phau thuat chi dua vao éng théng noi
mach.

7. Cac bénh dong
mach vanh khac

Phau thuét tao hinh mach

La phau thuat nong mach vanh bang
béng dé stia chita tir 2 mach vanh chinh
trd l1én dang bi hep hoac tdc nghén toi
thiéu 70% méoi nhanh trén bénh nhan cé
tién st han ché kha nang van déng thé
luc hoac gang suc.

Cac tién sur trén bao gém:

o Nh(ing triéu chiing nghiém trong
cho thay kha nang van déng cta
Ngudi dugc bdo hiém can han ché

La bénh ma tu 3 ddng mach vanh chinh
trg 1én bi bit tac t6i thiéu 60% moi nhanh,
chan doan phai dugc can cu trén két qua
chup doéng mach vanh (loai tru cac ky
thuat chan doan khéng xam 1an khac).

Cac mach vanh chinh & day bao gém than
chung déng mach vanh trai, nhanh ma
trai, nhanh xuéng trudc trai, va déng
mach vanh phai.
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sV
&

& muc thap nhat, d€ ngan ngua
cac con dau that nguc tiép theo;

. Ngudi dugc bao hiém can giéi han

van dong dé gidam thiéu cac con
dau that nguc tur vira dén nang
theo y kién clia Bac si chuyén khoa.

Bang chiing y khoa can thiét bao gém:

(@) Toan bo ho say khoa tir Bac si chuyén
khoa tim mach; va

(b) Bang chiing thay déi dién tam d6 rd
rang va phu hgp: doan ST chénh xuéng
2 mm hoac hon; va

(c) Hinh &nh chup déng mach vanh dé
xac dinh vi tri va mdc do hep cua tu 2
mach vanh chinh tr& |én.

Cac mach vanh chinh & day bao gom
than chung déng mach vanh trdi, nhdnh
m trdi, nhanh xudng trudc trai, va dong
mach vanh phai.

Loai tri trudng hop chup mach vanh dé
chan doéan bénh.

Trudng hop Phau thuét tao hinh mach sé
khéng dugc chi trd néu quyén lgi Bénh
hiém nghéo giai doan dau ctia hop déng
nay da dugc chi trd cho trudng hop Bac
cau truc tiép ddéng mach vanh cé xam lan
t6i thiéu.

NHOM 3

1. Cat cut cac chi

Mat mét chi

Tinh trang cét cut vinh vién va khong thé
phuc hoi ctia 1 chi. Trong dinh nghia nay,
chi dugc tinh tir khuyu tay hodc dau géi

Tinh trang cat cut vinh vién va khéng thé
phuc héi cta 2 chi hoac nhiéu hon. Trong
dinh nghia nay, chi dugc tinh tu khuyu tay
hodac dau g6i trg lén.
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sV
&

tr& 1én. Bénh phai dugc chan doan xac
dinh bdi Bac si chuyén khoa.

Loai tru trudng hop tu y gay ra thuong
tat.

2.Viém mang nao
vi khuan

La bénh do nhiém vi khuan gay ra tinh
trang viém ndang mang nao hoac tly séng,
dan dén Di chiing than kinh vinh vién va
khéng héi phuc nhu quy dinh tai Diéu
1.28. Di chuing than kinh phai kéo dai it
nhat 6 tuan. Bénh phai dugc chan doan
xac dinh bai:

. Su hién dién cua vi khuan trong
dich nao tay dua trén két qua choc
do tay song; va

. Bac si chuyén khoa than kinh va
dugc Ho6i déng y khoa do
Prudential chi dinh, trong dé cé it
nhat 3 thanh vién c6 trinh d6 Bac si
y khoa, xac nhan.

Loai trur trudng hgp viém mang nao trén
ngudi nhiém HIV.

3.U nao lanh tinh

Phau thuit cat bé u tuyén yén (qua
dudng xuyén xoang budm hoac
duong mii)

La phau thuat dugc thuc hién khi xuat
hién triéu ching tang ap luc ndi so do
khoi u gay ra, hoac khi phau thuat cat bo
u dugc xem la can thiét theo y kién cta
Bac si chuyén khoa noi tiét.

Su ton tai cta khéi u phai dugc xac dinh
dua trén két qua chan doan hinh anh
nhu Chup cong huéng tu (MRI) va Chup
cat I16p so nao (CT).

La khéi u lanh tinh trong néo.

Loai trir cdc dang u nang, u hat, cacloai di
dang mach mau néo, u mau, cac u tuyén
yén hoac u cot séng.
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4. Phau thuat nao

La phau thuat ndo c6 ma& nap hop so
trong lic gdy mé toan than. Yéu cau phau
thuat phai dugc xac dinh la can thiét bai
Bac si chuyén khoa.

Loai trir cac truong hgp sau:

. phau thuat ndo do Tai nan;

. phdu thuat khoan 16 & so (Burr
Hole), phau thuat so ndo qua nga
xuong budm va nhiing tha thuat
xam 1an t&i thiéu khac.

5.Hon mé

Hon mé 48 gio

La hén mé lién tuc it nhat 48 gis. Chan
doan nay phai dugc xac dinh dua vao tat
ca cac tiéu chuan sau:

o Khong c6 phan Ung véi cac kich
thich bén ngoai lién tuc it nhat
trong 48 gid; va

. S dung cac phuong tién hé tro dé
duy tri chiic nang séng; va

. Tén thuang nao dan dén Di chiing
than kinh vinh vién nhu quy dinh
tai Diéu 1.27 dugc danh gia it nhat
30 ngay ké tir khi bat dau hon mé.

Loai tri trudng hop

. Hén mé do anh hudng truc tiép tur
bia rugu hodc chat gay nghién.
. Hén mé do diéu tri.

La tinh trang mat y thic va khéng cé phan
Ung hoac dap Ung véi nhitng kich thich
bén ngoai hay nhitng nhu cau bén trong
ca thé, can sir dung lién tuc cac phuong
tién ho trg dé duy tri chiic nang séng trong
thai gian it nhat 96 gio.

Tinh trang hén mé nay sé dé lai di ching
than kinh nghiém trong khién Ngudi dugc
bao hiém bi mat hoan toan va vinh vién
kha nang thuc hién it nhat 3 trong 6 “Chtc
nang sinh hoat hang ngay” nhu dugc quy
dinh tai Diéu 1.27 khi khéng co su trg gitp
cla ngudi khac hoac bi thuong tat vinh
vién hodc mat stic lao dong tir 81% tré& lén
theo quy dinh hién hanh cla co quan c6
tham quyén.

Tinh trang vinh vién khong thé héi phuc
nay phai dugc xac dinh khéng sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

6.Viém nao

La bénh do nhiém vi rat gay ra tinh trang
viém nang ctia nao bé (ban cau dai nao,
than ndo hoic tiéu néo), dan dén cac Di
ching than kinh vinh vién nhu quy dinh tai
Diéu 1.28.
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Bénh phai dugc chan doan xac dinh béi
Bac si chuyén khoa than kinh va dugc Hoi
déng y khoa do Prudential chi dinh, trong
do cé it nhat 3 thanh vién ¢6 trinh dé Bac
si'y khoa, xac nhan, va Di chiing than kinh
vinh vién nhu quy dinh tai Diéu 1.28 phai
kéo dai it nhat 6 tuan.

Loai tru trudng hgp viém nao do hau qua
ctia nhiém HIV hoac trén ngudi nhiém HIV.

7.Chan thuong so
nao nghiém trong

La chan thuong dau do Tai nan dan dén Di
ching than kinh vinh vién nhu quy dinh tai
Diéu 1.27 dugc danh gia it nhat 6 tuan sau
khi xay ra Tai nan. Bénh phai dugc chan
doan xac dinh bai Bac si chuyén khoa than
kinh va dugc Ho6i dong y khoa do
Prudential chi dinh, trong d6 ¢6 it nhat 3
thanh vién c6 trinh d6 Bac si y khoa, xac
nhan, dua trén két qud chan doan hinh
anh cta Chup cong hudng tu (MRI) va
Chup cat I6p so nao (CT) hoac cac két qua
xét nghiém hinh anh hoc dang tin cay
khac.

Tai nan trén phai la nguyén nhan duy nhat
va truc tiép gay ra bdi mot lyc hodac mét
vat bat ngg, tir bén ngoai va khéng lién
quan dén bat ky nguyén nhan nao khac.

Loai trir cac truong hop sau:

. Chan thuong tly s6ng; va
. Chan thuong dau do nhing
nguyén nhan khac.

8. Tang ap luc noi
so/ Bénh dong

DPat ng théng nao bé (shunt)

La phau thuat cady ghép moét éng théng
vinh vién tir cac nado that ra ngoai (nhu

bot quy
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mach canh hoac
Dot quy

ong théng nao that-tam nhi hoac nao
that-6 bung) dé giam ap luc dich nao tuy.
Yéu cau dat 6ng théng phai dugc xac dinh
la tuyét déi can thiét bsi moét Bac si
chuyén khoa than kinh.

Trudng hop Bat 6ng thong néo bo (shunt)
sé khéng dugc chi trd néu quyén Igi Bénh
hiém nghéo giai doan dau cta hop déng
nay da dugc chi tra cho trudng hgp Phau
thuat dong mach canh.

La tai bién mach mau ndo dan dén cac anh
hudng sau, kéo dai it nhat 6 thang ké turkhi
xay ra tai bién:

e Di chiing than kinh vinh vién nhu quy
dinh tai Diéu 1.28, thé hién qua cac
triéu chung lam sang; hoac

e M4t hoan toan va vinh vién kha nang
thuc hién 3 trong 6 "Chuc nang sinh
hoat hang ngay" nhu quy dinh tai Diéu
1.27 khi khéng cé trg gitup ctia ngudi
khac; hoac

e Thuong tat vinh vién hoac mat st lao
dong tu 81% tré 1én theo quy dinh
hién hanh clia ca quan cé tham quyén.

Bénh phai dugc chdn doan xac dinh béi

Bac si chuyén khoa than kinh, dua trén

nhing thay d6i nhin thay dugc cla cac két

qua chan doéan hinh anh nhu Chup céng
huéng tir (MRI) va Chup cat 16p so nao (CT).

Loai trir cac truong hop sau:

e Nhoi mau nhu mé néo, chdy mau néi

so do chan thuong tir bén ngoai;

e Di chuing, khiém khuyét than kinh do
bénh ly hoac nhiém trung;

e Conthiéu mau nao cuc bé thoang qua.

9. Liét

La mat hoan toan va vinh vién kha nang s
dung cua it nhat tur 2 chi trd I1én do chan
thuaong hoac bénh ly cia Nguoi dugc bao
hiém. Tinh trang nay phai dugc chan doan
xac dinh bai Bac si chuyén khoa than kinh
va dugc Héi dong y khoa do Prudential chi
dinh, trong d6 cé it nhat 3 thanh vién cé
trinh d6 Bac si 'y khoa, xadc nhan.
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Tinh trang vinh vién khong thé héi phuc
nay phdi dugc xac dinh khéng sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

Loai trur trudng hgp bi liét do tu gay ra
thuong tat.

10. Bénh té bao
than kinh van
dong

Bénh té bao than kinh van déng khién
Ngudi dugc bao hiém bi mat hoan toan va
vinh vién kha nang thuc hién it nhat 3
trong s6 6 “Chuc nang sinh hoat hang
ngay” nhu dugc quy dinh tai Biéu 1.27 khi
khong ¢6 su trg gilp clia ngudi khac hoac
bi thuong tat vinh vién hoac mat suc lao
dong tu 81% trd Ién theo quy dinh hién
hanh cta co quan c6 tham quyén.

Tinh trang vinh vién khong thé héi phuc
nay phai dugc xac dinh khong sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
Bac si chuyén khoa than kinh va dugc Hoi
déng y khoa do Prudential chi dinh, trong
do cé it nhat 3 thanh vién c6 trinh d6 Bac
si y khoa, xac nhan, dua trén cac triéu
ching bénh than kinh dién hinh va tuong
ung.

11. Bénh xo ciing
rai rac

La bénh ly do su pha huy chat myelin & hé
théng than kinh trung uong. Bénh phai
dugc chan doan xac dinh bai Bac si chuyén
khoa than kinh va dugc Hoéi dong y khoa
do Prudential chi dinh, trong d6 cé it nhat
3 thanh vién c6 trinh d6 Bac si'y khoa, xac
nhan, dua trén két qud chan doan hinh
anh nhu Chup c6ng hudng tu (MRI) va
Chup cét 16p so nao (CT) cho thay tén
thuong cla hé than kinh trung uong.
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Loai trir bénh hé théng than kinh trung
uong do cac nguyén nhan khac (bénh
mach mau, nhiém vi khuan hodc vi rat). H6
s6 bénh ly do Bac si chuyén khoa than kinh
cung cap phai thé hién cac tén thuong
than kinh khéng thé héi phuc; tinh trang
khong thé héi phuc nay phai dugc xac
dinh khéng s6m hon 6 thang ké ti lan
chan doén dau tién.

La nhém bénh thoai hda co di truyén cé
dac diém teo va yéu liét co khong lién
quan dén hé than kinh.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
Bac si chuyén khoa than kinh va dugc Hoi
dong y khoa do Prudential chi dinh, bao
gom it nhat 3 Bac si, xac nhan, véi tinh
trang Ngudi dugc bdo hiém bi mat hoan
toan va vinh vién kha nang thuc hién it
nhat 3 trong s6 6 “Chuiic nang sinh hoat
hang ngay” nhu dugc quy dinh tai Diéu
1.27 khi khéong cé su trg gilup cla ngudi
khac hoac bi thuong tat vinh vién hoac
mat suc lao tur 81% trd 1én theo quy dinh
hién hanh ctia ca quan cé tham quyén.
Tinh trang vinh vién khong thé héi phuc
nay phai dugc xac dinh khéng sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

12.Loan dudng co
13. Bénh
Parkinson

Bénh thodi héa tién trién cham cua hé
than kinh trung uong do thoai héa nhan
xam trung uong cla nao bd. Bénh phai
dugc chan doan xac dinh bai Bac si chuyén
khoa than kinh va dugc Hoi dong y khoa
do Prudential chi dinh, trong d6 cé it nhat
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3 thanh vién c6 trinh d6 Bac siy khoa, xac
nhéan, véGi cac dac diém sau:

e Bénh khong thé kiém soat dugc bang
thudc; va

e Bénh c6 biéu hién cac dau hiéu cla
tinh trang ton thuong tién trién; va

e Ngudi dugc bdo hiém bi mat hoan
toan va vinh vién kha nang thuc hién it
nhat 3 trong 6 “Chuic ndng sinh hoat
hang ngay” nhu dugc quy dinh tai Diéu
1.27 khi khéng ¢ su trg giup clia ngudi
khac hoac bi thuang tat vinh vién hoac
mat suic lao dong tir 81% tra 1én theo
quy dinh hién hanh cta co quan cé
tham quyén.

Tinh trang vinh vién khong thé héi phuc
nay phai dugc xac dinh khéng sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

Chi chap nhan trudng hgp bénh Parkinson
ty phat. Loai tri truong hgp bénh
Parkinson th( phat khac.

14. Bénh chan voi

La hau qua va bién ching cta bénh giun
chi, dac trung bdi tinh trang sung phu cac
mo cla co thé do su tdc nghén luu théng
trong mach bach huyét.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
Bac si chuyén khoa, dua trén két qua xét
nghiém ky sinh trung va dugc Hoi déng y
khoa do Prudential chi dinh, trong d6 cé it
nhat 3 thanh vién c6 trinh d6 Bac siy khoa,
xac nhan.

Loai trur trudng hgp bénh phu mach bach
huyét gay ra do nhiém cac bénh lay truyén
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qua dudng tinh duc, chan thuong, seo sau
phau thuat, suy tim sung huyét hoac
nhiing bat thudng bam sinh cta hé bach
huyét.

15. Bénh
Alzheimer

La gidm sat hay mat kha nang tu duy do
suy gidm chdc nang nao khéng c6 kha
nang hoi phuc va dugc can ci dua trén cac
bang chiing lam sang ctia bénh Alzheimer
va sa sut tri tué.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
mot Bac si chuyén khoa than kinh va dugc
Ho6i dong y khoa do Prudential chi dinh,
trong d6 cé it nhat 3 thanh vién co trinh d6
Bac siy khoa, xac nhan.

Bénh phai dan dén tinh trang suy giam tri
tué tram trong khién Nguoi dugc bao
hi€ém can c6 ngudi cham séc va giam sat
lien tuc hodc Ngudi dugc bdo hiém bi mat
hoan toan va vinh vién kha nang thuc hién
it nhat 3 trong s6 6 “Chuc nang sinh hoat
hang ngay” nhu dugc quy dinh tai Diéu
1.27 khi khéong cé su trg gilup cla ngudi
khac hoac bi thuong tat vinh vién hoac
mat suc lao dong tur 81% trd Ién theo quy
dinh hién hanh cta co quan cé6 tham
quyén.

Tinh trang vinh vién khéng thé héi phuc
nay phai dugc xac dinh khéng sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

Loai tri trudng hgp sa sat tri tué do su
dung rugu bia, lam dung thuéc hay do
bénh AIDS, bénh than kinh hodc bénh tam
than.
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16. U tdy tuyén
thuong than

La su ton tai cha 1 khéi u than kinh-néi tiét
cla vung tay tuyén thugng than hoac té
bao ua chrome, dan dén tang tiét
Catecholamine, can phai chi dinh phau
thuat dé 13y khéi u.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh béi
Bac si chuyén khoa noi tiét.

17. Bénh
Creutzfeldt-Jacob

Bénh Creutzfeldt-Jacob hay bién thé cla
bénh gay ra di ching than kinh, ma di
chiing nay la nguyén nhan duy nhat khién
Ngudi dugc bao hiém bi mat hoan toan va
vinh vién kha nang thuc hién it nhat 2
trong 6 “Chuc nang sinh hoat hang ngay”
nhu dugc quy dinh tai Diéu 1.27 khi khong
c6 su trg gilp cla ngudi khac hoac bi
thuong tat vinh vién hoac mat suc lao
dong tu 81% trd Ién theo quy dinh hién
hanh clia co quan cé tham quyén.

Tinh trang vinh vién khéng thé hoi phuc
nay phai dugc xac dinh khéng sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

Loai trir trudng hop bénh do diéu tri
hormon tang truéng.

18. Xo cung cot
bén teo co

La bénh dac trung bai su teo va yéu ca, ¢6
bang ching réi loan chic nang té bao
siing trudc tly séng, biéu hién rung giat
g, liét cing, tang phan xa gan sau va phan
xa long ban chan, bang ching cuda réi loan
bé vé séng, loan van ngdn (dysarthria), réi
loan hiéu va van dung ngén ngl
(dysphagia).

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
Bac si chuyén khoa, dua vao cac két qua
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xét nghiém kiém tra than kinh-c nhu
Dién co d6 (EMG). Bénh phai gay ra su suy
gidm dang ké chuc nang thuc thé (Ngudi
dugc bado hiém bi mat hoan toan va vinh
vién kha nang thuc hién it nhat 3 trong s6
6 “Chuc nang sinh hoat hang ngay” nhu
dugc quy dinh tai Biéu 1.27 khi khéng cé
su trg giup clia ngudi khac hoac bi thuong
tat vinh vién hoac mat suc lao déng tir81%
tréd 1én theo quy dinh hién hanh cta co
quan c6 thdm quyén.

Tinh trang vinh vién khéng thé hoi phuc
nay phai dugc xac dinh khong sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

19.Bénh nhugcco

La r6i loan dan truyén than kinh co tu mién
mac phai dan dén suy nhugc va yéu co
tiing dot, dua trén tat ca nhimng tiéu chuan
sau day:

e Nhugc co thudng xuyén dugc phan
loai thudc do lll, IV, V theo Phan loai
lam sang cua Hiép héi Nhugc co Hoa
Ki.

e Bénh phai dugc chan doan xac dinh
bdi Bac si than kinh.

Phan loai lam sang cta Hiép héi Nhugc co

Hoa Ki bao gom:

Loai I: YEu co khu trd & mat, c6 thé sup mi,

khéng yéu & cac co khac

Loai Il: YEu co mat & bat cir muc d6 nao,

yéu cac ca khac & muc d6 nhe

Loai lll: YEu co mat & bat c& muc dé nao,

nhugc cac co khac & muc do trung binh
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Loai IV: Yéu co mat & bat cir muc do nao,
nhugc cac co khac & mic do nang

Loai V: Phai dat néi khi quan dé duy tri
dudng thé

Bong sau dién tich nho

La bédng hay phdéng d6 3 (nghia la toan bo
do day da bi pha hay) trén téi thiéu 10%
dién tich da toan co thé (tinh theo Luat s6
9 hoac Biéu d6 dién tich da co thé cua
Lund va Browder) gay ra truc tiép bai Tai
nan cda Ngudi dugc bdo hiém. Ghép da
cho vung béng phai dugc thuc hién.

Bdng nang

La bdng hay phdéng dé 3, trén tdi thiéu
20% dién tich da toan co thé (tinh theo
Luat s6 9 hoac Biéu dé dién tich da co thé
cla Lund va Browder).

2. Mu

Mat thi luc mdt mat

Mat hoan toan va khéng thé phuc héi thi
luc ctia 1 mat do bénh ly hoac Tai nan ctia
Ngudi dugc bdo hiém.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
Bac si chuyén khoa mat vai bén mat tén
thuong phai c6 thi luc chinh xac dusi 6/60
hoac 20/200 khi dung bang kiém tra
Snellen, hoac c6 thi trudng dudi 200.

Tinh trang vinh vién khéng thé héi phuc
nay phai dugc xac dinh khong sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

Loai trir trudng hop mat thi luc do rugu
hodc s dung sai thudc.

Mat hoan toan va khéng thé phuc héi thi
luc clia ca 2 mat do bénh ly hoac Tai nan
cta Ngudi dugc bdo hiém. Bén mat ton
thuong phai c6 thi luc chinh xac duéi 6/60
hoac 20/200 khi dung bang kiém tra
Snellen, hoac c6 thi trudng dudi 200.

Tinh trang vinh vién khong thé héi phuc
nay phai dugc xac dinh khéng sém hon 6
thang ké tir lan chan doan dau tién.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
Bac si chuyén khoa mat, dua trén nhimng
két qua xét nghiém dac hiéu.

3. Huyét khoi
xoang hang/Tén

Phau thuat huyét khéi xoang hang

La phau thuat dan luu huyét khéi xoang
hang. Chan doan bénh ciing nhu chi dinh
can thiép phau thuat phai dugc xac dinh

Piéc

Mat vinh vién va khéng thé phuc héi chiic
nang nghe cula ca 2 tai (du cé hay khéng
dugc trg thinh) do bénh ly cap tinh hoac
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thuong
hoac Piéc

oc

tai

la tuyét d6i can thiét bgi Bac si chuyén
khoa.

Trudng hop Phau thuat huyét khéi xoang
hang sé khéng dugc chi tra néu quyén Igi
Bénh hiém nghéo giai doan dau ctia hop
dong nay da dugc chi tra cho truong hop
Phau thuat cady ghép éc tai.

Tai nan cta Ngudi dugc bdo hiém. Tinh
trang vinh vién khéng thé héi phuc nay
phai dugc xac dinh khéng sém hon 6
thang ké tir 1an chan doan dau tién. Can
phai c6 bang ching y khoa vé cac xét
nghiém do thinh luc va kiém tra ngudng
am thanh két luan suy giam thinh luc toi
thiéu 80 deciben, dugc xac dinh bai Bac si
chuyén khoa va dugc Hoéi dong y khoa do
Prudential chi dinh, trong d6 c6 it nhat 3
thanh vién cé trinh d6 Bac si y khoa, xac
nhan.

Phau thuét cay ghép oc tai

La phau thuat cdy ghép 6c¢ tai do tén
thuong vinh vién 6c¢ tai hoac than kinh
thinh giac.

Phuong thic phau thuat cing nhu thuc
hién cdy ghép phai dugc xac dinh la tuyét
déi can thiét bai Bac si chuyén khoa tai
mai hong.

Truong hop Phau thuat cay ghép éc tai sé
khéng dugc chi tra néu quyén lgi Bénh
hiém nghéo giai doan dau ctia hop déng
nay da dugc chi tra cho trudng hgp Phau
thuat huyét khéi xoang hang.

4. Cam

Mat vinh vién va khéng thé phuc héi kha
nang phat am do tén thuong thuc thé lén
day thanh am trong vong it nhat 12 thang
lién tuc. Can c6 bang chiing y té cda tén
thuong hoac bénh ly day thanh am dugc
xac dinh bdi Bac si chuyén khoa va dugc
Ho6i dong y khoa do Prudential chi dinh,
trong d6 cé it nhat 3 thanh vién co trinh d6
Bac siy khoa, xac nhan.
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Loai trir trudng hop mat kha nang phat am
do bénh tam than.

5. Bai liét

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai
mot Bac si chuyén khoa than kinh va dugc
Hoéi dong y khoa do Prudential chi dinh,
trong d6 cé it nhat 3 thanh vién c6 trinh d6
Bac si y khoa, xac nhan, vé tinh trang
nhiém vi rdt s6t bai liét dan dén liét do suy
gidm chuic nang than kinh van déng hoac
suy hé hap.

Loai trr nhitng truong hop khéng bi liét

hoac tinh trang liét do cdc nguyén nhan
khac.

6. Nhiém HIV do
nghé nghiép

La tinh trang nhiém HIV do Tai nan cla
Ngudi dugc bdo hiém xay ra trong qua
trinh thuc hién céng viéc hang ngay, véi
két qua xét nghiém huyét thanh HIV
chuyén sang duong tinh trong vong 6
thang ké tur luc Tai nan. Bat ki Tai nan nao
c6 kha nang dan dén yéu cau béi thuong
bdo hiém can phai duoc théng bao cho
Prudential trong vong 30 ngay ké tir ngay
xdy ra Tai nan kém theo két qua xét
nghiém khang thé HIV am tinh duoc thuc
hién ngay sau Tai nan. Viéc chi trd bao
hiém d6i véi trudng hop bénh nay sé chdm
dut khi tim dugc mét loai vac-xin (vaccine)
hiéu qua dé phong chéng HIV/AIDS.

Loai trir trudng hgp nhiém HIV lay truyén
qua dudng tinh duc.

7. Nhiém HIV do
truyén mau

Bénh phai dugc xac dinh dua trén tat ca
nhing tiéu chuan sau day:
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e Truyén mau la can thiét vé mat y khoa;
va

e Ngudi dugc bdo hiém dugc truyén
mau sau Ngay hiéu luc hop déng; va

e Viéc lay nhiém phai xuat phat tu
nguén mau bi nhiém dugc st dung
cho viéc truyén mau. Nguon mau bij
nhiém phai dugc Co s y té cd chic
nang cung cap mau xac nhan.

Loai trir trudng hap Ngudi duoc bdo hiém
mac bénh mau khé déng.

Viéc chi trd bao hiém déi véi trudng hop
bénh nay sé cham dut khi tim dugc mot
loai véc-xin (vaccine) hiéu qua dé phong
chéng HIV/AIDS.

8. Viém da khaop
dang thap nang

La tinh trang huy hoai khép lan rong gay
ra cac bién dang lam sang nghiém trong
anh hudng trén it nhat 3 trong cac khép
sau: ban tay, c6 tay, khuyu tay, cét séng,
g6i, c6 chan, ban chan.

Bénh phai dugc xac dinh dua trén tat ca
nhing tiéu chuan sau day:

e Cung khép vao budi sang; va

e Viém cac khdp déi xing; va

e Hién dién cla cac Not thap
(Rheumatoid nodules); va

e Cac yéu t6 dang thap (Rheumatoid
factor) tang cao; va

e Hinh anh khép xuong bi pha hly trén
phim X-quang.

Bénh phai dugc chan doan xac dinh bai

Bac si chuyén khoa khép va dugc Hoi dong
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y khoa do Prudential chi dinh, trong d6 c6
it nhat 3 thanh vién cé trinh d6 Bac si y
khoa, xac nhan.

9. Bénh loang
xuong (Pén 70
tudi)

Loang xuong c6 gay xuong:

Bénh loang xuang c6 gay xuong do sang
chan t6i thiéu, dugc xac dinh dua trén tat
ca nhing tiéu chuan sau day:

e Gay c6 xuong dui hoac gay it nhat 2
than dét song sau moét sang chan téi
thiéu; va

e Mat do khoang xuong dugc do & it
nhat 2 vi tri thong qua ky thuat o
dam dé xuong bang tia X nang lugng
kép (DEXA) hoac Chup cat I6p vi tinh
(CT) déu khang dinh loang xucng muc
ddé nang, chi sé T (T-score) nhé haon -
2,5.

Ngudi dugc bao hiém can phai duoc ¢8
dinh trong hoac thay thé xuong dui bi
gay, hoac phau thuat diéu tri than dét
song.

Quyeén lgi nay tu ddng cham dut ngay khi
Ngudi dugc bdo hiém dat 70 tudi.

Bénh loang xuong nghiém trong

Loang xuaong la bénh thoai hda xuong dan
dén mat xuong. Bénh phai dugc chan
doan xac dinh dua trén két qua do mat do
xuong theo dinh nghia vé lodng xuong
clia T6 chuc y té thé gisi (WHO) véi chi s6
T do mat do xuang (T-score) nhé hon -2,5.
Phai cé tién sirtir 3 1an gay xuong do loang
xuong trd lén bao gém xuang dui, cé tay
hodc cét séng. Gay xuong phai truc tiép
gay mat kha nang thuc hién 6 "Chuic nang
sinh hoat hang ngay” nhu dugc quy dinh
tai Diéu 1.27 cta Ngudi dugc bao hiém
hoac bi thuang tat vinh vién hodc mat stc
lao d6ng tur 81% trd [én theo quy dinh hién
hanh clia co quan cé tham quyén.

Tinh trang nghiém trong ctia bénh la khi
Ngudi dugc bao hiém bi mat hoan toan va
vinh vién kha nang thuc hién it nhat 3
trong s6 6 “Chuc nang sinh hoat hang
ngay” nhu dugc quy dinh tai biéu 1.27
hoac bi thuang tat vinh vién hoac mat suc
lao d6ng tur 81% trd [én theo quy dinh hién
hanh clia co quan cé thdm quyén khi
khong cé su trg giup ctia ngudi khac, kéo
dai tur 6 thang lién tuc tr& Ién.

Theo chi dinh cGa Prudential, chan doan
xac dinh va muc dd thuong tén c6 thé
dugc yéu cau théng qua kiém tra y té€ déc
lap cia chuyén gia y té ctia Prudential.

! Phién ban dugc Prudential sira d6i b6 sung theo quy dinh clia Luat Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 do Quéc hoi ban hanh ngay
16/6/2022 va cac van ban hudng dan thi hanh, dugc ap dung tir ngay 1/7/2025.

Trang 51 /52




PRUDENTIAL 3/

Quyén Igi nay sé tu ddong cham dut ngay
khi Ngudi dugc bao hiém dat 70 tudi.

' Phién ban dugc Prudential sta d6i bé sung theo quy dinh cta Luat Kinh doanh bado hiém s 08/2022/QH15 do Quéc héi ban hanh ngay
16/6/2022 va cac van ban hudng dan thi hanh, dugc ap dung tir ngay 1/7/2025. Trang 52 /52




