PRUDENTIAL7 Y/

THONG TIN KHACH HANG CANLUU Y

GIGI THIEU SAN PHAM BAO HIEM BAN CUNG

1.

San pham Bao Hiém Ban Cung la gi?

La c4c san pham bao hiém duoc ban ciing véi San Pham Bao Hiém Chinh va duoc thé hién
trong Gidy Ching Nhan Bao Hiém.

Bd San Pham Bao Hiém Ban Cuing sé bao géom nhirng san pham nao?

B6 San Pham Bao Hiém Ban Cung bao gém cac san pham:

e

Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong

Bao Hiém Hb Tro Pong Phi Bénh Ly Nghiém Trong
Bao Hiém Nhan Tho C6 Ky Han

Bao Hiém Tai Nan

Bao Hiém B6 Tro Mién Pong Phi

Bao Hiém B6 Tro PRU-HANH TRANG VUI KHOE

Pic diém ndi bat cia B San Pham Bao Hiém Ban Cung la gi?

Bo San Pham Bao Hiém Ban Cung c6 03 dic diém noi bat ©:

T6t hon vé quyén lgi bao hiém

Bao vé toan dién hon véi pham vi chi tra rong cing vaéi danh muc quyén loi da dang,
tap trung vao céac quyén loi séng.

T6t hon vé dd tudi tham gia

Tuy theo tirng san pham, Bo San Pham Bao Hiém Ban Cung c6 do tudi tham gia duoc
mé rong tir 30 ngay tudi 1én dén 70 tudi va bao vé 1én dén 75 tudi.

Chi tiét vé Piéu kién tham gia va D¢ tuéi tham gia, vui long tham khdo tai Quy Tdc va
Piéu Khoan cua tirng san pham tiwong ing.

T6t hon vé phi bao hiém

Khéch hang chii dong lua chon san pham ban cung dinh kém san pham chinh véi mic
phi hop 1y hon so véi cac san pham trude day.

) So véi céac san pham bé tro cua Prudential truede day.

Khach hang khong tham gia San Phim Bio Hiém Chinh nhung khach hang muén
tham gia San Pham Bzao Hiém Ban Cung c¢é dwoc khong?
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Theo quy dinh tai Quy Tic va Piéu Khoan Chung &p dung cho San Pham Bao Hiém Bén
Cung, cac san pham nay chi dugc ban ciing/ tham gia ciing véi San Pham Bao Hiém Chinh,
do d6 khi khach hang khong tham gia San Pham Bao Hiém Chinh, khach hang khéng thé
tham gia (cac) San Pham Bao Hiém Bén Cung.

Khi tham gia San Pham Bao Hiém Ban Cung, khéach hang can tham khao nhiing tai

liéu nao dé biét dwoc chi tiét vé Quyén L¢i Biao Hiém, Piéu Ki¢n Tham Gia ciing nhw

cac quyén va nghia vu khi tham gia bao hiém cia minh?

Dé hiéu rd vé& quyén loi bao hiém cua san pham, quyén va nghia vu lién quan khi tham gia

Bao Hiém Ban Cuing, Bén Mua Bao Hiém can doc toan b cac tai liéu sau:

e Quy Tic va Biéu Khoan cua Bao Hiém Béan Cung lién quan;

e Quy Téc va biéu Khoan Chung &p dung cho Bao Hiém Ban Cung (Quy Téc va Diéu
Khoan Chung);

e Quy tic va Biéu Khoan caa San Pham Bao Hiém Chinh.

Bén Mua Bao Hiém ciia San Pham Bao Hiém Ban Cung la ai?

Bén Mua Bao Hiém 1a Ca nhan hoic T6 chuc.

e Tb chiic dugc thanh 1ap va hoat dong hop phép tai Viét Nam, hoac

e  Canhan tir dii 18 tudi tro 18n hién dang cu tra tai Viét Nam, c6 niang lyc hanh vi dan
su day du tai thoi diém giao két Hop Dong Bao Hiém; va 1a bén ké khai va ky tén trén
Ho So Yéu Cau Bao Hiém va dong phi bao hiém.

Néu San Pham Bao Hiém Ban Cung dwoc mua cung véi San Pham Bao Hiém Chinh la

cac san pham Bao hiém lién két dau tw, trong théi gian linh hoat déng phi cia San

Pham Bao Hiém Chinh thi Biao Hiém Ban Cung c6 dwec linh hoat déng phi hay khong?

Trong thoi gian linh hoat dong phi ctua san pham Lién két dau tu, (c4c) San Pham Bao Hiém

Béan Cung khong duoc linh hoat dong phi. Trong moi truong hop, Bén Mua Bao Hiém c6

nghia vu dong Phi Bao Hiém dting han dii ¢4 nhan duoc thu yéu cau hoic nhac dong phi cua

Prudential hay khéng.

Néu phi bao hiém caa (cac) San Pham Bao Hiém Ban Cung khong dwoc déng di khi

dén han, Thoi gian gia han déng phi bao hiém 1a bao 1au?

Néu Phi Bao Hiém khong dugce dong du khi dén han, Bén Mua Bao Hiém s& duoc gia han

dong phi véi thoi gian gia han dong phi 1a 60 ngay tinh tir ngay dén han déng phi. Trong

thoi gian gia han déng phi, Bao Hiém Ban Cung van c6 hiéu luc. Néu Su Kién Bao Hiém

xay ra trong thoi gian gia han va dugc Prudential chap thuan chi tra thi Quyén Loi Bao Hiém

Rui Ro s& duoc chi tra sau khi da khau trir Phi Bao Hiém qué han va (cac) khoan no, néu cé.

Néu Phi Bao Hiém cua tat ca Bao Hiém Ban Cung dinh kém trén Hop Pong Bao Hiém

khong dugc dong dy du va ding han, thi tat ca cac Bao Hiém Ban Cung sé khong duoc
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dong phi va mat hiéu luc, trir khi B&n Mua Bao Hiém c¢6 yéu cau hop 18 bang vin ban theo
mau cua Prudential giri ¢én Prudential yéu cau Prudential phan bé phi vao mét hoic mot s6
Bao Hiém Ban Cung.

Bén Mua Bio Hiém can 1am gi khi Bao Hiém Ban Cung bi mat hiéu luc?

Khi mot Bao Hiém Ban Cung bi mét hiéu luc, Bén Mua Bao Hiém c6 quyén yéu cau khoi
phuc hiéu lyc Bao Hiém Ban Cung d6 néu dap tng du cac diéu kién sau:

e  Bén Mua Bao Hiém gui phiéu yéu cau khéi phuc hiéu luc theo mau caa Prudential
trong thoi gian 90 ngay ké tir ngay mat hiéu luc gan nhat, dbi véi Bao Hiém Béan Cung
c6 thoi han bao hiém 1 nim va duoc tai tuc hang nam; hoic 24 thang ké tir ngay mét
hiéu luc gan nht, d6i véi Bao Hiém Béan Cung cd thoi han bao hiém trén 1 nam; va

e  Bén Mua Bao Hiém phai thanh toan day du Phi Bao Hiém cua (cac) ky phi tuong tng
ciia Bao Hiém Béan Cung lién quan tai thoi diém yéu cau khoi phuc hiéu luc; va

e  Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Pugc Bao Hiém dap tmg cac diéu kién duoc bao hiém
theo quy dinh cua Prudential tai thoi diém yéu cau khéi phuc hiéu lyc.

Néu dugc Prudential chap thuan khoi phuc hiéu luc, thoi diém hiéu luc cua viéc khoi phuc
hiéu luc duoc tinh tir ngay Prudential cap thu xac nhan khoi phuc hiéu lyc bao hiém véi diéu
kién Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Puoc Bao Hiém con séng, Prudential khong bao hiém
cho nhiing Su Kién Bao Hiém xay ra trong thoi gian mat hiéu luc (trir Sy Kién Bao Hiém
xay ra trong thoi gian gia han dong phi).

Mot Ngudi Puoc Biao Hiém co thé sé hiru dong thai Bao Hiém Ban Cung méi véi (cac)
san pham bao hiém bé tro trweée day caa Prudential khong?

Mot Nguoi Pugc Bao Hiém c6 thé tham gia va duoc bao vé dong thoi Bao Hiém Ban Cung
véi (cac) san pham bao hiém b tro cii ctia Prudential véi diéu kién:

e Néu tham gia trén cung mét hop ddng bao hiém, Bao Hiém Béan Cung va (c4c) san
pham bao hiém bé trg khdng thudc ciing nhém rui ro (vd: khdng cting nhdém san pham
tai nan/ nhom san pham vé bénh Iy nghiém trong hoac bénh hiém ngheéo, ...).

e Nguoi Puoc Bao Hiém thoa cac quy dinh vé diéu kién tham gia cua tirng Bao Hiém
Ban Cung twong tng.

Thoi han giai quyét quyén lgi bao hiém ciia cac San Pham Bao Hiém Ban Cung dwoc
ap dung nhw thé nao?

Thoi han yéu cau giai quyét Quyén Loi Bao Hiém Rui Ro 14 01 nam ké tir:
e Ngay xay ra Sy Kién Bao Hiém; hoic

o Ngay Ngudi Puoc Bao Hiém hoic Nguoi Thu Hudng biét viéc xay ra Su Kién Bao
Hiém, néu Nguoi Pugc Bao Hiém hoic Nguodi Thu Huong ching minh dugc rang
khong biét chinh xac ngay xay ra Su Kién Bao Hiém.
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Thoi gian xay ra sy kién bat kha khang hoac tré ngai khach quan khong tinh vao thoi han
yéu cau giai quyét Quyén Loi Bao Hiém Rui Ro. Trir truong hop xay ra su kién bat kha
khang hoic tré ngai khach quan, viéc cung cap nhiing gidy to trong hd so yéu cau giai quyét
Quyén Loi Bao Hiém Rui Ro sau thoi gian quy dinh 1 nam néu trén s& khong anh huong dén
viéc giai quyét Quyén Loi Bao Hiém Rui Ro néu dugc Prudential xem xét chap thuan theo
tung truong hop.

Prudential c6 nghia vu xem xét giai quyét hd so yéu cau giai quyét Quyén Loi Bao Hiém
Rui Ro trong vong 30 ngay tir khi nhan duoc hd so yéu cau giai quyét Quyén Loi Bao Hiém
Rui Ro day du va hop 1é theo cac quy dinh tai quy tic va diéu khoan cua Bao Hiém Ban
Cung.

Ngoai cac Quyén Le¢i Biao Hiém, Bén Mua Bio Hiém/Ngudi Puogc Bao Hiém c6 nhirng
quyeén nao khac khi tham gia (c4c) San Pham Bao Hiém Ban Cung?

Ngoai cac Quyén Loi Bao Hiém, khi tham gia San Pham Bao Hiém Ban Cung, Bén Mua
Bao Hiém/Ngudi Pugc Bao Hiém con 6 cac quyén sau:

e Quyén Tir Chdi Tiép Tuc Tham Gia Bao Hiém Trong Thoi Han Can Nhic; va
e Quyén Thay Déi S6 Tién Bao Hiém; va

e Quyén Khéi Phuc Hiéu Luc Bao Hiém; va

e Quyén Dugc Cung Cép Théng Tin.

Quy dinh chi tiét vé quyén cia Bén Mua Bdo Hiém/Nguoi Puwoc Bao Hiém, vui 1ong tham
khao tai Quy Tdc va Piéu Khodn Chung ap dung cho Bdo Hiém Ban Cung.

Bén Mua Bo Hiém va Ngudi Puoc Bio Hiém cé nghia vu gi khi tham gia Bao Hiém
Ban Cung?

Ngoai cac nghia vu khac do phap luat quy dinh, trong thoi gian ¢ hiéu luc cia Bao Hiém
Bén Cung, Bén Mua Bao Hiém va/hoic Ngudi Puoc Bao Hiém co cac nghia vy sau:

e K& Khai Chinh Xac Cac Thong Tin Can Thiét
J Dong Phi Bao Hiém
e  Cap Nhat Thong Tin Ca Nhan Va Thay Déi Noi Cu Tra

Quy dinh chi tiét vé nghia vu cia Bén Mua Bdo Hiém va Ngwoi Puoc Bdo Hiém, vui long
tham khdo tai Quy Tdc va Piéu Khodn Chung &p dung cho B4o Hiém Ban Cung.
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4

SAN PHAM BAO HIEM BENH LY NGHIEM TRONG

1.

San Pham Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong c6 pham vi bao hiém gém bao nhiéu Bénh
Ly Nghiém Trong?

Béo Hiém Bénh Ly Nghiém Trong mang dén su bao vé toan dién cho 126 Bénh Ly Nghiém
Trong dugc chia thanh 6 Nhém Bénh gé)m:

J Nhém 1: Ung Thu;

° Nhom 2: Tang Chu;

e  Nhém 3: Hé Tuén Hoan;

. Nhom 4: Hé Than Kinh — Co Xuong Khop;

o Nhom 5: Cac Bénh Ly Nghiém Trong Khéc;

o Nhom 6: Bénh Ly Nghiém Trong danh cho Nguoi Puge Bao Hiém dudi 18 tudi.

Chi tiét dinh nghia cua cac Bénh Ly Nghiém Trong thuéc pham vi bdao hiém ciia san phcfm
Bdo Hiém Bénh Ly Nghiém Trong vui long tham khdo theo Quy Tdc va Piéu Khodn ciia sin
pham.

San Pham Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong bao gém nhitng quyén lei nao?
Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong bao gém cac quyén lgi chinh nhu sau:
J Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan
o Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Doan Dau
o Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau
. Quyén Loi Bao Hiém 3 Bénh Ly Nghiém Trong Pho Bién
° Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Dac Biét
o Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau Theo Gi6i Tinh
o Quyén Loi Bao Hiém Bién Ching Tiéu Puong

Quyén Lgi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan dwoc chi tra nhw thé

nao?

Quyén lgi bao hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan bao gdm Quyén Loi Bao Hiém

Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Pau va Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong

Giai Poan Sau:

. Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Pau: Prudential s& chi tra
30% S6 Tién Bao Hiém, nhung toi da khong qua 500 triéu dong/1 1an chi tra cho mot
Nguoi Puoc Bao Hiém.

Trang 5|13



PRUDENTI

Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau: Prudential s& chi tra
100% Sé Tién Bao Hiém trir di s6 tién da chi tra cho Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly
Nghiém Trong Giai BPoan Pau cua cung mdt Nhom Bénh, néu co.

Chi tiét quyén loi bao hiém, diéu kién chi trd va cdc gidi han chi trd twong g vui long tham
khdo Quy Téc va Piéu Khodn san pham.

Gi6i han chi tra déi véi Quyén Lei Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan
dwgc quy dinh nhw thé nao?

Gi6i han chi tra ciia Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan dugc
quy dinh nhu sau:

Tdng s tién chi tra cho Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan
khong vuot qua 300% S6 Tién Bao Hiém; va

Téng s6 tién chi tra cho Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan
t6i da cho 1 Nhom Bénh khong qua 100% S6 Tién Bao Hiém; va

Pbi v6i mdi Nhém Bénh, Prudential chi chi tra 1 1an cho Quyén Loi Bao Hiém Bénh
Ly Nghiém Trong Giai Poan Pau v 1 1an cho Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém
Trong Giai Poan Sau; va

Néu Nguoi Pugc Bao Hiém duge Chan Poan mac nhiéu hon mot Bénh Ly Nghiém
Trong (bao gdm Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Pau va/hoic Bénh Ly Nghiém
Trong Giai Doan Sau) do cling mot nguyén nhan giy ra, hodc trong mét lan Chan
Poan, Prudential s& chi chi tra quyén loi bao hiém duy nhat cho 1 Bénh Ly Nghiém
Trong c6 s tién dugc chi tra cao nhét; va.

Néu Nguoi Pugc Bao Hiém duge Chan Poan méc nhiéu hon mot Bénh Ly Nghiém
Trong (bao gdm Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Pau va/hoic Bénh Ly Nghiém
Trong Giai Poan Sau) véi thanh phén trai va/hodc phai ciia mot co quan cip do clng
mot nguyén nhan gay ra, hodc trong mot 1an Chan Poén, Prudential s& chi chi tra quyén
loi bao hiém cho duy nhat 1 Bénh Ly Nghiém Trong c6 s tién duoc chi tra cao nhat.
Vi du céc co quan cdp bao gdm: tay, chan, tai, mat, va, 6ng dan trimg, budng tring,
tinh hoan, than, phoi.

Quyén Lgi Bao Hiém 3 Bénh Ly Nghiém Trong Phé Bién dwoc chi tra nhw thé nao?

Ngoai Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan, trong sudt thoi gian
¢0 hiéu luc cua Bao Hiém nay, Prudential s€ chi tra thém 50% S4 Tién Bao Hiém néu Nguoi
Pugc Bao Hiém dugc Chan Poan mic 1 trong 3 Bénh Ly Nghiém Trong Giai Doan Sau bén

dudi:

Ung thu de doa tinh mang, thuoc Nhom 1 — Ung Thu;

Nhdi mau co tim, thudéc Nhom 3 — Hé Tuan Hoan;
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. Dot quy, thudc Nhom 4 — Hé Than Kinh — Co Xuong Khép.

Quyén loi bao hiém nay s& chdm dirt ngay khi Prudential chdp nhén chi tra cho bét ky bénh

1y nao ké trén.

Quyén Lgi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Pic Biét dwogc chi tra nhuw thé nao?

Ngoai Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan va Quyén Loi Bao

Hiém 3 Bénh Ly Nghiém Trong Pho Bién, Prudential s& chi tra thém 1 1an duy nhét 1 trong

2 quyén loi dudi day, tiy thude quyén loi ndo phét sinh trude. Quyén Loi Bao Hiém Bénh

Ly Nghiém Trong Dic Biét s& chdm dit ngay khi Prudential chip nhan chi tra 1 trong 2

quyén loi nay.

. Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau Theo Gidi Tinh
Prudential s& chi tra 10% S6 Tién Bao Hiém, néu Ngudi Pugce Bao Hiém duoc Chan
Poan mac mot trong cac Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau Theo Giéi Tinh.

J Quyén Loi Bao Hiém Bién Chimg Tiéu Puong
Prudential s& chi tra 10% S6 Tién Bao Hiém néu Nguoi Puoc Bao Hiém duoc Chan
Poan mic mot trong cac Bién Chung Tiéu Puong dugc néu bén dudi va con sdng cho
dén hét Thoi Gian Sdng Chd Nhan Quyén Loi Bao Hiém:

o Cit cut chi thtr phét do bién chung tiéu dudng;
o Bénh vong mac tiéu duong didu tri Laser quang dong;
o Bién chimg than do tiéu dudng.

Quyén Lei Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau Theo Giéi Tinh dwoc chi

tra nhw thé nao? Trong truong hop c6 su thay déi vé gii tinh sau khi ngp Hoé So Yéu

Cau Bao Hiém thi Prudential s& xir Iy chi tra nhw thé nao?

Prudential s& chi tra thém 10% S& Tién Bao Hiém, néu Nguoi Puoc Bao Hiém duge Chan

Poan mic mot trong cac Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau Theo Gidi Tinh duoc néu

o bang bén dudi:

Danh muc bénh ly nghiém trong giai doan sau theo gidi tinh

BENH LY NGHIEM TRONG GIAI | BENH LY NGHIEM TRONG GIAI
POAN SAU CHO NU GIOI POAN SAU CHO NAM GIOI

1. Ung thu va 1. Ung thu tuyén tién liét

2. Ung thu tir cung 2. Ung thu duong vat

3. Ung thu ¢ tir cung 3. Ung thu tinh hoan

4. Ung thu budng trang

Trang 7|13

]
NS
b I /

4



PRUDENTI

5. Ung thu am dao/am ho

6. Ung thu 4ng dan tring

Viéc xac dinh gidi tinh cia Nguoi Puoc Bao Hiém s& dua vao gisi tinh duge ghi trén Cin
cudc cong dan tai thoi diém Ngudi Pugc Bao Hiém nop HO So Yéu Cau Bao Hiém cho
Prudential. Moi truong hop thay dbi vé giéi tinh trén Can cuéc cong dan phét sinh sau thoi
diém nay s& khong duoc chip nhan déi véi Quyén Loi Bao Hiém Bénh Iy Nghiém Trong
Giai Boan Sau Theo Gigi Tinh.
Anh Binh, mua San Phiam Bao Hiém Chinh cho ban than, va mua thém San Pham
Ban Cung Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong cho ve, chi An (30 Tuéi) véi S6 Tién
B&o Hiém 1& 200 Triéu va cho con, bé Phic (Nam — 10 Tudi) véi S6 Tién Bao Hiém la
100 Triéu. Vao niam hiéu lyc hop dong thir 5 va thir 6, lan lwet chi An mic Ung thw
vii Giai doan dau va bé Phuic mic Tay chan miéng véi bién chitng ning (de doa tinh
mang). Vdy gia dinh anh Binh sé nhan dwoc chi tra quyén lgi 1a bao nhiéu?

(Céc Sw Kién Bdo Hiém dwec minh hea déu théa diéu kién bdo hiém)

Theo Quy Tic va Biéu Khoan ciia San Pham Ban Ciing Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong,
gia dinh anh Binh s& nhan dugc chi tra tuong ing nhu sau:

e Véi Sy Kién Bao Hiém cua chi An: Gia dinh s& nhan duoc chi tra cho Quyén loi
Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Dau 12 30% Sé Tién Bao Hiém, bang
60 Triéu.

e V6i Su Kién Bao Hiém cta bé Phuc: Gia dinh s& nhan duogc chi tra cho Quyén loi
Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Dau 1a 30% Sé Tién Bao Hiém, bang
30 Triéu.

(Tiép tuc tinh hudng cau 8) Vao nam hep dong thir 8, chi An khong may méic Ung thw
Vi de doa tinh mang, giai doan sau. Vay quyén lgi ma gia dinh chi sé nhan dwoc la
bao nhiéu?
(Cac Sw Kién Bao Hiém dwec minh hea déu théa diéu kién bdo hiém)
Theo Quy Tic va Bidu Khoan ciia San Pham Ban Cung Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong,
gia dinh chi s& nhan dugc chi tra tuong ung nhu sau:
e Vi Sy Kién Bao Hiém cua chi An, Gia dinh s& nhan duoc chi tra:

o Quyén lgi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau: 70% S6 Tién
Bao Hiém (100% Sé Tién Bao Hiém trir di 30% S6 Tién Bao Hiém da duoc
chi tra cho Quyén loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Pau), 1a
140 Triéu
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o Quyén loi 3 Bénh Ly Nghiém Trong Phd Bién: 50% S6 Tién Bao Hiém, la

100 Triéu

o Quyén lgi Bénh Ly Nghiém Trong Dic Biét: 10% Sb Tién Bao Hiém, 1a 20
Triéu

Vay téng quyén lgi ma gia dinh chi nhan dwoc 1a 260 Triéu.

Piéu kién dé xem xét chi tra Quyén Loi Bao Hiém déi véi San Pham Bao Hiém Bénh
Ly Nghiém Trong la nhw thé nao?

Quyén Loi Bao Hiém cia San Pham Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong dugc xem xét chi
trd néu tat ca cac diéu kién sau dugc dap tng:

Ngudi Puge Bao Hiém con song tai thoi diém Bénh Ly Nghiém Trong duoc Chéan
Poan, va thoa cac diéu kién theo dinh nghia ctia Bénh Ly Nghiém Trong hoic dinh
nghia ctia Bién Chtng Tiéu Puong dugce quy dinh tai Quy Tac va Diéu Khoan san
pham; va

Céc xét nghiém y khoa cho muc dich Chan Poan can duoc thyc hién khi Nguoi Puoc
Béo Hi€ém con song; va

Dbi véi cac Bénh Ly Nghiém Trong c6 yéu cau thoi gian theo ddi dién tién bénh nhu
dugc quy dinh tai Phu Lyc 1 va Phu Luc 2 theo Quy Téc va Piéu Khoan san pham,
Nguoi Puge Bao Hiém can cung cép cac chimg ctr y khoa chirng minh viéc diéu tri
lién tuc va/hodc tinh trang ton thwong vinh vién theo dinh nghia ctia Bénh Ly Nghiém
Trong.

Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Pau hoic Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau
phai duge Chan Poan sau 12 thang ké tir ngay quyén lgi bao hiém Bénh Ly Nghiém
Trong Giai Poan Sau gan nhat da dugc chap thuan chi tra trudc do, néu co; va
Bénh Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau trong cac 1an Chan Doan tiép theo khong lién
quan tryc tiép hay gian tiép, va/hoic khong xuat phat tir cing nguyén nhan gy ra Bénh
Ly Nghiém Trong Giai Poan Sau da dugc chip thuan chi tra trudc do, néu co.

Mot Nguoi Puoc Bio Hiém co thé dwgc chi tra toi da S6 Tién Bao Hiém la bao nhiéu
khi tham gia Biao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong?

Trong thoi gian hiéu luc ciia Bao Hiém nay, tong so tién chi tra cho cac quyén lgi bao hiém
clia san pham nay s& khong vuot qua 360% So Tién Bao Hiém, trong dé:

Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Theo Giai Poan dugc chi tra tdi da lén
dén 300% S4 Tién Bao Hiém, trong d6 ddi v6i mdi Nhoém Bénh, Prudential chi tra tdi
da 1a 100% S6 Tién Bao Hiém.

Quyén Loi Bao Hiém 3 Bénh Ly Nghiém Trong Phd Bién: chi tra thém 50% S6 Tién
Bao Hiém.
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Quyén Loi Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong Pic Biét: chi tra thém 10% S6 Tién
Bao Hiém.

Chi tiét vé quyeén loi bdo hiém, diéu kién chi tra va cac gidi han chi tra lién quan vui long
tham khao Quy Tdc va Piéu Khodn san pham.

Thoi Gian Sé6ng Che Nhan Quyén Lei Bao Hiém la gi?

La khoang thoi gian it nhat 14 ngay tinh tir ngdy Ngudi Pugc Bao Hiém dugc Chan Poan
méc Bénh Ly Nghiém Trong. Ddi vai san pham nay, Thoi Gian Séng Chd Nhan Quyén Loi
Bao Hiém dugc ap dung cho cac Bénh Ly Nghiém Trong sau:

Phau Thuat xam lan t4i thiéu dong mach chu
Phinh dong mach chu khéng tri¢u chiing

Phau Thuat dong mach chu

Phau Thuat xam lan téi thiéu di dang dong tinh mach ndo (AVM)/phinh mach mau
nao

Phau Thuat phinh dong mach néo

Nhdi mau co tim véi mace do dic biét nghiém trong
Phau Thuat Idy mau tu dudi mang ctiing do Tai Nan
Chan thwong dau nghiém trong

Bong it nghiém trong

Bong khuén mat

Bong nghiém trong

bot quy

HOn mé 48 gio

HOn mé 96 gio

Pi¢u Khoan Loai Trir cia San Pham Bao Hiém Bénh Ly Nghiém Trong la gi?

Loai trir theo Bénh C6 Sin hoic trong Thei Gian Che

Prudential s& khdng chi tra bat cir quyén lgi bao hiém nao trong céc trudng hop sau:
° Lién quan dén Bénh C6 Sén; hoic

e  Trong Thoi Gian Chd, NDPBH da dugc Chan Poan mac Bénh Ly Nghiém Trong hoic
Bién Ching Tiéu Puong, ngoai trir trudng hop Bénh Ly Nghiém Trong la hau qua
cua Tai Nan.

Céc Loai Trir Khac
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PRUDENTIAL? >/
Prudential s& khong chi tra bat cir quyén lgi bao hiém nao néu Bénh Ly Nghiém Trong cua
NDBH do bit ky Iy do nao dudi ddy gy ra, du truc tiép hay gian tiép:

. NDBH muru toan tu tir, tu tir Khéng thanh hoac tu gy thuong tich; hoac

. Do hanh vi pham toi caa Bén Mua Bao Hiém (“BMBH”) va/hoic NDBH va/hoic
Nguoi Thu Hudng gay ra cho NDBH; hoac

e  NDBH thuc hién hanh vi vi pham phap luat (theo két luan hoic quyét dinh cua co
quan nha nudc cd tham quyén), trir tredng hop hanh vi d6 nham cb ging ctu sdng
tinh mang con nguoi; hoac

e Do I6i céy cia NPBH va/hoic BMBH; va/hoic Ngudi Thu Hudng; hoic

e  NDBH sir dung bét ky loai chat gay nghién, chit ¢ con, ma ty, chat doc, chat kich
thich, thudc diéu tri tm than, chat hudng than ma khong theo chi dinh cua Béc S¥;
hoac

~

e  NDBH s dung chét ¢ con gay ra Tai Nan. Thuat ngir “sir dung chat c6 con” duoc
xac dinh can cir trén két qua xét nghiém c6 dinh lugng ndng do con vuot tri s6 binh
thudng theo quy dinh cua Bo Y Té Viét Nam tai thoi diém xay ra Sy Kién Bao Hiém;
hoac

° Nhiém HIV, bi AIDS hoic céc bénh lién quan dén HIV/AIDS cua NDBH, ngoai trir
truong hop nhiém HIV hoic bi AIDS nhu 1a hau qua ctia nhiém HIV trong khi dang
thuc hién nhiém vu tai noi 1am viéc nhu 1a mot nhan vién y té hoac cong an, canh sat
hoac nhiém HIV do truyén mau; hoic

e  Viéc tham gia cac hoat dong hang khéng cua NDPBH, trir khi véi tu cach 1a hanh
khéch trén cac chuyén bay dan dung; hoic

e Viéc tham gia cac mon thé thao nguy hiém cua NDPBH bao gom lan ¢6 st dung may
tha, leo ndi, nhay du; moi hinh thirc dua tdc do cao; cac mén thé thao chuyén nghiép
(12 hinh thirc thé thao ma NPBH duoc nhan tién luong hoic céc bdi hoan bang tién,
bao gom cac khoan chu cap hoac tai trg); hoic
° Chién tranh hoic cac hanh dong xam luge, hanh dong cua ngoai bang, cac hanh dong
thu dich (cho du c6 tuyén chién hay khong), ngi chién, khai nghia, cach mang, ndi day,
bao loan hozc tiém quyén.
Cac trudong hop loai trir trén ddy chi mang tinh tom luoc, chi tiét vui 1ong tham khao Piéu
khoan loai trir trong Quy tic, Piéu khoan cua caa San Pham Bao Hiém Bénh Ly Nghiém
Trong.
Thoi Han Bao Hiém, Thei Han Péng Phi Bao Hiém ciia San Pham Bao Hiém Bénh Ly
Nghiém Trong nhw thé nao?
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Thai han bao hiém 14 tir 5 nam dén 30 ndm va khong vuot qué tudi 75 caa Ngudi Puoc
Bao Hiém.

Bén Mua Bao Hiém c6 quyén lya chon thoi han bao hiém tuy theo nhu cau bao vé cua
minh, tuy nhién trong moi trudong hop, thoi han bao hiém caa San Pham Bao Hiém
Bénh Ly Nghiém Trong khong dugc vuot qua thoi han bao hiém caa San Pham Bao
Hiém Chinh hoac khong vuot qué tudi 75 ciua Ngudi Pugc Bao Hiém.

Thoi han dong phi bang Thai han bao hiém.
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PRUDENTIALS/
LUU Y: Céc thong tin duoc trinh bay tai tai liéu nay chi nham muc dich luu hanh noi bo, dao tao
cho Tu vén vién, khdng nham muc dich thong tin/quang cao/giéi thiéu san pham cho khéch hang.
Dé biét thém thdng tin vé Quy tic, Diéu khoan san pham Bao Hiém Béan Cung, Quy Tic va Diéu
Khoan Chung &p dung cho Bao Hiém Ban Cung va céc tai liéu khac c6 lién quan, vui 1dng tham
khao tai Website chinh thic cia Prudential Viét Nam tai: www.prudential.com.vn.
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