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DINH NGHIA

Cac tu ng(, thuat nglr st dung trong Quy Tac va Diéu Khoan nay dugc hiéu va gidi thich nhu
sau:

1. Bac Si: la ngudi hanh nghé kham, chira bénh va da dugc co quan cé thdm quyén cla
Viét Nam hoac cla nudc sé tai noi nguadi nay tién hanh viéc kham, chira bénh cap giady
phép hanh nghé kham, chira bénh véi chiic danh chuyén mén la Bac Si.

Cho muc dich ctia sdn pham bao hiém nay, Bac St khong dugc déng thai la:
(i) Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Dugc Bao Hiém, Ngudi Thu Huéng; hoac

(i) Vg, chéng, cha rudt, me rudt, cha nudi, me nudi, cha dugng, me ké, con ruét,
con nudi, anh rudt, chi ruét, em rudt, 6ng ndi, ba ndi, 6ng ngoai, ba ngoai clia
Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Dugc Bao Hiém, Ngudi Thu Huéng; hoac

(i)  Con riéng clia vg hodc chéng ctia Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Dugc Bao Hiém,
Ngudi Thu Hudéng.

2. Bao Hiém Ban Cung: |a cac sdn pham bao hiém duoc ban cung véi Sdn Pham Bao
Hiém Chinh, tuy thudc vao lua chon ctia Bén Mua Bao Hiém va dugc liét ké tai Gidy
Chuiing Nhan Bao Hiém hodc Thu Xac Nhan Diéu Chinh Hop Dong Bao Hiém gan nhat,
néu co.

3. Bao Hiém Tam Thai: nhu dugc quy dinh tai Chuang Il cia Quy Tac va Diéu Khodan nay.

4, Bén Mua Bao Hiém: |3 t6 chiic duoc thanh 1ap va hoat déng hap phap tai Viét Nam,
hodc ca nhan tir da 18 tudi tré 1én hién dang cu tra tai Vit Nam, ¢6 nang luc hanh vi
dan sy day du, 1a bén ké khai va ky tén trén H6 So Yéu Cau Bao Hiém, ddng Phi Bao
Hiém va thuc hién cac quyén, nghia vu va diéu kién lién quan dugc quy dinh tai Quy
Tac va Diéu Khoadn nay. Bén Mua Bao Hiém phai c6 quyén loi c6 thé dugc bdo hiém
déi véi Ngudi Dugc Bao Hiém.

5. Bénh Vién:la mot co sé kham chira bénh dugc thanh lap va hoat déng hop phap theo
quy dinh phap luat Viét Nam va/hodc quy dinh ctia phdp luat cia nudc ¢6 lién quan
dén ho so yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém. Co s& dé phai dugc cap gidy phép
nhu mot bénh vién, cé chir “bénh vién” trén con dau hodc dugc cap giday phép nhu
mot vién/trung tam y té chuyén khoa cap trung uong.

6. Pon Vi Quy: la cac phan cé gia tri bang nhau ctia moi Quy.

7. Gia Pon Vi Quy: dugc xac dinh bang cach 1ay Gia Tri Tai San Thuan ctia Quy chia cho
s6 lugng Bon Vi Quy ctia Quy dé.

8. Gia Tri Cac Pon Vi Quy: bang s6 lugng Don Vi Quy ctia Hop Béng Bao Hiém nhan véi
Gia Bon Vi Quy tuong ng, dugc xac dinh vao Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay
yéu cau dugc chap nhan hoac ngay giao dich hgp lé.
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9. Gia Tri Hoan Lai: |3 s6 tién Bén Mua Bao Hiém sé& nhan khi Hop Déng Bao Hiém chdm
dut hiéu luc trudce thoi han. Gia Tri Hoan Lai bang Gia Tri Tai Khoan Hgp Béng, dugc
tinh theo s6 lugng Ban Vi Quy tai ngay cham dut Hop Dong Bao Hiém va theo Gia Bon
Vi Quy tai Ngay Dinh Gia K& Tiép sau ngay cham dut Hop Dong Bao Hiém, sau do trur
di Phi Cham Dut Hop Bong Trude Han, néu co.

10.  Gia Tri Tai Khodn Hop Déng: bao gém Gia Tri Tai Khoan Co Ban va Gia Tri Tai Khoan
Pbong Thém.

11.  Gia Tri Tai Khoan Co Ban: |a téng Gia Tri Cac Don Vi Quy ctia cac Quy tich Iy tu Phi
Bao Hiém Ca Ban, (cac) khoan Thudng Tang Trudng, Thudng Gan Két.

12.  Gia Tri Tai Khoan Péng Thém: Ia téng Gia Tri Cac Pon Vi Quy clia cac Quy tich Iy tur
Phi Bao Hiém Déng Thém.

13.  Gia Tri Tai S&n Thuan: |a téng gia tri cac tai sdn cong véi tat ca cac khoadn thu nhap,
da thuc hién hoac chua thuc hién, cia mot Quy trir tat ca chi phi, cac khoan thué phai
trd, néu co, lién quan dén Quy dé.

14.  Gia Tri Tich Lay: |a Gia Tri Tai Khoan Hgp Dong tai thai diém Bén Mua Bao Hiém thuc
hién Quyén chuyén giao toan bé Gia Tri Tai Khodn sang hgp déng bao hiém mai theo
quy dinh tai Diéu 23.3.12.

15.  Gidy Chitng Nhan Bao Hiém: |a gidy ching nhan bdo hiém nhan tho va cac stia ddi
b6 sung, néu ¢o, do Prudential phat hanh va cap cho Bén Mua Bao Hiém, la bang
ching cla viéc giao két Hap Déng Bao Hiém va la mot phan khéng tach roi ctia Hop
Doéng Bao Hiém.

16. Hé Théng Phan Loai Ung Thu TNM: 1a mét phuong phap tiéu chuan quéc té dé xac
dinh giai doan ung thu. TNM dai dién cho ba yéu té chinh clia ung thu:

(i) Tumor (T): kich thudc va miic dd xam 1an ctia khéi u nguyén phat; va
(ii) Nodes (N): su lan rong dén cac hach bach huyét vung lan can; va
(iii) Metastasis (M): su di can dén cac co quan xa.

17. HO6 SoYéu Cau Bao Hiém: |3 van ban yéu cau bao hiém theo mau clia Prudential, bao
gém cac ndi dung nhu: dé nghi tham gia bao hiém, thong tin ké khai stic khée va cac
thong tin, cam két khac do ngudi dé nghi tham gia bao hiém cung cap dé Prudential
danh gia rai ro, lam can ct chap nhan bao hiém hodac tir ch8i bao hiém. H6 So Yéu Cau
Bao Hiém do Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Duoc Bao Hiém va cac bén lién quan dén viéc
yéu cau bao hiém ctia B&n Mua Bao Hiém ké khai, ky tén va cung cap cho Prudential.

18. Hop Dong Bao Hiém Trung Quyén Lgi: nhu dugc quy dinh tai Diéu 1.2.1 (jii) cia Quy
Tac va biéu Khoan nay.

19.  Khoan No: |a bat ky khoan tién ndo ma Bén Mua Bao Hiém con no Prudential bao gém
Phi RGi Ro dén han, Phi Quan Ly Hgp Dong dén han, cac khoan ng phi va ng khéc, néu co.
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20. Nam Hop Péng: la khoang thai gian tron 1 nam tinh tir Ngay Hiéu Luc Hop Déng
hodc tir Ngay Ky Niém Nam Hgp Dong clia cadc nam tiép theo.

21. Nam PhiBao Hiém: |3 Nam Hgp Déng ma theo d6 tat ca cac khoan Phi Bao Hiém Co
Ban dugc dong day dua.

22, NgayDao Han Hgp Pong: la ngay lién sau ngay két thuc Thai Han Bao Hiém va dugc ghi
trong Gidy Chiing Nhan Bao Hiém néu Hap Déng Bao Hiém con hiéu luc dén ngay do.

23. Ngay Pinh Gia: [a ngay Prudential thuc hién viéc xac dinh gid cta cac Bon Vi Quy.
Ngay Dinh Gia la mdi thi 4 va th 6 hang tuan. Trudng hgp Ngay Pinh Gia trung vai
ngay nghi, ngay lé theo quy dinh phap luat, Prudential sé thuc hién dinh gia vao ngay
lam viéc lién sau ngay nghi, ngay & dé.

24. Ngay Dinh Gia Ké Tiép: 1a Ngay Dinh Gia gan nhat ngay sau ngay Prudential nhan
duoc yéu cau mua hodc ban cac Ban Vi Quy hgp 1é tir BEn Mua Bao Hiém.

25. Ngay Hiéu Luc Hop DPong: |a ngay Bén Mua Bao Hiém hoan tat H6 So Yéu Cau Bao
Hiém va déng da Phi Bdo Hiém Tam Tinh, véi diéu kién Bén Mua Bao Hiém va Ngudi
DPugc Bdo Hiém con séng va H6 So Yéu Cau Bao Hiém dugc chap thuan bai Prudential.
Ngay Hiéu Luc ctia Hgp Bong Bao Hiém dugc ghi trong Gidy Chiing Nhan Bao Hiém
hodc Thu Xac Nhan Biéu Chinh Hgp Déng Bao Hiém gan nhat, néu co.

26. Ngay Ky Niém Nam Hop Pong: la ngay lap lai hang nam cta Ngay Hiéu Luc Hop
Bong. Néu nam duong lich khéng cé ngay nay thi ngay cudi cing ctia thang d6 sé la
Ngay Ky Niém Nam Hgp Dong.

27. Ngay Ky Niém Thang Hgp Pong: la ngay lap lai hang thang cia Ngay Hiéu Luc Hop
Dong. Néu thang duong lich khéng cé ngay nay thi ngay cudi cing cla thang sé la
Ngay Ky Niém Thang Hgp Bong.

28. Nguoi Pugc Bao Hiém: la c4 nhan cu trd tai Viet Nam dugc Prudential chap thuan
bao hiém theo Quy Tac va Diéu Khoan nay. Ngudi Dugc Bdo Hiém phai ndm trong dé
tudi tir 30 ngay tudi dén 70 tudi tai thoi diém tham gia Hop Dong Bao Hiém. D6 tudi
t6i da clla Ngudi Dugc Bao Hiém khi két thic Thai Han Bao Hiém 1a 100 tudi.

29. Ngudi Nhan Chuyén Giao: nhu dugc xac dinh theo Diéu 23.3.10 cGla Quy Tac va Diéu
Khoan nay.

30. Nguodi Nhan Quyén Lgi Bdo Hiém: nhu dugc xac dinh theo Diéu 10.1 cGla Quy Tac va
Diéu Khoan nay.

31. Ngudi Thu Hudng: 1a t6 chiic, cad nhan dugc Bén Mua Bao Hiém chi dinh nhan tién
bao hiém vai su dé nghi hodc dong y bang van ban ctia Ngudi Bugc Bao Hiém. Ngudi
Thu Huéng dugc ghi trong H6 Sa Yéu Cau Bao Hiém hoac trong Thu Xac Nhan Diéu
Chinh Hop Bong Bao Hiém gan nhat, néu cé.

32.  PhiBao Hiém: |a khoan tién ma Bén Mua Bao Hiém déng cho Prudential quy dinh tai
Diéu 11 ctia Quy Tac va Diéu Khoan nay.
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33.  PhiBao Hiém Co Ban:|a khodn Phi Bao Hiém ctia San Phdm Bao Hiém Chinh theo quy
dinh tai Biéu 12 clia Quy Tac va biéu Khoan nay.

34. PhiBao Hiém Déng Thém: |a khoan tién Bén Mua Bao Hiém nop thém cho Prudential
trong thai gian Hgp Dong Bao Hiém con hiéu luc dé mua thém cac Don Vi Quy theo
quy dinh tai Diéu 13 cia Quy Tac va Biéu Khoan nay.

35.  PhiBao Hiém Dé&n Han: |a khoan Phi Bdo Hiém ma Bén Mua Bao Hiém phai déng vao
ngay dén han déng phi theo Hop Dong Bao Hiém.

36. Phi Bao Hiém DPugc Phan Bé: 1a phan con lai clia Phi Bdo Hiém Co Ban va Phi Bdo
Hiém Dong Thém, néu cé, sau khi trir Phi Ban Dau va dugc phan bé vao Gia Tri Tai
Khodn Co Ban va Gia Tri Tai Khodn Bong Thém tuong ung.

37.  PhiBao Hiém Tam Tinh: |2 khoan tién Bén Mua Bao Hiém nép cung véi H6 So Yéu Cau
Bao Hiém. Phi Bdo Hiém Tam Tinh khong bao gém khoan Phi Bdo Hiém Ddng Thém.

38. PhiBan Pau: la khoan phi dugc quy dinh tai Diéu 18 ctia Quy Tac va Diéu Khoan nay.

39. PhiCham Dut Hop Pdng Trudc Han: la khoan phi dugc quy dinh tai Diéu 22 ctia Quy
Tac va biéu Khoan nay.

40. PhiQuan Ly Hop DPong: la khoadn phi dugc quy dinh tai Diéu 20 ctia Quy Tac va biéu
Khoan nay.

41.  PhiQuan Ly Quy:la khodn phi dugc quy dinh tai Diéu 21 clla Quy Tac va Diéu Khoan nay.
42. PhiRui Ro: la khoan phi dugc quy dinh tai Diéu 19 cia Quy Tac va biéu Khoan nay.

43. Prudential: |3 Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho Prudential Viét Nam dugc thanh lap
va hoat dong theo Gidy phép thanh lap va hoat déng s6 15 GP/KDBH do B Tai chinh
cap vao ngay 08 thang 09 nam 2011 va dugc stfa ddi, bd sung vao ting thai diém.

44. Quy Lién KétDon Vi (“Quy”): la quy dugc hinh thanh tir nguén Phi Bado Hiém Co Ban
va Phi Bado Hiém Bong Thém clia cac Bén Mua Bao Hiém khi tham gia san pham béo
hiém lién két don vi. (Cac) Quy Lién K&t Don Vi do Prudential thanh 1ap dugc liét ké tai
Phu Luc 1 cia Quy Tac va Diéu Khodn nay, va cé thé dugc thay doi tai tiing thoi diém.

45. SO Tién Bao Hiém: 1a s6 tién ma Prudential chdp nhan bao hiém cho S&n Pham Bao
Hiém Chinh va dugc ghi trong Gidy Ching Nhan Bao Hiém hoac Thu Xac Nhan Diéu
Chinh Hop Bong Bao Hiém gan nhat, néu cé.

46. SoTién Bao Hiém Chiu RaGi Ro: bang S6 Tién Bao Hiém. Ké tir Ngay Ky Niém Nam Hap
Déng ngay sau sinh nhat 1an thi 71 ctia Ngudi Dugc Bao Hiém, S8 Tién Bao Hiém Chiu
Rui Ro bang S6 Tién Bao Hiém trir di Gia Tri Tai Khodn Co Ban, nhung khéng nhd hon
khong (0).

47. SuKién Bao Hiém:a sukién tivong hoac bi Thuong Tat Toan Bé Vinh Vién cGa Ngudi
Pugc Bdo Hiém ctia Sdn Pham Bao Hiém Chinh trong Thai Han Bdo Hiém va Hop Déng
Bao Hiém dang c6 hiéu luc.
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48. Tai Nan: la mét su kién hoac moét chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac
dong clia mot luc, mot vat bat ngo tur bén ngoai, khong chd déng va ngoai y muén
lén co thé cha Ngudi Dugc Bado Hiém. Su kién hoac chudi su kién néu trén phai la
nguyén nhan truc tiép, duy nhat va khéng lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac
gay ra thuong tat hoac t&r vong cho Ngudi Dugc Bao Hiém trong vong 180 ngay ké tu
ngay xay ra su kién hoac chudi su kién do.

49. ThaiHan Can Nhac: |a khoang thai gian 21 (hai mudi mét) ngay ké tir ngay Bén Mua
Bao Hiém ky xac nhan da nhan dugc ban gidy cla cac tai liéu sau:

(i) Tai liéu tém tat Quy Tac va Piéu Khoan ctia Sdn Pham Bao Hiém Lién K&t Don
Vinay; va

(ii) Tai liéu minh hoa ban hang ctia San Pham Béo Hiém Lién K&t Don Vi nay; va

(i)  Gidy Ching Nhan Bao Hiém.

50. Thuong Tat Toan Bd Vinh Vién (TTTBVV): nghia la khi:

(i) Ngudi Dugc Bao Hiém bi mat hoan toan, hoac liét hoan toan va khéng thé phuc
héi dugc chiic nang cua:
a. Haitay; hoac
b. Haichan; hoac
c. Mot tay va mot chan; hoac
d. Hai mat; hoac
e. Mot tay va mot mat; hoac
f. Mot chan va mot mat.
Trong trudng hop nay, mat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc héi
dugc chiic nang clia tay dugc tinh tir c6 tay tré [én; mat hoan toan, liét hoan
toan va khong thé phuc héi duoc chiic nang ctia chan dugc tinh tir mat ca chan

tr& |én; mat hoan toan va khéng thé phuc héi dugc chiic nang ctia mat dugc
hiéu |& mat hoan toan hoac mu hoan toan.

(ii) Ngudi Pugc Bao Hiém bi ton thuong co thé tir 81% trd 1én theo xac nhan cla
co quan y té hoac Hoi déng giam dinh Y khoa cap tinh, thanh phé truc thuéc
Trung uang hoac té chic giam dinh y t&€ hop phap dugc Prudential chap thuan.

véi diéu kién la:

Viéc chiing nhan Ngudi Pugc Bdo Hiém bi mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan

hoac mat) c6 thé dugc thuc hién ngay sau khi Su Kién Bao Hiém xdy ra hodc sau khi

két thuc viéc diéu tri. Viéc chiing nhan bi liét hoan toan va khéng thé phuc héi chiic

nang cla cac bdé phan co thé hodc mu hoan toan hoac bi tén thuong co thé tir 81%
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trg l1én dugc thuc hién khong sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra Su Kién Bao Hiém
hodac tir ngay bénh ly dugc chan doan hoac chan thuong dugc xac dinh.

51. Tudi Bdo Hiém: la tudi ctia Ngudi Pugc Bao Hiém tinh theo ngay sinh nhat gan nhat
trudc Ngay Hiéu Luc Hop Bong hoac Ngay Ky Niém Nam Hgp Dong trong cac Nam
Hop Déng tiép theo. “Tudi” dugc st dung trong Quy Tac va Diéu Khodn nay déu dugc
hi€u Ia Tudi Bao Hiém.

52. Ty Lé Pau Tu: la ty I& cta Phi Bdo Hiém Co Ban va Phi Bao Hiém Déng Thém dugc
phan bé vao (cac) Quy dugc chi dinh b&i Bén Mua Bao Hiém la ca nhan, hodc Ngudi
Dugc Bao Hiém trong trudng hgp Bén Mua Bao Hiém la t6 chuc. Ty Lé D4u Tu cha Phi
Bao Hiém Co Ban dugc ghi trén H6 So Yéu Cau Bao Hiém hoac Thu Xac Nhan Diéu
Chinh Hop Bong Bao Hiém gan nhat, néu cé.

53. Ung ThuTuyén Gidp Giai Poan S&m: nhu dugc xac dinh theo Diéu 1.2.1 clia Quy Tac
va Diéu Khoan nay.
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MO TA TOM TAT SAN PHAM

San Pham Bao Hiém Lién K&t Don Vi nay (“San Pham Bao Hiém Chinh”) |a sdn pham bao

hiém nhan tho c6 quyén Igi dugc tach bach gitta Quyén Loi Bdo Hiém Rui Ro, Quyén Lgi Bau

Tu va cac quyén lgi khac theo quy dinh tai Hop Dong Bao Hiém; dong thai co cdu Phi Bao

Hiém dugc tach bach gitia phi dem di dau tu va Phi Ban Dau theo quy dinh tai Hop Bong Bao

Hiém.

Theo quy dinh tai Quy Tac va Diéu Khoan cia Sdn Pham Bao Hiém Lién K&t Don Vi (“Quy Tac

va Piéu Khoan”) nay, ngoai viéc dugc hudng Quyén Lgi Bdo Hiém Rui Ro khi Ngudi Dugc Bao

Hiém t& vong hodac bi TTTBVV, hodc hudng cac quyén Igi khac dugc quy dinh tai Quy Tac va

Diéu Khoan nay, B&én Mua Bao Hiém con duoc hudng két qua dau tu ti phan phi dem di dau

tu clia Bén Mua Béo Hiém theo quy dinh tai Hop Déng Bao Hiém.

HOP DONG BAO HIEM

Hop Péng Bao Hiém bao gém céac van ban sau:

- HO6 So Yéu Cau Bao Hiém, bang phan tich nhu cau tai chinh, phi€u khédo sat muc dé
chdp nhan rui ro cia khach hang, tai liéu minh hoa ban hang; va

- Gidy Chuing Nhan Bao Hiém; va

- Quy Tac va Diéu Khodan clia San Pham Bao Hiém Lién Két Don Vi nay; va

- Quy Tac va Diéu Khoan Chung ap dung cho (cac) Bdo Hiém Ban Cling, néu cé; va

- Quy tc va diéu khoan cla (cac) Bdo Hiém Ban Cung, néu c6; va

- Cac ban tém tat quy tic va diéu khoan bao hiém; va

- Phiéu yéu cau phan bé Phi Bao Hiém; va

- Thu xac nhan diéu chinh Hgp Déng Bao Hiém va cac van ban slra déi b6 sung khac,
néu co, dugc phat hanh béi Prudential, va/hoac ky két hop lé gilta Prudential va Bén
Mua Bao Hiém trong qua trinh giao két va thuc hién Hop Dong Bao Hiém (“Thu Xac
Nhan Diéu Chinh Hop Pong Bao Hiém”).

Quy Tac va Diéu Khoan
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PRUDENTIALT 7/
CHUONGI. QUYEN LGOI BAO HIEM
Piéu 1. Quyén Lgi Bdo Hiém Rui Ro

Quyén Loi Bado Hiém Rui Ro bao gém:
(i) Quyén Lgi Bao Hiém Ti Vong; va

(ii) Quyén Lgi Bdo Hiém Thuong Tat Toan Bé Vinh Vién (“Quyén Lgi Bao Hiém
TTTBVV"). Trong d6, Quyén Loi Bdo Hiém TTTBVV bao gobm 2 quyén lgi:

(@) Quyén Loi Bao Hiém TTTBVV Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Poan S6m; va
(b) Quyén Lgi Bao Hiém TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan Sém.

Trudng hgp Prudential da thuc hién chi trd cho mét trong hai Quyén Lgi Bao Hiém Tu
Vong hodc Quyén Lgi Bao Hiém TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan S6m
thi sé khéng chi trd cho quyén Igi con lai. Chi tiét quyén loi bdo hiém dugc quy dinh
tai Diéu 1.1 va 1.2 dugi day.

Cac Quyén Loi Bao Hiém Rui Ro quy dinh tai Diéu 1.1 va Diéu 1.2 sé chi tra sau khi khau
trir (cac) Khoan Ng, néu cé. Ngay sau khi mét trong hai Quyén Lgi Bdo Hiém Tu Vong
va Quyén Lgi Bdo Hiém TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan S6m dugc
chap thuan chi tra, Hgp Déng Bao Hiém sé cham dut hiéu luc, va moi trach nhiém va
nghia vu ctia Prudential theo Hgp Déng Bao Hiém sé& cham dut ké tir ngay xay ra Su
Kién Bao Hiém, d8i véi Quyén Lgi Bdo Hiém Tt Vong, hoac ngay Ngusi Duoc Bao Hiém
dugc ching nhan TTTBVV, d8i véi Quyén Lgi Bao Hiém TTTBVV Khéng Do Ung Thu
Tuyén Giap Giai Doan Sém.

Quyén Lgi Bdo Hiém TTTBVV sé& cham dut vao Ngay Ky Niém Nam Hgp Bong ngay sau
sinh nhat 1an tha 71 ctia Ngudi Dugc Bao Hiém.

1.1 Quyén Loi Bdo Hiém T Vong

Trong thai han c¢6 hiéu luc cta Hop Péng Bao Hiém, néu Ngudi Pugc Bao Hiém tur
vong, ngoai trir cac trudng hgp quy dinh tai Diéu 2.1, Prudential sé chi trd 100% S6
Tién Bao Hiém va Gia Tri Tai Khodn Hop Déng, sau khi trir di cac khodn rat tién duoc
thuc hién ké tir ngay Ngudi Ducc Bao Hiém tir vong va (cac) Khoan Ng, néu co.

K& tir Ngay Ky Niém Nam Hop Dong ngay sau sinh nhat 1an thi 71 cda Ngudi Dugc
Bao Hiém, Quyén Lgi Bao Hiém Tu Vong sé dugc chi tra (i) 100% S6 Tién Bao Hiém
hodc Gia Tri Tai Khoan Co Ban, tuy s6 tién nao I6n hon, va (i) Gia Tri Tai Khoan Bdng
Thém, néu co.

Khi chi trad quyén Igi, Gia Tri Tai Khoan Co Ban va Gia Tri Tai Khoan Béng Thém dugc
Prudential xac dinh dua trén:

Quy Tac va Diéu Khoan
San pham Bao hiém Lién Két Pan Vi PRU-Pau Tu Viing Tién Trang 11/ 46



PRUDENTIALS~/

(i) Sé lugng Don Vi Quy tai ngay Ngudi Dugc Bdo Hiém t vong; va

(ii) Gia bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay Prudential chap thuan
chi trd Quyén Lgi Bado Hiém Tur Vong.

1.2 Quyén LoiBao Hiém TTTBVV
1.2.1 Quyén Lgi Bdo Hiém TTTBVV Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan S6m

Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan S6m dugc xac dinh la ung thu tuyén giap khéng thuéc
giai doan IV (theo Hé Théng Phan Loai Giai Poan Ung Thu TNM phién ban mai nhat
ctia AJCC (American Joint Committee on Cancer) tai th&i diém xay ra Su Kién Bao Hiém)
va khéng di can xa (khéng di can xa tuong Ung véi phan loai MO theo Hé Théng Phan
Loai Giai Doan Ung Thu TNM phién ban méi nhat ctia AJCC tai thai diém xay ra Su Kién
Bao Hiém).

Trong thai han c6 hiéu luc ciia Hgp Dong Bao Hiém, néu Ngudi Dugc Bao Hiém dugc
chiing nhan bi TTTBVV Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan S6m, ngoai trir cac trudng
hop quy dinh tai Diéu 2.2, Prudential sé chi trd 10% S6 Tién Bao Hiém, nhung khéng
vugt qua 100 triéu déng cho mét Hop Dong Bao Hiém.

Trong do:

(i) Sé Tién Bao Hiém duoc xac dinh tai ngay Ngudi Dugc Bao Hiém dugc ching
nhan bi TTTBVV Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan Sém.

(ii) Quyén Lgi Bao Hiém TTTBVV Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan Sém dugc chap
thuan chi trad 01 lan duy nhat trong suét Thgi Han Hgp Bong. Sau khi quyén loi
nay dugc chap thuan chi tra, Hop Déng Bao Hiém sé tiép tuc co hiéu luc va
Ngudi Bugc Bao Hiém dugc ti€p tuc bdo vé cho Quyén Lgi Bao Hiém TTTBVV
Khéng Do Ung Thu Tuyén Gidp Giai Doan S6m hoac Quyén Loi Bao Hiém Tur
Vong.

(i)  Trudng hop Ngudi Dugc Bdo Hiém dong thai la Ngudi Dugc Bao Hiém cla
nhiéu hop déng bao hiém khac c6 cung Quyén Lgi Bado Hiém TTTBVV Do Ung
Thu Tuyén Giap Giai Doan S6m (“Hgp Pdng Bao Hiém Trung Quyén Lgi"), s6
tién Prudential chi trd cho Quyén Lgi Bdo Hiém TTTBVV Do Ung Thu Tuyén Giap
Giai Doan S&m cho tat ca cac Hgp Bong Bao Hiém Trung Quyén Lgi khong vugt
qua 100 triéu déng, hoac muc chi tra téi da cao nhat cho quyén Igi bdo hiém
nay, néu cb, theo bat ky Hop Déng Bao Hiém Trung Quyén Lgi nao.

1.2.2 Quyén Lgi Bao Hiém TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Poan S6m

Trong thai han c6 hiéu luc ctia Hop Déng Bao Hiém, néu Ngudi Duoc Bao Hiém dugc
chiing nhan bi TTTBVV khong do Ung Thu Tuyén Giap Giai Poan S6m nhu quy dinh
tai Diéu 1.2.1, ngoai trir cac trudng hop quy dinh tai Diéu 2.2, Prudential sé chitrd 100%
S8 Tién Bao Hiém va Gia Tri Tai Khoan Hap Dong, sau khi trir di cac khoan rat tién dugc
thuc hién ké tir ngay Ngudi Bugc Bao Hiém dugc chiing nhan bi TTTBVV Khéng Do

Quy Tac va Diéu Khoan
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Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan S6m va (cac) Khoan Ng, néu cé.

Khi chi trd Quyén Lgi Bao Hiém TTTBVV Khong Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan S6m,
Gia Tri Tai Khoan Co Ban va Gia Tri Tai Khodn Béng Thém dugc Prudential xac dinh

dua trén:

(i) S6 lugng Don Vi Quy tai ngay Ngudi Dugc Bado Hiém dugc ching nhan bi
TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan S6m; va

(ii) Gia bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia K& Tiép ngay sau ngay Prudential chap thuan
chi trd Quyén Lgi Bao Hiém TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan

Sém.

1.3 Diéu chinh chi tra déi véi Ngusi Dugc Bao Hiém la tré em

Né&u Ngudi Dugc Bao Hiém ti vong hoac bi TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap
Giai Poan S6m, ngoai trur cac trudng hop quy dinh tai Diéu 2.1 va Diéu 2.2, Prudential

sé chi tra:

Tudi tai thoi diém xay ra

Su Kién Bao Hiém

Quyén Igi chi tra

Dudi 1 tudi

Chi trd toan bé Phi Bao Hiém Co Ban va Phi Bdo Hiém
Pong Thém da déng, khéng co 1ai, trur di (cac) khoan
rat tién, néu cd, va (cac) Khodn Ng, néu céd

TU 1 tubi dén dudi 2 tudi

25% S6 Tién Bao Hiém va Gia Tri Tai Khodn Hop Dong,
trir di (cac) khoan rut tién dugc thuc hién ké tir ngay
Ngudi Dugc Bdo Hiém tlr vong hodc dugc chiing nhan
bi TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan
S&m, néu cé va (cac) Khodn Ng, néu cé.

TU 2 tubi dén dudi 3 tudi

50% SO Tién Bao Hiém va Gia Tri Tai Khoan Hop Déng,
trir di (cac) khoan rat tién dugc thuc hién ké tir ngay
Ngudi Dugc Bdo Hiém tlr vong hodc dugc chiing nhan
bi TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan
S&m, néu cé va (cac) Khoan Ng, néu cé.

TU 3 tudi dén dudi 4 tudi

75% SO Tién Bao Hiém va Gia Tri Tai Khoan Hop Déng,
trir di (cac) khoan rat tién dugc thuc hién ké tir ngay
Ngudi Pugc Bao Hiém tir vong hodc dugc chiing nhan
bi TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan
S&m, néu cé va (cac) Khodn Ng, néu cé.

Gia Tri Tai Khodn Hop Béng dé chi tra quyén Igi theo Diéu 1.3 nay duodc xac dinh theo

Piéu 1.1 va biéu 1.2.2.

Quy Tac va Diéu Khoan
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¢

Piéu 2. Diéukhoan loai tru

2.1 Loai trif trong trudng hop Ngudi Dugc Bao Hiém tirvong

Prudential sé khéng chi trd Quyén Lgi Bdo Hiém T Vong néu Ngudi Dugc Bao Hiém

t’ vong do bat ky ly do nao duéi day gay ra, du truc tiép hay gian tiép:

(i) DaGi vai S6 Tién Bao Hiém tai thai diém phat hanh Hop Bong Bao Hiém, Nguai
DPugc Bao Hiém tu ti hodc tu gay thuong tich, du trong trang thai tinh than
binh thudng hay mat tri, trong th&i han 02 nam ké tir ngay nép khoan Phi Bao
Hiém Co Ban dau tién hoac ké tir ngay Hgp Dong Bao Hiém khoi phuc hiéu luc
gan nhat, tuy ngay nao dén sau.

Dai v6i phan tang thém cuta S6 Tién Bao Hiém, loai trir do nguyén nhan tu t
hodc tu gay thuong tich, du trong trang thai tinh than binh thudng hay mat tri
theo quy dinh tai Biéu nay sé dugc ap dung trong vong 02 nam tinh tir ngay
6 hiéu luc cda viéc tang Sé Tién Bao Hiém hodac tir ngay Hop Dong Bao Hiém
khoi phuc hiéu luc gan nhat, tuy ngay nao dén sau; hoac

(ii) Do hanh vi pham t6i (theo két luan clia cd quan nha nudc c6 tham quyén) hoac
do 16i ¢8 y cGia Bén Mua Bao Hiém gay ra cho Ngudi Dugc Bao Hiém; hoac

(iii) Do hanh vi pham t6i (theo két luan clia cd quan nha nudc c6 tham quyén) hoac
do 16i ¢ y ctia Ngudi Thu Hudng gay ra cho Ngudi Dugc Bao Hiém, trir trudng
hgp quy dinh tai Biéu 2.3; hoac

(iv)  NgudiDugc Bao Hiém bi thi hanh an ti hinh; hoac

(v) Ngud&i Pugc Bdo Hiém nhiém HIV, bi AIDS hodc cac bénh lién quan dén
HIV/AIDS, ngoai trir trudng hgp nhiém HIV hoac bi AIDS nhu la hau qua cla
nhiém HIV trong khi dang thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu la mét nhan
vién y té hodc céng an, canh sat; hoac

(vi)  Ngudi Bugc Bao Hiém st dung bat ky loai chat gay nghién, ma tdy, chat kich
thich ma vi pham phép luat hodac khong theo chi dinh ctia Bac Si.

2.2 Loai trii trong trudng hop Ngudi Dugc Bao Hiém bi TTTBVV

Prudential sé& khéng chi trd Quyén Lgi Bdo Hiém TTTBVV néu tinh trang TTTBVV cua
Ngudi Bugc Bao Hiém:

(i) Da xdy ra trudc Ngay Hiéu Luc Hgp Déng, hodc trudc ngay Hop Déng Bao Hiém
khoi phuc hiéu luc gan nhat, tuy ngay nao dén sau, ddi vai S6 Tién Bao Hiém
tai thai diém phat hanh Hop Déng Bao Hiém. Pé&i véi phan tang thém cda S6
Tién Bao Hiém, loai trir theo quy dinh tai Diéu nay sé dugc ap dung trong
trudng hop tinh trang TTTBVV cia Ngudi Dugc Bao Hiém da xay ra trudc ngay
c6 hiéu luc cha viéc tang S6 Tién Bao Hiém hoac trudc ngay Hop Bong Bao
Hiém khoi phuc hiéu luc gan nhat, tiy ngay nao dén sau; hoac

Quy Tac va Diéu Khoan
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(ii) Do ung thu tuyén gidp ma bénh ung thu tuyén gidp dugc chan doan trong
vong 90 ngay ké tir Ngay Hiéu Luc Hgp Dong hoac ngay Hgp Dong Bao Hiém
khéi phuc hiéu luc gan nhat, tly ngay nao dén sau. Béi véi phan tang thém
clia S6 Tién Bao Hiém, loai tri TTTBVV do ung thu tuyén giap sé ap dung trong
vong 90 ngay ké tir ngay viéc tang S6 Tién Bao Hiém c6 hiéu luc hoac tir ngay
Hop Bong Bao Hiém khoi phuc hiéu luc gan nhat, tiy ngay nao dén sau; hoac

(iii) Do batky ly do nao dugi day gay ra, du truc tiép hay gian tiép:

(@) Ngudi Dugc Bdo HiEm muu toan tu td, tu t& khdng thanh hoac tu gay
thuong tich dan dén TTTBVV, dU trong trang thai tinh than binh thudng
hay mat tri; hoac

(b) Do hanh vi pham t6i (theo két luan clia co quan nha nudc c6 tham
quyén) hoac do 16i c6 y cia Ngusi Puoc Bao Hiém va/hodc Bén Mua
Bao Hiém gay ra cho Ngud&i Bugc Bao Hiém; hoac

(e Do hanh vi pham t6i (theo két luan clia co quan nha nudc c6 tham
quyén) hodc do 16i ¢6 y clia Ngusi Thu Hudng gay ra cho Ngudi Bugc
Bao Hiém, trir trudng hop quy dinh tai Diéu 2.3; hoac

(d) Viéc tham gia cac hoat dong hang khong ciia Ngudi Dugc Bao Hiém,
trir khi véi tu cach la hanh khach trén cac chuyén bay dan dung; hoac

(e) Ngudi Duoc Bao Hiém st dung bat ky loai chat gdy nghién, ma tuy, chat
kich thich ma vi pham phap luat hoac khéng theo chi dinh cta Bac Si.

2.3. Trong trudng hop c6 han mot Ngusi Thu Hudng, va mét hoac mot s6 Ngudi Thu
Huéng cé y gay ra TTTBVV hodac ti vong cho Ngudi Bugc Bado Hiém, Prudential van tra
toan bé Quyén Loi Bao Hiém Rui Ro cho nhiing Ngusi Thu Hudng con lai theo ty 1é
tuong (ing vai ty 1é ma Bén Mua Bao Hiém da chi dinh tai H6 So Yéu Cau Bao Hiém.

2.4. Trutrudng hgp quy dinh tai Diéu 2.3 néu trén, khi Ngudi Dugc Bao Hiém t vong trong

cac truong hgp loai trir quy dinh tai Diéu 2.1, Prudential sé chi trd cho Bén Mua Bao

Hiém:

(i) Gia Tri Hoan Lai, dugc xac dinh bang s6 lugng Bon Vi Quy tai ngay Nguai Bugc
Bao Hiém t&r vong va Gia Don Vi Quy tai Ngay Dinh Gia K& Ti€p ngay sau ngay
Prudential ti chéi giai quyét Quyén Loi Bdo Hiém T Vong; va

(i)  PhiBan Dau;va

(iii)  PhiRGiRo; va

(iv)  PhiBao Hiém Co Ban chua dugc phan bd, néu cé.

Trudc khi chi tra, Prudential sé khau trir (cac) Khoan Ng, chi phi kham, xét nghiém y

khoa, néu c6. Trong moi trudng hgp, khoan chi tra nay sé khong thap hon Gia Tri Hoan
Lai. Ngay sau khi Prudential chi tra theo Diéu nay, Hop B6ng Bao Hiém sé cham dut
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hiéu luc va moi trach nhiém va nghia vu ctia Prudential theo Hop Dong Bao Hiém sé
cham dut.

Né&u Bén Mua Bao Hiém t vong thi sé tién chi tra theo diéu nay dugc giai quyét theo
quy dinh ctia phap luat vé thira ké.

2.5. Tru trudng hgp quy dinh tai Diéu 2.3 néu trén, khi Ngudi Dugc Bao Hiém bi TTTBVV
trong cac trudng hap loai trir quy dinh tai Diéu 2.2, néu Bén Mua Bao Hiém van tiép
tuc déng Phi Bao Hiém dé duy tri Hgp Bong Bao Hiém, Hgp Déng Bao Hiém van tiép
tuc duy tri hiéu luc va Ngusi Bugc Bao Hiém ti€p tuc ducc bao hiém cho cac trudng
hop khéng thudc diéu khoan loai tru.

Piéu3. Quyén LoiPauTu

3.1 Quyén LgiPau TuVao Cac Quy

Bé&n Mua Bao Hiém dugc quyén lua chon dau tu Phi Bado Hiém Co Ban va Phi Bao Hiém
Poéng Thém vao cac Quy do Prudential thanh 1ap, tuy theo ky vong Igi nhuan va kha
nang chap nhan rdi ro ctia Bén Mua Bao Hiém.

Két qua dau tu tir San Pham Bao Hiém Chinh khéng dugc dam bao theo ky vong cuia
Bén Mua Bao Hiém. Bén Mua Bao Hiém chiu moi rdi ro dau tu tir (cac) Quy da chon
tuong Ung vai phi bdo hiém da dau tu. Tuy thudc vao hiéu qua hoat déng cla (cac)
Quy da chon, Bén Mua Bao Hiém cé thé dat dugc 1ai hoac bi 16 tir cac khodn dau tu clia
minh. K&t qua hoat déng cla (cac) Quy trong qua kh chi dugc dung dé tham khao va
khéng phai la co s& dé ddm bao chac chan vé két qua hoat ddng cua (cac) Quy trong
tuong lai.

3.2 Quyén Loi Pao Han Hgp Pong

Néu Hgp Bong Bao Hiém con hiéu luc va Ngudi Dugc Bado Hiém con séng vao Ngay
DPao Han Hop Bong, Prudential sé trd 1 1an cho Bén Mua Bao Hiém toan bé Gia Tri Tai
Khoan Hgp Dong tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau Ngay Bao Han Hop Béng.

Quyén Lgi Bao Han Hgp Bong nay dugc chi tra sau khi khau trir (cadc) Khoan Ng, néu
c6. Ngay sau khi Quyén Lgi BDao Han Hop Bong dugc chi trd, Hop Déng Bao Hiém sé
cham dut hiéu luc va moi trach nhiém va nghia vu ctia Prudential theo Hgp Bong Bao
Hiém sé cham dut.

Prudential sé xem xét chi tra Quyén Lgi Dao Han Hgp Bong trong vong 05 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan dugc phiéu yéu cau hgp 1& theo mau ctia Prudential tir Bén Mua
Bao Hiém.

Piéu4. Quyén Lgi Thudng Khac Nham Gia Tang Gia Tri Tai Khoan

4.1 Quyén Lgi Thudng Tang Trudng
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Vao Ngay Ky Niém Nam Hgp Dong tha 10, 15 va 20, Prudential sé chi trd Quyén Lgi
Thudng Tang Trudng nhu sau:

(i) 150% Phi Bao Hiém Co Ban quy nam ctia Nam Hgp Dong dau tién vao Gia Tri
Tai Khoan Co Ban vao Ngay Ky Niém Nam Hop Béng tha 10. Thoi gian xét
thudng la 10 Nam Hgp Bong lién tuc tinh tir Ngay Hiéu Luc Hgp Bong.

(ii) 75% Phi Bao Hiém Ca Ban quy nam ctia Nam Hop Déng dau tién vao Gia Tri Tai
Khoan Co Ban vao Ngay Ky Niém Nam Hop Béng tha 15. Thai gian xét thudng
la 05 Nam Hgp Bong bat dau ti Nam Hop Béng tha 11 dén Nam Hgp Bong
thu 15.

(iii)  75% Phi Bao Hiém Ca Ban quy nam ctia Nam Hgp Déng dau tién vao Gia Tri Tai
Khoan Co Ban vao Ngay Ky Niém Nam Hgp Bong thi 20. Thai gian xét thudng
la 05 Nam Hgp Bong bat dau ti Nam Hop Déng tha 16 dén Nam Hgp Bong
thu 20.

Quyén Loi Thudng Tang Trudng sé dugc phan bé vao Gia Tri Tai Khoan Ca Ban va dugc
str dung d€ mua cac Don Vi Quy theo Ty Lé Bau Tu dang c6 hiéu luc va theo Gia Bon
Vi Quy tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay Prudential chi tra quyén Igi nay.

Diéu kién nhan quyén loi: dé dugc nhan Quyén Lgi Thudng Tang Trudng trong sudt
moi thai gian xét thudng, Hop Pong Bao Hiém can dap tng tat ca cac diéu kién dudi
day:

(i) Hop Bong Bao Hiém cé hiéu luc tai thai diém chi trad quyén lgi nay; va

(ii) Phi Bado Hiém Co Ban ctia méi Nam Hgp Bong dugc dong day du vao ding
Nam Hop DBong dé trong sudt moi thdi gian xét Quyén Lgi Thudng Tang
Trudng, dé lam ré:

(a) Néu Hap Dong Bao Hiém mat hiéu luc va dugc khéi phuc hiéu luc trong
cung mot Nam Hgp Béng hodc Bén Mua Bao Hiém st dung quyén linh
hoat déng Phi Bdo Hiém Ca Ban va dong bu du Phi Bao Hiém Co Ban
con ng trong cuing Nam Hap Déng, Hop Déng Bao Hiém van théa diéu
kién nhan Quyén Lgi Thudng Tang Trudng.

(b) Néu Hop Déng Bao Hiém mat hiéu luc va khéng dugc khéi phuc hiéu
luc trong cing mét Nam Hop Dong hoac Bén Mua Bao Hiém st dung
quyén linh hoat déng Phi Bao Hiém Co Ban va khéng déng bu du Phi
Bao Hiém Co Ban con ng trong cung Nam Hop Déng, Hop Péng Bao
Hiém sé khong théa diéu kién nhan Quyén Lgi Thudng Tang Trudng
cUa thdgi gian xét thudng hién tai. Tuy nhién, khi bat dau thai gian xét
thudng ké tiép, néu Bén Mua Bao Hiém déng day du (cac) khoadn Phi
Bao Hiém Ca Ban con ng va dap ting cac diéu kién khac dé nhan quyén
loi nay, Hop Déng Bao Hiém cé thé thda diéu kién nhan Quyén Loi
Thudng Tang Trudng cua thai gian xét thudng tiép theo.
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(iii)  Khong co giao dich rat tién tir Gia Tri Tai Khoan Co Ban trong suét moi thoi
gian xét Quyén Lgi Thudng Tang Trudng; va

(iv)  Bén Mua Bao Hiém khéng gidm Sé Tién Bao Hiém trong suét moi thai gian xét
Quyén Lgi Thuéng Tang Trudng.

4.2 Quyén Loi Thuéng Gan Két

Vao Ngay Ky Niém Nam Hgp Dong tha 10, 15 va 20, Prudential sé chi trd Quyén Lgi
Thudng Gan Két nhu sau:

(i) 50% téng Phi Rui Ro da khau trir trong 10 Nam Hgp Déng dau tién vao Gia Tri
Tai Khoan Co Ban vao Ngay Ky Niém Nam Hgp Béng thi 10. Thai gian xét
thudng la 10 Nam Hop Bong lién tuc tinh tir Ngay Hiéu Luc Hop Bong.

(ii) 25% téng Phi Rui Ro da khau trir tir Nam Hop Dong tha 11 t6i Nam Hop Bong
th( 15 vao Gia Tri Tai Khoan Co Ban vao Ngay Ky Niém Nam Hop Bong thu 15.
Thai gian xét thudng la 05 Nam Hop Dong bat dau tir Nam Hop Dong tha 11
dén Nam Hop Bong thi 15.

(i)  25% téng Phi Rai Ro da khau trir tir Nam Hop Déng thi 16 téi Nam Hop Péng
th( 20 vao Gia Tri Tai Khoan Co Ban vao Ngay Ky Niém Nam Hop Bong thu 20.
Thai gian xét thudng la 05 Nam Hop Bong bat dau tir Nam Hop Bong tha 16
dén Nam Hop Bong thi 20.

Quyén Lgi Thudng Gan Két sé dugc phan bé vao Gia Tri Tai Khodn Co Ban va dugc s

dung dé mua cac Ban Vi Quy theo Ty L& Pau Tu dang c6 hiéu luc va theo Gia Bon Vi

Quy tai Ngay Dinh Gia K& Tiép ngay sau ngay Prudential chi tra quyén Igi nay.

Diéu kién nhan quyén lgi: @€ dugc nhan Quyén Loi Thudng Gan Két, Hgp Déng Bao

Hiém can dap Ung tat ca cac diéu kién dudi day:

(i) Hop Dong Bao Hiém cé hiéu luc tai thai diém chi trad quyén lgi nay; va

(ii) Phi Bdo Hiém Co Ban clia méi Nam Hop Dong dugc déng day da vao ding
Nam Hop Déng do ké tir Ngay Hiéu Luc Hgp Dong, dé lam ré:

(a) Néu Hap Dong Bao Hiém mat hiéu luc va dugc khéi phuc hiéu luc trong
cung mot Nam Hop Déng; hoac Bén Mua Bao Hiém st dung quyén linh
hoat déng Phi Bdo Hiém Ca Ban va dong bu du Phi Bao Hiém Co Ban
con ng trong cing mot Nam Hap Déng, Hop Dong Bao Hiém van thoéa
diéu kién nhan Quyén Lgi Thudng Gan Két.

(b) Néu Hop Déng Bao Hiém mat hiéu luc va khéng dugc khéi phuc hiéu
luc trong cing mot Nam Hop Péng; hodc Bén Mua Bao Hiém s dung
quyén linh hoat déng Phi Bado Hiém Co Ban va khéng déng bu du Phi
Bao Hiém Co Ban con ng trong cing mét Nam Hop Déng, Hap Bong
Bao Hiém sé khong théa diéu kién nhan Quyén Lgi Thudng Gan Két ctia
thai gian xét thuéng hién tai va tré vé sau.
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(iii)  Khong co giao dich rat tién tir Gia Tri Tai Khoan Co Ban trong suét moi thoi
gian xét Quyén Lgi Thudng Gan Két; va

(iv)  Bén Mua Bao Hiém khéng gidm Sé Tién Bao Hiém trong suét moi thai gian xét
Quyén Lgi Thudng Gan Két.
CHUONG II. BAO HIEM TAM THOI

Diéu 5. Thdaihan Bao Hiém Tam Thai

Thai han Bdo Hiém Tam Thai bat dau tir thai diém Prudential nhan dugc H6 So Yéu
Cau Bao Hiém hagp |é va Bén Mua Bao Hiém da hoan tat thanh toan khoan Phi Bao
Hiém Tam Tinh.

Thai han Bado Hiém Tam Thai sé két thic vao mét trong cac ngay sau, tuy ngay nao
dén trudc:

(i) Ngay Prudential cap Gidy Ching Nhan Bao Hiém, hoac

(ii) Ngay Prudential ban hanh van ban ti chéi bao hiém, hoac

(i)  Ngay Bén Mua Béo Hiém yéu cau hiy bé H6 So Yéu Cau Bao Hiém, hoac

(iv) Ngay Prudential tam hoan chap nhan bao hiém.
DPiéu 6. So6 tién Bao Hiém Tam Thai va phuong thic chi tra

Trong Th&i han Bao Hiém Tam Thdi, néu Ngudi Dugc Bao Hiém ctia San Pham Bao
Hiém Chinh t&r vong do Tai Nan, Prudential sé chi trd Bao Hiém Tam Thdi cho Bén Mua
Bao Hiém, hodc theo quy dinh ctia phap luat vé thira ké néu Bén Mua Bao Hiém khéng
cdn séng tai thai diém chi tra, theo mét trong hai trudng hgp sau day:

(i) Trudng hop (téng) phi bdo hiém da dong cua tat ca (cac) hd sa yéu cau bao
hiém dang chd tham dinh cda cing mét Ngudi Dugc Bao Hiém nhé hon hoac
bang 200.000.000 dong, Prudential sé chi tra, tuy sé tién nao nhé hon gita:

(a) 200.000.000 déng; va

(b) S8 tién bang (t6ng) s6 tién bao hiém cia san pham bao hiém chinh ghi
trén tat ca (cac) hé sa yéu cau bao hiém dang chd tham dinh clia cling
mot Ngudi Dugc Bao Hiém do.

Pé lam rd, s6 tién chi trd Bdo Hiém Tam Thdi néu trén 1a cho tat ca (cac) ho so
yéu cau bdo hiém dang chd tham dinh ctia cing mét Ngudi Dugc Bao Hiém va
chi dugc chi trd duy nhat moét lan.

Khi Bao Hiém Tam Thai dugc chi tra trong trudng hap nay, (t6ng) phi bao hiém

da dong cla tat ca cac ho so yéu cau bao hiém dang chd tham dinh sé khéng
dugc hoan lai.
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(ii) Trudng hop (t6ng) phi bdo hiém da déng cua tat ca (cac) hé so yéu cau bao
hiém dang chd tham dinh I6n han 200.000.000 dong, Prudential sé hoan lai
(téng) phi bao hiém da dong, khong c6 1ai, thay cho Bao Hiém Tam Thai duoc
quy dinh tai Diéu nay.

Diéu7. Loaitrir d6i véi Bdo Hiém Tam Thai

Prudential sé khéng chi trad S6 Tién Bao Hiém Tam Thai néu Ngudi Dugc Bao Hiém tur

vong khong phai do Tai Nan hoac t& vong do bat ky ly do nao dudi day gay ra, du truc

ti€p hay gian tiép:

(i) Ngudi Dugc Bao Hiém tu ti hoac tu gay thuong tich, du trong trang thai tinh
than binh thudng hay mat tri; hoac

(ii) S dung bat ky loai chat gay nghién, chat ma tuy, chat kich thich ma vi pham
phap luat hodc khéng theo chi dinh clia Bac Si; hodc st dung chat c6 con véi
két qua xét nghiém noéng doé con vuot muc cho phép khi tham gia giao thong
theo quy dinh cua phap luat hién hanh; hoac

(i)  Ngudi Bugc Bao Hiém nhiém HIV, bi AIDS hoac cac bénh lién quan dén
HIV/AIDS, ngoai trur trudng hop nhiém HIV hodc bi AIDS nhu la hau qua cla
nhiém HIV trong khi dang thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu la mét nhan
vién y té hoac céng an, canh sat; hoac

(ivy Do hanh vi pham t6i (theo két luan ctia co quan nha nuéc cé tham quyén) cta
Bén Mua Bao Hiém va/hoac Ngusi Thu Hudng gay ra cho Ngudi BPugc Bao
Hiém.
Trong trudng hop Ngudi Dugc Bdo Hiém tir vong thudc mét trong cac trudng hap loai
trir néu trén, Prudential sé hoan trd cho Bén Mua Bao Hiém (t6ng) phi bdo hiém da
déng cla tat ca (cac) hod so yéu cau bao hiém dang chd tham dinh, khéng c6 1ai, sau
khi trir cac chi phi kham, xét nghiém y khoa, néu cé. Néu Bén Mua Bao Hiém khéng
con s6ng tai thai diém hoan tra thi s6 tién hoan tra dugc gidi quyét theo quy dinh cla
phap luat vé thira ké.

CHUONG Ill. GIAI QUYET QUYEN LGOI BAO HIEM
Diéu 8. Thaihan giai quyét Quyén Loi Bao Hiém Rui Ro
Thai han yéu cau gidi quyét Quyén Lgi Bao Hiém Rui Ro [a 01 (mot) nam ké tur:

(i) ngay xay ra Su Kién Bao Hiém, hoac

(ii) ngay Ngudi Dugc Bao Hiém hoac Ngudi Thu Hudng biét viéc xay ra SuKién Bao
Hiém, néu Ngudi Pugc Bdo Hiém hodc Ngudi Thu Hudng chiing minh duoc
rang khong biét ngay xay ra Su Kién Bao Hiém.
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Thdai gian xay ra su kién bat kha khang hoac tr& ngai khach quan khéng tinh vao thai
han yéu cau giai quyét Quyén Lgi Bdo Hiém Rai Ro. Trir trudng hop xay ra su kién bat
kha khang hoac tré ngai khach quan, viéc cung cap nhiing gidy to dugc néu tai biéu
9.1 vabiéu 9.2 sau thai han mdt nam néu trén sé khong anh hudng dén viéc giai quyét
Quyén Loi Bao Hiém Rui Ro néu dugc Prudential xem xét chdp thuan theo tiing trudng
hap.

Prudential c6 nghia vu xem xét gidi quyét hé so yéu cau gidi quyét Quyén Loi Bao
Hiém Rai Ro trong vong 30 ngay tur khi nhan dugc ho so yéu cau gidi quyét Quyén Lai
Bao Hiém Rui Ro day du va hgp 1é theo cac quy dinh néu tai Diéu 9.1 va Diéu 9.2 duéi
day. Trur trudng hop bat kha khang, néu qua thai han néu trén, déi véi cac ho so dugc
chap thuan chi tra, khi chi tra, Prudential sé tra thém lai cla sé tién nay theo muc lai
suat ap dung cho tién gui tiét kiém cé ky han do Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank) quy dinh tai thai diém chi tra, tinh tir ngay qua han dén ngay chi tra
thuc té, tuy nhién trong moi truong hgp khong vugt qua mdc lai suat theo quy dinh
phap luat.

Diéu 9. Ho so yéu cau giadi quyét Quyén Loi Bdo Hiém Rai Ro

9.1 Quyén Lgi Bdo Hiém T Vong

DE yéu cau chi trd Quyén Loi Bdo Hiém TirVong, Bén Mua Bao Hiém hoac Ngudi Nhan
Quyén Loi Bao Hiém phai cung cap cho Prudential bd hé so yéu cau giai quyét quyén
lgi bao hi€ém hop 1é bao gom tat ca cac tai liéu sau:

(i) Phiéu yéu cau chi tra quyén Igi bado hiém theo mau ctia Prudential da dugc dién
day du, trung thuc va chinh xac; va

(ii) Bang chiing vé quyén dugc nhan quyén Igi bdo hiém dugc néu trong Quy Tac
va Diéu Khoan nay, bao gom gidy Uy quyén, di chic, van ban thoa thuan phan
chia di san hoac van ban khai nhan di san, ban tudng trinh quan hé nhan than,
tly tiing trudng hgp, c6 ching thuc clia co quan cé tham quyén; va

(iii)  Gidy chung tu, gidy bao ti, hodc gidy t& co gia tri phap ly tuong duong theo
quy dinh cda phap luat (trong trudng hop can thiét Prudential c6 thé yéu cau
ban géc hoac ban sao chiing thuc) ghi nhan nguyén nhan t vong ctia Nguai
Pugc Bdo Hiém; va

(iv)  Tém tat bénh an, toan bd hé so diéu tri (s6 kham bénh, gidy ra vién va cac
ching tiry té lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri), (cac) xét nghiém
lién quan theo chi dinh ctia Bac Si, gidy chiing nhan phau thuat (néu c6 phau
thuat); va

(v) Cac gidy to lién quan dén Tai Nan bao gom bién ban tai nan, bién ban kham
nghiém hién trudng, bién ban diéu tra, va két luan diéu tra cla co quan cong
an c6 tham quyén theo quy dinh ctia phap lut.
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Déi véi trudng hop Su Kién Bao Hiém xay ra tai nuéc ngoai hodc diéu tri tai nudc ngoai
va cac chiing tir néu & cadc muc trén khéng dugc l1ap bang Tiéng Viét hoac Tiéng Anh,
cac ching tu nay can dich cong chiing sang Tiéng Viét theo quy dinh phap luat. Chi
phi cho viéc cung cap cac chiing tir nady sé do Bén Mua Bao Hiém hoac Ngudi Nhan
Quyén Lgi Bao Hiém chi tra.

9.2  Quyén Loi Bao Hiém TTTBVV
HO so yéu cau chi trd Quyén Lgi Bao Hiém TTTBVV day dd va hop 1é bao gom:

(i) Phiéu yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém theo mau ctia Prudential da dugc
dién day du, trung thuc va chinh xac; va

(ii) Tém tat bénh an, toan bd hé sa diéu tri (s6 kham bénh, gidy ra vién va cac
ching ti y té€ lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri), va (cac) xét
nghiém lién quan theo chi dinh cda Bac Si, gidy chiing nhan phau thuat (néu
c6 phau thuat); va

(i)  Bang ching vé su kién TTTBVV (trong trudng hop can thiét Prudential c6 thé
yéu cau ban géc hodc ban sao chiing thuc) bao gém hé sobénh an cé xac nhan
clia Bénh Vién cho céc trudng hgp mat bo phan co thé, hoac bién ban giam
dinh y khoa do Héi déng giam dinh y khoa thuéc cap tinh, thanh phé truc
thudc trung uong trd 1én cap cho cac trudng hop liét hoan toan va khéng thé
phuc héi dugc chiic ndng ctia mét hodc hon mét bé phan ca thé hoac trudng
hap tén thuong co thé tir 81% trd 1én; va

(iv) Cac gidy to lién quan dén Tai Nan bao gom bién ban tai nan, bién ban kham
nghiém hién trudng, bién ban diéu tra, va két luan diéu tra clia co quan céng
an c6 tham quyén theo quy dinh ctia phap luat.

Déi véi trudng hop Su Kién Bao Hiém xay ra tai nuéc ngoai hoac diéu tri tai nudc ngoai

va cac ching tir néu & cac muc trén khong dugce lap bang Tiéng Viét hoac Tiéng

Anh, cac chiing tir nay can dich céng chiing sang Tiéng Viét theo quy dinh phap luat.

Chi phi cho viéc cung cdp cac ching tir nay sé do Bén Mua Bao Hiém hoac Ngudi Nhan

Quyén Lgi Bao Hiém chi tra.

Diéu 10. Ngudi Nhan Quyén Lgi Bao Hiém va phuong thic chi tra

10.1 Ngudi Nhan Quyén Lgi Bao Hiém

10.1.1 Trudng hgp nhan Quyén Loi Bao Han: Prudential sé chi trd quyén lgi bdo hiém cho
Bén Mua Bao Hiém. Trong trudng hap Bén Mua Bao Hiém |a té chuc thi Prudential sé
chi trd quyén Igi bdo hiém cho Bén Mua Bao Hiém hodc Ngudi Dugc Bao Hiém néu c6
chi dinh ctia Bén Mua Bao Hiém.

10.1.2 Trudng hgp nhan Quyén Loi Bdo Hiém Rui Ro:

Néu Bén Mua Bao Hiém la ca nhan: Prudential sé chi trd quyén lgi bdo hiém theo thu
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tu uu tién nhu sau:

(i) Ngudi Thu Hudng, trudng hop c6 nhiéu Ngusi Thu Hudng ma mét trong
nhling ngudi nay khéng con séng hodc ton tai tai thai diém phat sinh Su Kién
Bao Hiém, phan quyén Igi bao hiém ctia ngusi nay sé dugc chi trd cho Bén Mua
Bao Hiém; hoac

(ii) Bén Mua Bao Hiém; hoac

(iii)  Ngudithtia ké hgp phap ciia BEn Mua Bao Hiém, néu Bén Mua Bao Hiém da tur

vong.

Néu Bén Mua Bao Hiém la td chic: Prudential sé chi trd quyén lgi bdo hiém theo thu
tu vu tién nhu sau:

(i) Ngudi Thu Hudng, trudng hop c6 nhiéu Ngusi Thu Hudng ma mét trong
nhling ngudi nay khéng con séng hodc ton tai tai thai diém phat sinh Su Kién
Bao Hiém, phan quyén Igi bdo hiém ctia ngudi nay sé dugc chi trd cho Ngudi
Pugc Bdo Hiém; hoac

(ii) Ngudi thira ké hop phap ctia Ngudi Dugc Bdo Hiém, néu Ngudi Pugc Bao Hiém
da tlrvong; hoac
(i)  Bén Mua Bao Hiém.
10.2 Phuong Thiic Chi Tra Quyén Loi Bdo Hiém

Quyén Igi bdo hiém sé dugc chi trd bang tién Déng Viét Nam dudi hinh thic chuyén
khoan hoac theo hinh thiic théa thuan khac gitra Prudential va Ngudi Nhan Quyén Loi
Bao Hiém.

CHUONG IV. PHi BAO HIEM, PINH KY PONG PHi BAO HIEM, THOI HAN PONG PHi VA
PHAN BO PHi BAO HIEM

Piéu 11. PhiBao Hiém

Phi Bdo Hiém la tat ca cac khoan tién ma Bén Mua Bao Hiém phai déng cho Prudential
theo dinh ky, bao gém Phi Bao Hiém Ca Ban va Phi Bao Hiém cua (cac) Bdo Hiém Bén
Cung, néu cb, ma Bén Mua Bao Hiém lua chon, dugc quy dinh tai Gidy Ching Nhan
Bdo Hiém hodc Thu Xac Nhan Biéu Chinh Hop Déng Bao Hiém tuong Uing, dé dugc
hudng tat ca cac quyén loi ciia Hop Bong Bao Hiém va quyén Igi ctia (cac) Bdo Hiém
Ban Cung, néu cé.

Piéu 12. Phi Bao Hiém Co Ban

Phi Bdo Hiém Ca Ban la khoan phi bdo hiém ctia Sdn Phdm Bao Hiém Chinh ma Bén
Mua Bao Hiém chon ddng tai thai diém tham gia Hop Déng Bao Hiém theo quy dinh
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clia Prudential. Phi Bdo Hiém Ca Ban dugc ghi trong Gidy Chiing Nhan Bao Hiém hodc
Thu Xac Nhan Biéu Chinh Hgp Déng Bao Hiém gan nhat, néu co.

Phi Bao Hiém Co Ban sé dugc phan bé vao Gia Tri Tai Khoan Co Ban theo Ty Lé Dau Tu
dang c6 hiéu luc, sau khi trtr Phi Ban Bau, néu co, véi quy dinh nhu sau:

(i) D4i véi Phi Bao Hiém Co Ban dau tién: khoan phi nay sé dugc dung dé mua cac
DBon Vi Quy theo Gia Bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay phat
hanh Hgp Déng Bao Hiém.

(ii) DaGi véi Phi Bao Hiém Ca Ban dén han: khoan phi nay sé dugc dung dé mua cac
DPon Vi Quy theo Gia Bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay dén
han déng phi. Néu Bén Mua Bao Hiém déng Phi Bao Hiém Co Ban dén han
trong thai gian gia han déng phi nhu quy dinh tai Diéu 17.1, khoan phi nay sé
duoc dung d€ mua cac Bon Vi Quy theo Gia Bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia K&
Tiép ngay sau ngay Prudential chap thuan giao dich déng phi.

(i)  DSi vai Phi Bado Hiém Co Ban con na: khoan phi nay sé duoc dung dé mua cac
Pon Vi Quy theo Gia Bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay
Prudential chap thuan giao dich déng phi.

Diéu 13. PhiBao Hiém Déng Thém

Phi Bao Hiém Déng Thém la khoan tién ma Bén Mua Bao Hiém yéu cau dong thém
vao Hap Bong Bao Hiém, sau khi da déng du Phi Bado Hiém Co Ban dén han, dé mua
thém cac Bon Vi Quy.

Phi Bdo Hiém Déng Thém sé dugc phan bé vao Gia Tri Tai Khodn Déng Thém theo Ty
Lé Pau Tu ma Bén Mua Bao Hiém chi dinh, sau khi trit Phi Ban Dau, néu cé.

Viéc dong Phi Bao Hiém Déng Thém la khong bat budc va sé khdng lam tang S6 Tién
Bao Hiém. Trong mébi Nam Hgp Péng, téng Phi Bao Hiém Déng Thém khéng vuat qua
05 (nam) lan muc Phi Bao Hiém Ca Ban quy nam ctia Nam Hgp Dong hién tai va khong
VUGt qua muc toi da theo quy dinh clia phap luat va Prudential cong bé tai trang thong
tin dién tU cha Prudential, tUy mdc nao nho hon.

Bé&n Mua Bao Hiém can gui yéu cau bang van ban theo mau ctia Prudential va chi dinh
rd Ty Lé Dau Tu vao cac Quy cho PhiBao Hiém Déng Thém. Phi Bao Hiém Dong Thém
sé dugc phan bé nhu sau:

(i) Néu Bén Mua Bao Hiém yéu cau ndp Phi Bdo Hiém Déng Thém trudc hodc
trong Th&i Han Can Nhac thi khoan phi nay sé dugc dung dé mua cac Bon Vi
Quy theo Gia Bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép sau khi két thic Thai Han
Can Nhac;

(ii) Néu Bén Mua Bao Hiém yéu cau nép Phi Bdo Hiém Déng Thém sau Thai Han
Can Nhédc, phan phi nay sé dugc dung dé mua cac Bon Vi Quy theo Gia Bon Vi
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Quy tai Ngay Dinh Gia K& Tiép sau ngay Prudential chap thuan giao dich déng
phi.

Diéu 14. Pinh ky déng Phi Bdo Hiém

Dinh ky déng Phi Bao Hiém dugc ghi trong Gidy Chiing Nhan Bao Hiém hodc Thu Xac
Nhan Diéu Chinh Hgp Déng Bao Hiém gan nhat, néu c6. Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu
cau bang van ban, theo mau ctia Prudential, thay déi dinh ky déng phi phu hop véi
quy dinh cta Prudential. Viéc thay d6i nay chi cé hiéu luc tir ngay dén han dong phi
dugc thé hién trén Thu Xac Nhan Biéu Chinh Hgp Déng Bao Hiém gan nhat.

Piéu 15. Thai gian déng phi bat buéc

Trong 4 Nam Hop Déng dau tién, Bén Mua Bao Hiém phai déng day dd va ding han Phi
Bao Hiém Ca Ban. Trong khoang thai gian nay, San Pham Bao Hiém Chinh ca Hop
Déng Bao Hiém sé dugc ddm bao duy tri hiéu luc néu Bén Mua Bao Hiém da dong day
du va dung han Phi Bao Hiém Ca Ban va khong thuc hién giao dich rat tién tur Gid Tri
Tai Khoan Ca Ban, ngay ca khi Gia Tri Tai Khoan Hgp Dong la s6 am (-) hodc bang 0
(khéng) va khong da dé khau tri Phi Rai Ro va Phi Quan Ly Hop Béng.

Bat dau tir Ngay Ky Niém Thang Hop Bong khi ma Gia Tri Tai Khoan Hop Bong khéng
du dé khau trir Phi Rai Ro va Phi Quén Ly Hop Déng, Phi Rui Ro va Phi Quan Ly Hop
DPong van dugc tinh vao mébi Ngay Ky Niém Thang Hgp Dong va sé dugc cong don.
Khi phi bdo hiém dugc déng, cac khoan Phi Rai Ro va Phi Quan Ly Hop Péng cong don
sé dugc khau trir tir Gia Tri Tai Khodn Hop Dong dé dam bao duy tri hiéu luc Hop Béng
Bao Hiém.

Diéu 16. Phan bd sé tién déng phi bao hiém
Trir trudng hop Bén Mua Bao Hiém c6 yéu cau phan bé khac, s6 tién da nop dé déng
phi bdo hiém cho San Pham Bao Hiém Chinh sé dugc phan bé theo thi tu nhu sau:
(i) Phi Bdo Hiém Co Ban dén han;

(ii) Phan phi bao hiém con lai, néu cd, sé dugc dé lai Prudential va khong duoc tinh
13i (“Phi Treo”). B&n Mua Bao Hiém c6 quyén yéu cau rat Phi Treo tai bat ky thai
diém nao.

Piéu 17. Gia han déng phi bao hiém

17.1. Thaigian gia han dong phi la 60 ngay ké tir ngay xay ra mét trong cac trudng hop sau,
tuy trudng hgp nao xay ra trudc:
(i) Trong 4 Nam Hgp Dong dau tién:

(@) K& tur ngay dén han dong phi khi Phi Bado Hiém Co Ban dén han khéng
dugc déng du; hoac
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(b) K& tir Ngay Ky Niém Thang Hop Déng khi Gia Tri Tai Khoadn Hop Déng
khong da dé tra Phi Rai Ro va/hoac Phi Quan Ly Hop Déng, trir trudng
hgp San Pham Bao Hiém Chinh dugc dam bao duy tri hiéu luc nhu quy
dinh tai Diéu 15.

(ii) Tu Nam Hop Déng thu 5: ké tir Ngay Ky Niém Thang Hop Déng khi Gia Tri Tai
Khoan Hop Bong khong du dé tra Phi Rai Ro va/hodc Phi Quan Ly Hop Déng.

17.2. Trong thai gian gia han déng phi, Prudential sé khéng khau trir nhung ghi ng Phi Rui
Ro va Phi Quan Ly Hop Bong. Khi Bén Mua Bao Hiém déng phi bao hiém, sau khi phan
bé, phan Phi Rui Ro va Phi Quan Ly Hop Dong con ng sé dugc khau trir tuong Ung.

17.3. Trong thdi gian gia han déng phi, Bén Mua Bao Hiém khéng dugc rat tién ti Gia Tri
Tai Khoan Co Ban va chuyén déi Quy.

17.4. Trong thai gian gia han déng phi, tat ca cac quyén Igi bao hiém van duoc tiép tuc theo
Quy Téc va Diéu Khoan nay. Riéng déi véi trudng hop phat sinh Su Kién Bado Hiém
TTTBVV Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan S&m trong thai gian gia han déng phi:

(i) Trong 04 (bén) Nam Hgp Déng dau tién, trudc khi chi trd quyén lgi bao hiém
nay, Prudential sé khau trir tat ca (cac) khoan Phi Bao Hiém Co Ban dén han
chua dugc déng.

(ii) T Nam Hop Béng thi 05 (nam) tré di, trudce khi chi tra quyén loi bao hiém nay,
Prudential sé khau trir khoan tién t6i thiéu theo quy dinh ctia Prudential sao
cho Gia Tri Tai Khoan Hop Bong I6n hon 0 (khéng).

CHUONG V. CACLOAIPHI TiNH CHO BEN MUA BAO HIEM

Trong qua trinh thuc hién Hgp Déng Bao Hiém, Prudential c6 thé thay déi cac loai phi
duai day néu dugc Bo Tai chinh phé chuan. Moi thay déi vé phi, néu co, sé dugc thong
bao véi Bén Mua Bao Hiém bang van ban it nhat 90 ngay trudc khi dp dung.

Piéu 18. Phi Ban Pau

Phi Ban Dau la khoadn phi dugc dung dé bu dap chi philién quan téi viéc khai thac Hop
D6ng Bao Hiém va chi phi vén cda Prudential.

Phi Ban Pau dugc khau trir ti Phi Bdo Hiém Co Ban va Phi Bdo Hiém Bong Thém, néu
¢, theo ty |é phan tram (%) theo quy dinh trong bang sau:

Ti lé Phi Ban Pau theo Nam Phi Bao Hiém

5 6-10 11+

Phi Bdo Hiém Co Ban 50% | 30% | 20% | 20% | 20% 2% 0%
Phi Bdo Hiém Déng Thém 1,5% 0%
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Piéu 19. PhiRui Ro

Phi Rui Ro la khoan phi dugc dung dé dam bao chi trd Quyén Lgi Bao Hiém Rui Ro cho
San Pham Bao Hiém Chinh theo quy dinh tai Hop Déng Bao Hiém.

Trong thai gian cé hiéu luc ctia Hop Déng Bao Hiém, vao Ngay Hiéu Luc Hop Bong va
moi Ngay Ky Niém Thang Hop Béng, mét sé lugng Bon Vi Quy cta Gia Tri Tai Khoan
Hop Déng sé dugc tu ddong ban dé khau tri Phi Rai Ro. Phi Rui Ro dugc uu tién khau trir
tu Gia Tri Tai Khoan Ca Ban trudc, sau d6 dén Gia Tri Tai Khoan Dong Thém.

Phi RGi Ro dugc xac dinh dua trén:

(i) Sé Tién Bao Hiém Chiu Rai Ro cho Quyén Lgi Bdo Hiém Tir Vong va Sé Tién Bao
Hiém cho Quyén Lgi Bdo Hiém TTTBVV vdéi diéu chinh phan tram theo giéi han
chi trd quyén Igi bao hiém rai ro tuang tng; va

(ii) Tudi tinh theo ngay sinh nhat gan nhat (tinh tai Ngay Ky Niém Thang Hgp Déng)
ctia Ngudi Bugc Bdo Hiém; va

(iii) Gidi tinh ctia Ngudi Pugc Bao Hiém; va
(iv)  Stc khée, nghé nghiép clia Ngudi Pugc Bao Hiém theo tiéu chuin thdm dinh
hién hanh cta Prudential; va

Bén Mua Béo Hiém cé thé yéu cau Prudential cung cap théng tin chi ti€t vé Phi Rai Ro
clia Hop Déng Bao Hiém.

Piéu 20. PhiQuan Ly Hgp Pong

Phi Quan Ly Hgp Déng dugc dung dé bu dap chi phi lién quan dén viéc duy tri Hop
DPong Bao Hiém va cung cap théng tin lién quan dén Hop Déng Bao Hiém cho Bén
Mua Béo Hiém.

Trong thdi gian c6 hiéu luc ctia Hgp Dong Bao Hiém, vao Ngay Hiéu Luc Hop Déng va
moi Ngay Ky Niém Thang Hop Béng, mot sé lugng Don Vi Quy cla Gia Tri Tai Khoan
Hop Déng sé dugc tu ddong ban dé khau trir Phi Quan Ly Hop Dong. Phi Quan Ly Hop
Dong dugc uu tién khau trur tur Gia Tri Tai Khoan Co Ban trudc, sau d6 dén Gia Tri Tai
Khodn Béng Thém.

Phi Quan Ly Hop Bong dén ngay 31/12/2025 dugc ¢ dinh la 42.000 déng/ thang. Bat
dau tur ngay 01/01/2026 , Phi Quan Ly Hgp Déng sé tu dong tang thém 2.000 dong/
thang vao ngay dau tién cia méi nam duong lich, nhung khéng vuot qua 70.000
déng/ thang.

Trong thai gian Hop Déng Bao Hiém con hiéu luc, bat dau tir Ngay Ky Niém Nam Hop
Déng ké ti€p sau khi Ngudi Dugc Bao Hiém dat dd 60 tudi hodc Ngay Ky Niém Nam
Hop Déng thi 20, tiy ngay nao dén sau, Bén Mua Bao Hiém sé dugc gidam 50% Phi
Quan Ly Hgp DBéng con 35.000 déng/thang vao mai thai diém khau trur.
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Piéu 21. Phi Quan Ly Quy
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Phi Quan Ly Quy la khodn phi dugc khau trir truéce khi Prudential xac dinh Gia Tri Tai San
Thuan ctia méi Quy vao mébi Ngay Dinh Gia dé chi tra cho cac hoat ddng quan ly Quy.

Phi Quan Ly Quy t6i da ap dung cho tling Quy dugc quy dinh theo bang sau:

Loai quy

Phi Quan Ly Quy téi da (% tong gia tri tai san

cta Quy)

Quy PRU/ink Tuong Lai Xanh 2,5%/nam
Quy PRU/ink C6 Phiéu Viét Nam 2,5%/nam
Quy PRUIink Tang Truéng 2,0%/nam

Quy PRUIink Can Bing

1,75%/nam

Quy PRUIink Bén Viing 1,5%/nam
Quy PRUIink Trai Phiéu Viét Nam 1,0%/nam
Quy PRU/ink Bdo Toan 1,0%/nam

Piéu 22. Phi Cham Dt Hop Pong Trudc Han

Phi Cham Dut Hop Péng Trudc Han |a khoadn phi dugc dung dé bu dap cac khoan chi
phi hop ly c6 lién quan dén viéc Hop Bong Bao Hiém bi chdm dut hiéu luc trudc han.

Phi Cham Dut Hop Dong Trudc Han dugc trir tur Gia Tri Tai Khoan Co Ban sau khi ban

Pon Vi Quy trong nhiing trudng hgp sau:

(i) Bén Mua Béo Hiém yéu cau cham dut Hop Déng Bao Hiém trudc thai han; va

(ii) Hop Péng Bao Hiém da mat hiéu luc trong 24 thang lién tuc; va

(iii) Hop Déng Bao Hiém cham dut hiéu luc nhu quy dinh tai Diéu 24.1.3, Diéu

244 vabiéu 34.2.

Phi Cham Dut Hop Bong Trudc Han dugc xac dinh bang (i) ty 1é phan tram (%) cta Phi
Bao Hiém Co Ban quy nam cia Nam Hop Déng dau tién va (i) Nam Hop Déng tai ngay
chdm dut Hgp Béng Bao Hiém hoac tai ngay Hop Bong Bao Hiém mat hiéu luc, tuy

trudng hgp nao xay ra trudc:

Nam Hop DPong 1

2

3

4 5 6

7+

Phi Cham Dt Hop [IRARE:

4o Hiém Co Ban quy nam cu

a Nam Hgp Bong dau tién

CLUCRICEEUELRE 909 | 90% | 50% | 35% | 25% | 15% | 0%
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CHUONG VI. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM VA NGU'O1 PUGC BAO HIEM

Diéu 23. Quyén ctia Bén Mua Bao Hiém

23.1 Quyén tir chdi ti€p tuc tham gia bao hiém trong Thai Han Can Nhac

Trong Th&i Han Can Nhac (21 ngay), Bén Mua Bao Hiém cé quyén can nhac va tu chdi
ti€p tuc tham gia bao hiém bang cach gui thong bao dé nghi hay Hop Déng Bao Hiém
dén Prudential bang van ban theo mau cda Prudential. Trong trudng hgp nay, Hop
Dong Bao Hiém bi hay bo ké tir thai diém Prudential xac nhan bang van ban yéu cau
néu trén, Prudential sé& hoan trad cho Bén Mua Bao Hiém téng phi bao hiém da déng
clia San Pham Bao Hiém Chinh nay, khong c6 ai, sau khi trir cac chi phi kham, xét
nghiém y khoa, néu cé.

23.2 Quyén dugc cung cap théng tin

Bén Mua Bao Hiém c6 quyén dugc cung cap thong tin va duoc gidi thich vé cac diéu
kién, diéu khoan, tinh trang hop déng, cac théng tin lién quan dén Hop Péng Bao
Hiém, két qua hoat déng cla cac Quy, Gia Don Vi Quy va cac thong tin khac theo quy
dinh ctia phap luat ap dung.

23.3 Cac quyén thay déi lién quan dén Hop Pdng Bao Hiém

Trudng hgp Bén Mua Bao Hiém la t6 chuic, trir khi cac bén c6 théa thudn khac, cac yéu
cau thay déi tai Diéu 23.3 nay can phai dugc yéu cau hoadc déng y bang van ban cua
Ngudi Bugc Bdo Hiém.

23.3.1 Linh hoat déng Phi Bao Hiém Co Ban

Bén Mua Bao Hiém c6 quyén tam ngung, déng mét phan hoac toan bo Phi Bao Hiém
Co Ban cia San Pham Bao Hiém Chinh tai bat ky thai diém nao ké tir Nam Hop Déng
th 5 tré di vai diéu kién Hop Déng Bao Hiém con hiéu luc va tai thai diém bat dau
linh hoat déng Phi Bao Hiém Ca Ban, Gia Tri Tai Khoan Hop Déng con da dé tra Phi Rui
Ro va Phi Quan Ly Hgp Bong theo quy dinh tai Quy Tac va Biéu Khoan nay.

Luuy, quyén linh hoat d6ng phi khéng ap dung cho phi bao hiém cua (cac) Bdo Hiém
Ban Cung. Bén Mua Bao Hiém can déng day du va dung han phi bao hiém cla (céc)
Bao Hiém Ban Cung dé duy tri hiéu luc cta (cac) Bao Hiém Ban Cung.

Trong trudng hgp Bén Mua Bao Hiém thuc hién quyén linh hoat déng Phi Bao Hiém
Co Ban theo quy dinh néu trén, Prudential sé tiép tuc khau trir Phi Rti Ro va Phi Quan
Ly Hop Déng tu Gia Tri Tai Khodn Hgp Béng dé duy tri hiéu luc Hop Bong Bao Hiém.
Khi Gia Tri Tai Khoan Hop Béng khéng con da dé khau trir Phi Rui Ro va Phi Quan Ly
Hop Bong, Bén Mua Bao Hiém can tiép tuc dong mot phan hodc toan bo PhiBao Hiém
Co Ban d@é duy tri hiéu luc Hgp Déng Bao Hiém. Viéc khéng déng tiép phi kip thai sé
lam Hop Péng Bao Hiém mat hiéu luc.
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Trong trudng hgp Bén Mua Bao Hiém thuc hién quyén linh hoat déng Phi Bdo Hiém
Ca Ban theo quy dinh néu trén:

(i) Bé&n Mua Béo Hiém van dugc thuc hién cac yéu cau sau:
(a) Gidm S6 Tién B3o Hiém; va
(b) B6 sung hoac chdm dut (cac) Bdo Hiém Ban Cung; va
(©) Rut mét phan tu Gia Tri Tai Khoan Hop Bong ; va
(d)  Thay d6i Ty Lé Dau Tu; va
(e)  Chuyén DaéiQuy; va
) Thay déi Bén Mua Bao Hiém; va
(9) Chuyén giao Gia Tri Tich Ly bang viéc tham gia Hgp Déng Bao Hiém

mdi; va

(h) Thay déi dinh ky dong phi.

(i) Bén Mua Bao Hiém khéng dugc thuc hién cac yéu cau sau:
(a) Tang Sé Tién Bao Hiém, va
(b)  Ddéng PhiBao Hiém Bong Thém.

23.3.2 Thay d&i S6 Tién Bao Hiém

Trir trudng hop quy dinh tai Diéu 23.3.1 Bén Mua Bdo Hiém c6 thé yéu cau thay déi S6
Tién Bao Hiém bat dau tir Ngay Ky Niém Nam Hop Dong thi 2 dén:

(i) Ngay Ky Niém Nam Hop Déng ngay sau sinh nhat lan thi 71 ctia Ngudi Bugc
Bao Hiém ddi vai trudng hap tang Sé Tién Bao Hiém, hodc

(ii) Trudc ngay két thuc thai han Hop BDong Bao Hiém déi véi trudng hop gidm S6
Tién Bao Hiém.

Sé lan yéu cau thay déi téi da trong mét Nam Hop Dong l1a mét 1an. Phi Bado Hiém Co
Ban, PhiRUi Ro va cac diéu kién khac lién quan ciia Hgp D6ng Bao Hiém theo quy dinh
cla Prudential sé dugc diéu chinh tuong ting. Viéc thay déi S6 Tién Bao Hiém, Phi Bao
Hiém Co Ban, Phi Rui Ro va cac diéu kién khac, néu cé, sé cé hiéu luc tir Ngay Ky Niém
Nam Hgp Dong ngay sau khi yéu cau ctia Bén Mua Bao Hiém dugc Prudential chap
thuan.

S& Tién Bao Hiém va Phi Bao Hiém Co Ban sau khi thay déi phai tuan tha theo quy dinh
vé S6 Tién Bao Hiém va Phi Bdo Hiém Co Ban t8i thiéu va t6i da ctia phap luat va cua
Prudential cong bé tai trang thong tin dién ti cda Prudential, tuy miic nao nho hon.

Trong trudng hop yéu cau tang S6 Tién Bao Hiém, néu thay can thiét cho viéc tham
dinh, Prudential cé quyén yéu cau Ngudi Dugc Bao Hiém thuc hién kiém tra stic khoe,
trir trudng hgp theo quy dinh cta Piéu 23.3.3. Trong trudng hgp Prudential chap
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thuan yéu ciu tang S6 Tién Bao Hiém, chi phi kiém tra stic khde trong trudng hop nay
sé do Prudential chi trd. Trong trudng hop Ngudi Bugc Bao Hiém bi tir chéi yéu cau
tang S& Tién Bao Hiém, cac chi phi kham, xét nghiém y khoa, néu cé sé dugc khau trit
tu Gia Tri Tai Khoan Hop Bong.

Bé&n Mua Bao Hiém can guri yéu cau thay déi S6 Tién Bao Hiém theo mau ctia Prudential
trong vong 30 ngay trudc Ngay Ky Niém Nam Hgp Bong tiép theo.

23.3.3 Dam bao gia tang S6 Tién Bao Hiém
Bé&n Mua Béo Hiém c6 thé yéu cau tang S6 Tién Bao Hiém ma khong can phai trai qua
tham dinh stic khde trong vong 90 ngay ké tir ngay xay ra moét trong cac su kién sau:
(i) Ngudi Bugc Bao Hiém két hon; hoac
(ii) Ngudi Bugc Bao Hiém sinh con hodc nhan con nuéi; hoac
(i)  Con chia Ngudi Dugc Bao Hiém bat dau vao hoc cap 1, hoac cap 2, hoac cap 3,

hoac dai hoc.

Quyén Dam Bao Gia Tang S6 Tién Bao Hiém dugc thuc hién t8i da 02 (hai) lan trong
sudt thai gian ¢é hiéu luc ctia Hop Péng Bao Hiém, va s6 tién tang thém cta madi lan
tang t&i da khéng qua (i) 500.000.000 déng, hoac (ii) 50% S6 Tién Bao Hiém tai thoi
diém phat hanh Hop Déng Bao Hiém, tuy sé nao nhé hon.

Sé Tién Bao Hiém sau khi tang sé c6 hiéu luc vao Ngay Ky Niém Nam Hgp Déng sau
khi yéu cau tang S6 Tién Bao Hiém clia Bén Mua Bao Hiém dugc Prudential chdp thuan,
déng thai Phi Bdo Hiém Cao Ban va Phi Rai Ro va cac diéu kién khac lién quan cha Hop
Déng Bao Hiém theo quy dinh clia Prudential sé dugc diéu chinh tuong tng.

Diéu kién thuc hién quyén: Quyén Dam Bao Gia Tang S8 Tién Bao Hiém chi dugc thuc
hién khi dap Ung tat ca cac diéu kién dugi day:

(i) Yéu cau tang Sé Tién Bao Hiém phai dugc thuc hién trong thdi gian cé hiéu luc
cla Hop Déng Bao Hiém; va

(ii) Yéu cau tang Sé Tién Bao Hiém phai dugc thuc hién trudc Ngay Ky Niém Nam
Hop Péng ngay sau sinh nhat 1an thi 60 cia Ngudi Dugc Bao Hiém; va

(iii) Bén Mua Bao Hiém phai cung cap cho Prudential trong thdi gian sém nhat c6
thé, nhung khéng muén hon 90 ngay ké tir ngay xay ra su kién néu trén, nhiing
gidy to sau day:

(@) Phiéu yéu cau diéu chinh hgp dong (theo mau ctia Prudential); va

(b) Bang chuiing vé viéc phat sinh cac su kién dé dugc hudng Quyén Bam
Bao Gia Tang S6 Tién Bao Hiém nhu ban sao c6 chiing thuc gidy ching
nhan két hon, ban sao gidy khai sinh, ban sao c6 chiing thuc gidy chiing
nhan nudi con nudi, bang chiing vé viéc nhap hoc.
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23.3.4 B6 sung, cham dut hiéu luc (cac) Bao Hiém Ban Cung

Bé&n Mua Bao Hiém c6 thé tham gia thém (cac) Bdo Hiém Ban Cung tai thai diém phat
hanh Hop Déng Bao Hiém hoac vao bat ky lic nao sau Thai Han Can Nhac va trong
thai gian cé hiéu luc ctia Hgp Dong Bao Hiém, tuy thudc vao cac quy tac va diéu khoan
cla (cac) Bdo Hiém Ban Cung. Viéc tham gia thém (cac) Bado Hiém Ban Clng sé lam
tang muc Phi Bao Hiém tuong ing clia Hop Déng Bao Hiém. Ngay c6 hiéu luc cta (cac)
Bao Hiém Ban Cung dugc quy dinh tai cac quy tac va diéu khoan cua (céc) Bdo Hiém
Ban Cung.

Bé&n Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau cham dut hiéu luc (cac) Bao Hiém Ban Cung vao bat
ky ltic nao trong thai gian cé hiéu luc ctia Hgp Déng Bao Hiém, tly thudc vao cac quy
tac va diéu khoan clia (cac) Bdo Hiém Ban Cung. Viéc cham duit hiéu luc (cac) Bao Hiém
Ban Cung sé& lam gidm muc Phi Bao Hiém tuong ting clia Hgp Déng Bao Hiém. Ngay
cham dut hiéu luc clia (cac) Bdo Hiém Ban Cung dugc quy dinh tai cac quy tac va diéu
khodn cla (cac) Bdo Hiém Ban Cung.

23.3.5 Déng Phi Bao Hiém Péng Thém

Vao bat ky thai di€ém nao sau khi da déng du Phi Bao Hiém Ca Ban Dén Han, Bén Mua
Bdo Hiém cé quyén dong thém Phi Bdo Hiém Déng Thém dé lam tang Gia Tri Tai
Khoan Déng Thém, véi diéu kién Phi Bao Hiém Dong Thém théa man quy dinh tai Diéu
13 chia Quy Tac va Diéu Khoan nay. Yéu cau déng Phi Bao Hiém Déng Thém phai duoc
thuc hién bang van ban theo mau cta Prudential. Tuy nhién, Prudential sé& cé quyén
ngung nhan Phi Bao Hiém Bong Thém.

23.3.6 Thay doi Ty Lé Pau Tu

Bé&n Mua Bao Hiém c6 quyén yéu cau thay déi Ty Lé Dau Tu vao cac Quy bang van ban
theo mau clia Prudential. Viéc thay d8i nay sé dugc ap dung cho tat ca cac khoan Phi
Bao Hiém Cao Ban dugc nop ké tir ngay yéu cau dugc Prudential chap thuan.

23.3.7 Chuyén déi Quy

Sau Thai Han Can Nhac, Bén Mua Bao Hiém cé quyén yéu cau chuyén déi Quy bang
cach chuyén mét phan hoac toan bé Gia Tri Cac Don Vi Quy ctia Quy nay sang (cac)
Quy khac. Yéu cau chuyén déi Quy phai dugc thuc hién bang van ban theo mau cua
Prudential.

Khi nhan dugc yéu cau chuyén déi Quy hop 1é ciia BEn Mua Bao Hiém, Prudential sé
thuc hién ban cac Bon Vi Quy tir mét Quy va mua cac Bon Vi Quy mdéi & mot hoac
nhiéu Quy khac theo chi dinh cGia Bén Mua Bao Hiém va theo Gia Don Vi Quy tai Ngay
Dinh Gia K& Tiép sau ngay Prudential chap thuan yéu cau chuyén déi Quy. Viéc chuyén
déi Quy sé khoéng bi tinh phi.

Bén Mua Bao Hiém khéng dugc yéu cau chuyén déi Quy tur Gia Tri Tai Khoan Co Ban
sang Gia Tri Tai Khoan Béng Thém va ngugc lai.
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23.3.8 Rut mét phan Gia Tri Tai Khoan Hop Pong

Bé&n Mua Bdo Hiém cé quyén yéu cau rut tién tir Gia Tri Tai Khoan Hop Déng. Yéu cau
rat tién tur Gia Tri Tai Khoan Hop Déng phai dugc thuc hién bang van ban theo mau
cUa Prudential. Khoan tién rat tu Gia Tri Tai Khoan Hgp Béng dugc Prudential chi tra
theo chi dinh ctia Bén Mua Bao Hiém tai thai diém yéu cau rat tién. Viéc rat tién tu Gia
Tri Tai Khoan Hop Bong sé khong bi tinh phi.

Khi nhan dugc yéu cau rat tién ti Gia Tri Tai Khoan Hop Bong hgp |é ctia Bén Mua Bao
Hiém, Prudential sé thuc hién ban cac Bon Vi Quy tir (cac) Quy theo chi dinh ctia Bén
Mua Bao Hiém va theo Gia Don Vi Quy tai Ngay Dinh Gia K& Tiép sau ngay Prudential
chap thuan yéu cau rut tién.

S8 tién yéu cau rat méi lan khéng dugc thap hon s6 tién rat téi thiéu méi lan theo quy
dinh cia Prudential cong b6 tai trang théng tin dién t& cta Prudential.

Viéc rat tién ti Gia Tri Tai Khoan Hgp Dong sé dugc thuc hién theo tha tu tur Gia Tri Tai
Khoan Béng Thém trudc, néu sé tién yéu cau rat vugt qua 100% Gia Tri Tai Khoan
Ddéng Thém, phan vuot qua sé tiép tuc dugc rat tur Gia Tri Tai Khoan Co Ban.

Déi véi Gia Tri Tai Khoan Déng Thém: Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau rat tién tu Gia
Tri Tai Khoan Béng Thém vao bat ky Iic nao trong thai han c6 hiéu luc ctia Hgp Bong
Bao Hiém.

Dai vai Gia Tri Tai Khodn Co Ban: ké tir Ngay Ky Niém Nam Hgp Déng tha 3 tré di, Bén
Mua Bao Hiém cé thé yéu cau rat tién ti Gia Tri Tai Khoan Co Ban. Viéc rut tién dugc
thuc hién néu dap tng cac diéu kién sau:

(i) Gia Tri Tai Khodn Co Ban sau khi rut tién va khau trir (cadc) Khoan Ng, néu ¢,
khéng thap hon muc quy dinh dugc Prudential céng bé tai trang théng tin
dién tU cha Prudential; va

(ii) Ké tir Ngay Ky Niém Nam Hgp Déng ngay sau sinh nhat lan thi 71 ctia Ngudi
Pugc Bao Hiém, khi rat tién tir Gia Tri Tai Khoan Ca Ban, S6 Tién Bao Hiém sé
dugc diéu chinh giam tuong Uing néu Gia Tri Tai Khoan Ca Ban sau khi rat nho
hon S8 Tién Bao Hiém. Tuy nhién, S6 Tién Bao Hiém bi diéu chinh gidm do viéc
rat tién tu Gia Tri Tai Khoan Co Ban nhu trén khong duge nhd hon Sé Tién Bao
Hiém t&i thi€u theo quy dinh ctia phap luat va Prudential dugc cong bé tai trang
théng tin dién ti cda Prudential, tiy miic nao nhé hon. Dong thai, Phi Bao Hiém
Co Ban cling sé dugc diéu chinh tuong Ung véi S6 Tién Bao Hiém méi va cé hiéu
luc 4p dung theo Thu Xac Nhan Biéu Chinh Hop Déng Bao Hiém.

23.3.9 Cham dirt Hop Dong Bao Hiém trudc thai han

Sau Thai Han Can Nhac, Bén Mua Bao Hiém c6 thé chdm dut Hop Déng Bao Hiém

trugc thoi han vao bat ky luc nao bang cach gui yéu cau bang van ban theo mau cua

Prudential. Ngay cham dut hiéu luc Hop DPéng Bao Hiém la ngay Prudential chap

thuan bang van ban.
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Khi Hgp Dng Bao Hiém cham dut hiéu luc theo Diéu nay, trir khi c6 chi dinh khac ctia
Bén Mua Bao Hiém, Prudential sé chi tra Gia Tri Hoan Lai, néu c6, cho Bén Mua Bao
Hiém vao Ngay Dinh Gia K& Tiép sau ngay Prudential chap thuan yéu cau, sau khi khau
trr (cac) Khoan Ng, néu cé. Ngay sau khi Gia Tri Hoan Lai dugc chi tra, Hgp Bong Bao
Hiém sé cham dut hiéu luc va moi trach nhiém va nghia vu cda Prudential theo Hop
Do6ng Bao Hiém sé cham dut.

23.3.10 Chuyén giao Hop Pong Bao Hiém

Bé&n Mua Béo Hiém cé thé yéu cau chuyén giao Hop Bong Bao Hi€ém cho mét bén thu
ba (“Nguei Nhan Chuyén Giao”) bang cach théng bao bang van ban theo mau cua
Prudential véi diéu kién:

(i) C6 su déng y bang van ban cta Ngudi Dugc Bado Hiém hoac ngudi dai dién
theo phap luat ciia Ngudi Dugc Bao Hiém; va

(ii) Ngud&i Nhan Chuyén Giao phai cé quyén lgi c6 thé dugc bao hiém véi (nhing)
Ngudi Dugc Bao Hiém tai thai diém chuyén giao Hgp Dong Bao Hiém, théa
man cac diéu kién theo Quy Tac va Biéu Khoan nay va phu hop véi quy dinh
clia phap luéat tai thoi diém chuyén giao.

Viéc chuyén giao Hgp Déng Bao Hiém chi c6 hiéu luc khi Prudential c6 van ban xac
nhan viéc chuyén giao d6. Sau khi viéc chuyén giao ¢6 hiéu luc, Ngudi Dugc Bao Hiém
van khong thay déi va Ngudi Nhan Chuyén Giao ¢6 toan béd quyén Igi va nghia vu ddi
véi Hop Déng Bao Hiém véi tu cach nhu la Bén Mua Bao Hiém. (Cac) Ngudi Thu Hudng
do Bé&n Mua Bao Hiém ban dau chi dinh sé tu déng bi hty bé. Prudential sé khéng chiu
trach nhiém vé tinh hgp phap ctia viéc chuyén giao gitia Bén Mua Bao Hiém va Ngudi
Nhan Chuyén Giao.

23.3.11 Chi dinh hoac thay ddi (cac) Ngudi Thu Huéng

Khi c6 su déng y bang van ban ctia Ngudi Bugc Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém cé thé
gui yéu cau bang van ban theo mau cda Prudential chi dinh hoac thay déi (cac) Ngudi
Thu Hudng hoac ty & thu hudng cho Prudential. Viéc chi dinh hoac thay d6i chi c6
hiéu luc khi cé su chap thuan bang van ban cta Prudential.

Prudential sé khéng chiu trach nhiém vé tinh hgp phap cling nhu tranh chap, néu cé,
clia Bén Mua Bao Hiém hoac nhirng ngudi lién quan dén viéc chi dinh hoac thay déi
(cac) Ngudi Thu Hudng.

23.3.12 Quyén chuyén giao Gia Tri Tich Lily bang viéc tham gia Hop Pong Bao Hiém mgi

Trong thai gian Hgp Bong Bao Hiém con hiéu luc, ké tir Ngay Ky Niém Nam Hap Dong
ké ti€p sau ngay Ngudi Pugc Bao Hiém dat d 60 tudi hodc Ngay Ky Niém Nam Hop
DPéng tha 20, tuy ngay nao dén sau, Bén Mua Bao Hiém cé quyén chuyén giao Gia Tri
Tai Khoan Hgp Déng sang hap déng bao hiém mdi c6 ngudi dugc bao hiém mai, khi
dap ung cac diéu kién sau:
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(i) Bén Mua Bdo Hiém va ngudi dugc bdo hiém mdi phai c6 quyén Igi c6 thé
dugc bao hiém, dap (ing moi diéu kién dé dugc bao hiém theo Quy Tac va
Diéu Khoan San Pham Bao Hiém Chinh, theo quy dinh tham dinh cua
Prudential va phu hop véi quy dinh ctia phap luat tai thoi diém thay déi.

(ii) Cé su ddng y bang van ban ctia Ngudi Bugc Bao Hiém mdi; hodc ngudi dai
dién theo phap luat ca Ngudi Pugc Bao Hiém mdi.

Viéc chuyén giao sé c6 hiéu luc khi Prudential chdp thuan yéu cau chuyén giao bang
van ban. Khi dé, Hgp Déng Bao Hiém ban dau sé cham dut hiéu luc va moi trach nhiém
va nghia vu cla Prudential theo Hop Dong Bao Hiém nay sé cham dut.

Hop Déng Bao Hiém mdi sé c6 dac diém nhu sau:

(i) Toan bo Gia Tri Tich Liy sé dugc chuyén giao sang hgp déng bao hiém méi; va.

(ii) Phi bdo hiém co ban, phi rdi ro va thai han bao hiém ctia hgp déng bao hiém
mdi sé dugc tinh lai tuong Uing theo thong tin ctia ngudi dugc bao hiém mdi; va

(iii)  Phiquan ly hgp déng la 35.000 dong/thang; va

(iv)  Khéng ap dung Phi Ban Dau, Phi Cham Dut Hop Bong Trudc Han va thai gian
doéng phi bat buéc; va

(v) Khong bao gom Quyén Lgi Thudng Tang Trudng, Quyén Lgi Thudng Gan Két; va

(vi)  Chitiét vé quyén lgi bdo hi€ém rai ro, quyén lgi dau tu va bat ky quyén Igi khac,
néu cé, va nghia vu clia Bén Mua Bao Hiém va ngudi dugc bao hiém mdi sé
duoc quy dinh chi tiét theo hop déng bao hiém méi.

23.3.13 Khéi phuc hiéu luc Hgp Dong Bao Hiém

Khi Hgp Dong Bao Hiém bi mat hiéu luc theo Diéu 32 ctia Quy Tac va DPiéu Khoan nay,

Bén Mua Bao Hiém cé quyén yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop Dong Bao Hiém, néu dap

Ung du tat ca cac diéu kién sau:

(i) Bén Mua Bao Hiém ndp yéu cau khoi phuc hiéu luc hgp déng bang van ban theo
mau cla Prudential trong thai gian 24 thang ké ti ngay Hop Dong Bao Hiém
mat hiéu luc gan nhat nhung khéng tré han Ngay Bao Han Hop Bong; va

(ii) Bén Mua Bao Hiém déng day da khoan tién dé khoi phuc hiéu luc Hgp Déng
Bao Hiém theo quy dinh ctia Prudential; va

(i)  Bén Mua Bdo Hiém va Ngudi Dugc Bao Hiém dap ung moi diéu kién dé dugc
bao hiém theo quy dinh cla Prudential tai th&i diém yéu cau khéi phuc hiéu
luc Hop Bong Bao Hiém.

Bén Mua Bao Hiém va Ngusi Dugc Bao Hiém c6 nghia vu cung cap day du, chinh xac,

trung thuc cac thong tin vé nhan than, stic khoe, nghé nghiép trong hé so yéu cau

khoi phuc hiéu luc Hop Péng Bao Hiém va tuan thi cac diéu kién da thoa thuan tai

Quy Téc va Diéu Khoan nay. Pong thai Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Dugc Bao Hiém
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can thong bao cho Prudential néu cé bat ky théng tin nao trong hé so yéu cau khoi
phuc thay déi trong thai gian Prudential xem xét khéi phuc. Néu Bén Mua Bao Hiém
va’/hodc Ngudi Bugc Bao Hiém vi pham céac nghia vu quy dinh tai Diéu nay, viéc khoi
phuc hiéu luc Hgp Déng Bao Hiém sé bi haly bé theo quy dinh tai Diéu 23.3.13 clia Quy
Tac va biéu Khoan nay.

Néu dugc Prudential chap thuan khoi phuc hiéu luc Hop Déng Bao Hiém, thai diém
c6 hiéu luc cta viéc khoéi phuc nay dugc tinh ti ngay Prudential cap thu xac nhan khoi
phuc hiéu luc Hop Bong Bao Hiém, véi diéu kién vao thai diém nay, ca Bén Mua Bao
Hiém va Ngudi Dugc Bao Hiém phai con séng va Ngudi Dugc Bao Hiém khong bi
TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Poan S6m. Prudential khéng bao hiém
cho nhiing Su Kién Bao Hiém da xay ra trong thai gian Hop Dong Bao Hiém mat hiéu
luc, trir Sy Kién Bao Hiém xay ra trong thai gian gia han déng phi.

Piéu 24. Nghia vu cia Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Dugc Bao Hiém

24.1 Nghia vu ké khai chinh xac, day da va trung thuc cac théng tin can thiét

24.1.1 Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Dugc Bao Hiém c6 trach nhiém ké khai day du, chinh xac,
va trung thuc tat ca cac thong tin can thiét dé Prudential danh gia kha nang chap nhan
bao hiém cho Hgp Déng Bao Hiém nay. Viéc tham dinh stic khde, néu c6, khong thay
thé cho nghia vu ké khai trung thuc cGia Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Dugc Bao Hiém
theo quy dinh tai Diéu nay.

24.1.2 Néu Bén Mua Bédo Hiém va/hodc Ngudi Bugc Bao Hiém c6 y ké khai khéng day du,
chinh xac va trung thuc cac thong tin can thiét theo yéu cau cta Prudential, theo d¢,
néu vaéi thong tin chinh xac, Prudential sé khéng chap nhan bao hiém, thi Prudential
c6 quyén hay bé Hop Déng Bao Hiém va Hgp Bong Bao Hiém khéng co hiéu luc ké tir
Ngay Hiéu Luc Hgp Déng. Prudential khéng phai béi thudng hoac tra tién bao hiém
va sé hoan lai phi bdo hiém cho Bén Mua Bao Hiém sau khi trir di chi phi kham, xét
nghiém y khoa, cac khoan rut tién va cac quyén Igi bao hiém da chi tra trudc d6 cho
Hop Péng Bao Hiém, néu cé.

24.1.3 Trong trudng hgp Bén Mua Bao Hiém va/hoac Ngudi Dugc Bao Hiém cé y hay vé y vi
pham nghia vu ké khai thong tin tai Diéu nay dan dén tang muc d6 rdi ro dugc bao
hiém, Prudential c6 quyén:

(i) Tinh lai Phi Bado Hiém cho thai gian con lai ctia Hop Bong Bao Hiém; hoadc
(ii) Giam S6 Tién Bao Hiém cho thai gian con lai ciia Hop Bong Bao Hiém; hoac
(i) R4t ngdn Thai Han Bao Hiém; hoac

(iv)  Thu hep pham vi bao hiém cho thai gian con lai ciia Hop Déng Bao Hiém.

Trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém khong dong y ti€p tuc thuc hién Hop Déng Bao
Hiém theo cac diéu kién trén hoac Prudential khéng nhan dugc van ban chap thuan clia
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Bén Mua Bao Hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay Prudential guii théng bao cho Bén
Mua Bao Hiém, Prudential c6 quyén don phuong cham dut Hop Déng Bao Hiém trudc
han bang cach gui théng bao bang van ban cho Bén Mua Bao Hiém, hoan lai Phi Bao
Hiém da dong cho thai gian con lai ctia Hop Déng Bao Hiém, va trd cho Bén Mua Bao
Hiém Gia Tri Hoan Lai, néu c6, sau khi trir cac chi phi kham, xét nghiém y khoa, néu cé.

24.1.4 Trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém va/hodc Ngudi Dugc Bao Hi€ém vi pham nghia vu
ké khai théng tin tai Diéu nay nhung viéc vi pham nay khong lam anh hudng téi quyét
dinh chap thuan bao hiém theo quy dinh ctia Prudential, Prudential van sé chi trd quyén
loi bdo hiém néu c6 Su Kién Bao Hiém xay ra theo Quy Tac va Diéu Khoan nay.

24.2 Pobngthué
Ngudi Nhan Quyén Loi Bao Hiém c6 trach nhiém déng cac khoan thué, néu cé, phat
sinh tr viéc nhan cac khoan chi tra cia Hgp Déng Bao Hiém theo quy dinh ctia phap
luat hién hanh. Prudential sé thay mat Ngudi Nhan Quyén Lgi Bao Hiém thuc hién
khau trir va dong thué theo quy dinh ctia phap luat.

24.3 Doéng PhiBao Hiém
Bén Mua Bao Hiém c6 nghia vu déng Phi Bdo Hiém dung han du c6 nhan dugc théng
bao yéu cau hoac nhac nh déng Phi Bao Hiém cutia Prudential hay khéng. Bang ching
cho viéc déng Phi Bao Hiém dung han la ngay ghi trén phiéu thu phi bao hiém hop 1é
do Prudential cdp hoac ching tir chuyén khoadn/thanh toan hgp & dugc Prudential
chap thuan.
Trong trudng hop khéi phuc hiéu luc Hgp Bong Bao Hiém, ngoai viéc dong Phi Bao
Hiém, B&n Mua Bao Hiém phai thuc hién cac nghia vu khac dugc quy dinh tai 23.3.13.

24.4 Cap nhatthong tin ca nhan

Bén Mua Bdo Hiém va/hodc Ngusi Bugc Bao Hiém c6 nghia vu thong bao bang van
ban cho Prudential trong vong 30 ngay trong nhiing trudng hgp sau:

(i) K& tir ngay c6 bat ky thay déi vé théng tin ca nhan, nghé nghiép; hoac

(i)  Trudc ngay Ngudi Ducc Bao Hiém rdi khoéi pham vi lanh thé Viét Nam hon 90
ngay lién tuc.

Dai véi cac thay déi néu trén, Prudential c6 thé tham dinh lai rdi ro dé:
(i) Xac dinh lai muc Phi Bdo Hiém; hoac

(ii) Loai trir trach nhiém bao hiém; hoac

(i)  Gidm quyén Igi bdo hiém; hoac

(ivy  Cham dut Hop Déng Bdo Hiém va hoan trd Gia Tri Hoan Lai tai Ngay Dinh Gia
K& Tiép ngay sau ngay Hgp Dong Bao Hiém cham dut sau khi trir di chi phi
kham, xét nghiém y khoa; cac quyén loi bao hiém da chi tra truéc dé va (cac)
Khoan Ng, néu co.
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CHUONG VII. QUYEN VA NGHIA VU CUA PRUDENTIAL

Piéu 25. Quyén ctia Prudential

25.1

25.2

Ngoai cac quyén khac do phap luat quy dinh, tuy tiing trudng hop, Prudential c6 thé
yéu cau Ngudi Dugc Bao Hiém tién hanh kiém tra stic khée véi chi phi cé lién quan do
Prudential chi tra. Tuy nhién, viéc tham dinh stic khoe, néu cé, khdng thé thay thé cho
nghia vu ké khai chinh xac, day da va trung thuc ctia Bén Mua Bao Hiém tai Diéu 24.1.

Trong trudng hgp Bén Mua Bao Hiém mua San Pham Bao Hiém Chinh nay qua ngan
hang la dai ly bado hiém cua Prudential, Prudential dugc quyén don phuong hay bd
Hop Déng Bao Hiém va hoan lai phi bao hiém da déng cho Hop Déng Bao Hiém, néu
sau thai diém phat hanh Hop Déng Bao Hiém, Prudential nhan biét dugc Bén Mua Bao
Hiém/Ngudi Dugc Bao Hiém c6 khoan vay dugc giai ngan toan bo tai ngan hang nay
trong vong 60 ngay trudc hodc 60 ngay sau ngay phat hanh Hop Déng Bao Hiém. Phi
bdo hiém dugc hoan lai cho Bén Mua Bao Hiém sau khi trir di chi phi kham, xét nghiém
y khoa, cac khoan rut tién va cac quyén lgi bado hiém da chi tra trudc d6 cho Hop Déng
Bao Hiém va (cac) Khoan Ng, néu cé.

Diéu 26. Nghia vu cia Prudential

26.1

26.2

26.3
26.4
26.5

Ngoai cac nghia vu khac do phap luat quy dinh, trong thoi gian ¢6 hiéu luc ctia Hgp
Doéng Bao Hiém, Prudential ¢ cac nghia vu sau:

Giai thich ré rang cho Bén Mua Bao Hiém vé quy tac va diéu khoan cuia (cac) san pham
bado hiém clia Hgp Péng Bao Hiém, cdng bé cho Bén Mua Bao Hiém cac théng tin lién
quan dén Hgp Déng Bao Hiém da ky két, két qua hoat déng ctia cac Quy va (cac) théng
tin theo quy dinh ctia phép luat. Trudng hgp Prudential c6 y cung cap théng tin sai su
that nham giao két hop déng thi Bén Mua Bao Hiém cé quyén hiy bé Hop Béng Béo
Hiém, Prudential phai hoan lai cho B&n Mua Bao Hiém toan bo phi bao hiém da dong,
va béi thudng thiét hai phat sinh cho Bén Mua Bao Hiém do viéc cung cap théng tin
sai su that, néu co.

Cung cdp bang ban gidy cho Bén Mua Bao Hiém tai liéu tém tat Quy Tac va Diéu Khoan
bao hiém, tai liéu minh hoa ban hang, va Gidy Chiing Nhan Bao Hiém.

Chi tra quyén lgi bao hiém theo quy dinh cGia Quy Tac va Diéu Khoan nay.
Gidi thich bang van ban ly do ti chdi trad quyén Igi bao hiém hoac tir chdi béi thudng.

Bao mat va xur ly dit liéu ca nhan ctia Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Dugc Bao Hiém theo
Chinh sach bdo mat thong tin dang tai trén trang théng tin dién ti cta Prudential
https://www.prudential.com.vn/vi/chinh-sach-bao-mat/ dugc céng bé tai ting thoi

diém, cac van ban ctia Hop Déng Bao Hiém nay va cac quy dinh phép luat c6 lién quan.
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26.6 Thong bao bang van ban cho Bén Mua Bao Hiém vé tinh trang Hop Déng Bao Hiém
va két qua hoat dong ctia cac Quy theo quy dinh ctia phap luat vé kinh doanh bao
hiém tai tirng thaoi diém.

26.7 Dinh ky cong bé Gia Bon Vi Quy.

26.8 Thong bao cho Bén Mua Bao Hiém vé tinh trang Hop Déng Bao Hiém khi Gia Tri Tai
Khoan Hgp Bong khong du dé thanh toan cho Phi Rai Ro, Phi Quan Ly Hop Déng cho
thang ké ti€p dan dén nguy co Hop Dong Bao Hiém mat hiéu luc.

CHUONG VIIl. QUY LIEN KET DON VI VA CAC HOAT PONG LIEN QUAN
Diéu 27. Thiét 1ap Quy dau tu va cac hoat ddng dau tu ciia Quy

Prudential thiét lap va quan ly cac Quy véi muc tiéu, chinh sach, danh muc va rai ro
dau tu dugc quy dinh tai Phu Luc 1 va/hoac cac van ban thiét lap Quy mdi, chia tach,
sap nhap hoac déng cac Quy hién hanh.

Prudential cé thé thiét 1ap Quy mdi va tat ca cac quy dinh trong Hgp Déng Bao Hiém
nay sé c6 hiéu luc cho Quy mdi, tru khi c6 quy dinh khac.

Prudential toan quyén quyét dinh muc tiéu dau tu clia cac Quy va Uy thac hoat déng
dau tu cho bat ky bén tht ba nao phlu hgp véi cac diéu kién theo quy dinh cla
Prudential va phu hgp véi quy dinh ctia phéap luat.

Piéu 28. Pinh gia
Prudential sé xac dinh Gia Tri Tai San Thuan clia Quy vao Ngay Dinh Gia dé xac dinh
Gia Bon Vi Quy.
Gia Tri Tai San Thuan ctia mét Quy sé phan anh:

(i) Tat ca thu nhap, 1ai va 16, thuc hién hoac chua thuc hién, bao gom lai va 16 lién
quan dén hoat dong dau tu ctia Quy; va

(ii) Phi Quan Ly Quy; va

(iii)  Tatca cac khoan thué/lé phitheo quy dinh cia phap luat lién quan truc tiép va
gian tiép dén hoat dong dau tu ctia Quy (néu cd).

Gia Bon Vi Quy sé dugc xac dinh vao Ngay Dinh Gia bang cach chia Gia Tri Tai San

Thuan cta Quy cho téng cac Ban Vi Quy cé trong Quy, két qua sé dugc lam tron 1én

dén 1 déng. Gia Pon Vi Quy sé dugc cong bé trén céng théng tin dién ti cla

Prudential vao ngay lam viéc tiép theo sau Ngay Dinh Gia.
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Piéu 29. Mua va ban cac Pon Vi Quy

29.1 Muabon ViQuy:

Trong thai gian Hop Dong Bao Hiém con hiéu luc, cac Don Vi Quy cila mot Quy dugc
tao ra bang cach mua méi dua trén Gia Bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau
ngay c6 yéu cau mua Bon Vi Quy. S6 lugng Bon Vi Quy méi tuong Ung véi so tién
dung d€ mua Don Vi Quy chia cho Gia Ban Vi Quy tai Ngay Dinh Gia néi trén sé dugc
cong thém vao Quy.

S6 Don Vi Quy hién hiru ctia mbi Quy sé dugc diéu chinh tang theo cac nghiép vu mua
cac bon Vi Quy sau:

(i) Dong Phi Bao Hiém Co Ban;

(ii) Dong Phi Bao Hiém Béng Thém;

(i)  Nbhan quyén lgi Thudng Tang Trudng;

(iv)  Nhan quyén lgi Thuéng Gan Két;

(v) Nhan chuyén déi Bon Vi Quy tir Quy nay sang Quy khac.
29.2 Ban Dbon Vi Quy:

Trong thai gian Hop Dong Bao Hiém con hiéu luc, cac Ban Vi Quy cé thé dugce ban di
dua trén Gid Bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay c6 yéu cau ban Bon
Vi Quy. S6 lugng Bon Vi Quy tuong ting véi sé tién khi ban Bon Vi Quy chia cho Gia
Pon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia néi trén sé dugc ban di tir Quy.

S6 Bon Vi Quy hién hitu cia méi Quy sé dugc diéu chinh giam theo cac nghiép vu ban
cac bon Vi Quy sau:

(i) Chuyén d&i Bon Vi Quy tir Quy nay sang Quy khac;
(ii) Rut mét phan Gia Tri Tai Khoan Hop Bong;
(iii) Chi tra Phi Rai Ro, Phi Quan Ly Hop Béng;

(iv)  Chitrd quyén Igi bdo hiém trudng hop Ngudi Dugc Bao Hiém ti vong hoac bi
TTTBVV Khéng Do Ung Thu Tuyén Giap Giai Doan Sé6m;

(v) Cham dut Hiéu Luc Hop BPéng Trudc Han;
(vi)  Hop Dong Bao Hiém mat hiéu luc;
(vii)  Chitrd Quyén Lgi Dao Han.

29.3 Trudng hop dugc quy dinh tai Biéu 29.1 (i), Biéu 29.1 (iii) va Diéu 29.1 (iv) cadc Pon Vi
Quy ctia mébi Quy dugc mua mdi tuong Ung vdi Phi Bdo Hiém Ca Ban va/hoac khoan
thudng phan bé theo Ty Lé Dau Tu dang c6 hiéu luc. Véi trudng hop quy dinh tai Diéu
29.1 (ii), cac Bon Vi Quy ctia mbi Quy dugc mua theo Ty Lé Dau Tu dugc chi dinh bang
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van ban cia Bén Mua Bao Hiém la ca nhan, hodc Ngudi Bugc Bao Hiém trong trudng
hgp Bén Mua Bao Hiém la té chic.

29.4 Truong hop dugc quy dinh tai Biéu 29.1 (v) va Diéu 29.2 (i), viéc ban cac Bon Vi Quy tu
mot Quy va mua méi 8 mot Quy khac sé dugc thuc hién theo chi dinh bang van ban
clia Bén Mua Bao Hiém la ca nhan, hodc Ngudi Dugc Bao Hiém trong trudng hop Bén
Mua Béo Hiém la té chuc.

29.5 Trudng hop dugc quy dinh tai Diéu 29.2 (ii), viéc ban cac Bon Vi Quy ti mot Quy sé
dugc thuc hién theo chi dinh bang van ban ctia Bén Mua Bao Hiém.

29.6 Trudng hgp quy dinh tai Diéu 29.2 (iii), Gia Tri Cac Bon Vi Quy clla mét Hop Bong Bao
Hiém sé& dugc trir tuang tng vai ty lé:

(i) Gia Tri Cac Don Vi Quy cua tirmg Quy ctia Hop Dong Bao Hiém tai Ngay Dinh
Gia; chia cho
(ii) Gia Tri Cac Bon Vi Quy ctia Hop Dong Bao Hiém tai Ngay Dinh Gia.

29.7 Trudng hop dugc quy dinh tai Diéu 29.2 (v) va Diéu 29.2 (vi), toan bo Gia Tri Cac Bon
Vi Quy sé dugc ban vao Ngay DPinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay Prudential nhan dugc
yéu cau cham dut Hgp Déng Bao Hiém trudc han bang van ban tir Bén Mua Bao Hiém
hoac ngay sau ngay Hgp Béng Bao Hiém chuyén sang trang thai mat hiéu luc nhu quy
dinh tai Diéu 32.

29.8 Trudng hop dugc quy dinh tai Diéu 29.2 (vii), toan bd Gia Tri Cac Bon Vi Quy sé dugc
ban vao Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau Ngay Bao Han Hop Bong.
Piéu 30. Quyén chia Prudential déi véi cac Quy
Prudential dugc quyén ap dung cac bién phap duéi day theo quy dinh ctia phap luat
nham bao vé va phuc vu cho quyén Igi ciia Bén Mua Bao Hiém:
(i) Dong Quy dé chuyén déi cac tai san sang mot Quy méi c6 cung cac muc tiéu
dau tu; va
(i)  Thay doitén ctia Quy; va
(iii) Chia tach hoac sdp nhap cac Quy hién c6; va
(iv) Ngling hoac hoéan dinh gid Bon Vi Quy va céac giao dich lién quan dén Hop
Déng Bao Hiém trong trudng hgp sé giao dich chiing khoan ma Quy dang dau
tu vao bi tam thoi dinh chi giao dich; va
(v) Cac bién phap khac theo yéu cau cla cd quan nha nudc c6 tham quyén va theo
quy dinh ctia phap luat.
Khi thuc hién cac bién phap theo quy dinh tai cac diém (i), (ii), (iii) va (v) ctia Diéu nay,
Prudential sé thdng bao cho Bén Mua Bao Hiém bang van ban it nhat 3 ngay trudc khi
ap dung.
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CHUONG IX. CAC THOI HAN VA HIEU LUC HOP DPONG BAO HIEM
Diéu 31. Th&i Han Hgp Déng/ Th&i Han Bao Hiém, thai han déng phi

31.1 Thdoi Han Hgp Déng/Thai Han Bao Hiém: 1a khodng thai gian tinh tir Ngay Hiéu Luc
Hop Dong dén Ngay Ky Niém Nam Hgp Bong ngay sau sinh nhat l1an thd 100 cla
Ngudi Dugc Bao Hiém. Ngay két thic Thai Han Bao Hiém dugc ghi trong Gidy Ching
Nhan Bao Hiém hoac Thu Xac Nhan Diéu Chinh Hop Déng Bao Hiém gan nhat, néu cé.

31.2 Thdi han dong phi: bang véi Théi Han Bao Hiém. Bén Mua Bao Hiém c6 quyén linh
hoat déng Phi Bdo Hiém Co Ban sau thai gian dong phi bat budc theo quy dinh tai
Diéu 15.

Piéu 32. Mat hiéu luc Hop Pong Bao Hiém

Hop Dong Bao Hiém sé& mat hiéu luc va tat ca cac quyén loi ciia Hop Bong Bao Hiém
sé cham dut trong cac trudng hop sau:

(i) Trong 4 Nam Hgp Dong Dau Tién:

(a) Hop Déng Bao Hiém sé mat hiéu luc néu trong thai gian gia han déng
Phi Béo Hiém theo quy dinh tai Diéu 17.1 (i)(a), Bén Mua Bao Hiém van
khéng dong da Phi Bao Hiém Co Ban dén han. Khi d6, Hop Bong Bao
Hiém sé& mat hiéu luc ké tir ngay dén han dong phi; hoac

(b)  Hop Déng Bao Hiém sé mat hiéu luc ké tir Ngay Ky Niém Thang Hop
Dong khi Gia Tri Tai Khoan Hop Bong, sau khi trir di Phi Rai Ro, Phi Quan
Ly Hgp Dong, va (cac) Khoan Ng, néu cé, nho hon hoac bang 0, néu
trong thoi gian gia han déng phi bdo hiém theo quy dinh tai Diéu
17.1(i)(b), B&n Mua Bao Hiém van khong déng phi bao hiém dé Gia Tri
Tai Khoan Hop Bong du cho viéc khau trur nay.

(ii) T Nam Hop Béng thi 5 tré di: Hop Déng Bao Hiém sé mat hiéu luc ké tir Ngay
Ky Niém Thang Hop Dong khi Gia Tri Tai Khoan Hgp Bdng, sau khi trir di Phi
Rui Ro, Phi Quan Ly Hop Boéng, va (cac) Khoan Ng, néu c6, nhé hon hodc bang
0, néu trong thdi gian gia han déng phi bao hiém theo quy dinh tai Diéu
17.1(ii), Bén Mua Bao Hiém van khéng déng Phi Bao Hiém dé Gia Tri Tai Khoan
Hop Bong du cho viéc khau trur nay.

Khi Hgp B6ng Bao Hiém mat hiéu luc, Prudential sé thuc hién ban toan bé Bon Vi Quy
trong Gia Tri Tai Khoan Hop Béng theo Gia Bon Vi Quy tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép sau
thai diém két thuc thai gian gia han dong Phi Bao Hiém. Khoan tién sau khi ban toan
bé Baon Vi Quy, néu cé sé dugc gilr lai Prudential, khéng dugc dem di dau tu va khéng
tinh lai.
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Diéu 33. Cham dut hiéu luc Hop Pong Bao Hiém
Hop Déng Bao Hiém nay sé cham dut hiéu luc khi xay ra mot trong cac su kién sau, tly
su kién nao xay ra trudc:

(i) Bé&n Mua Bao Hiém tir chéi ti€p tuc tham gia bao hiém trong Thai Han Can Nhac
theo quy dinh tai Diéu 23.1; hoac

(ii) Bé&n Mua Béo Hiém yéu cau chdm duit Hop Déng Bao Hiém truéc han theo yéu
cau tai Diéu 23.3.9; hoac

(i)  Hop Dong Bao Hiém cham dut hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 24.1.2; Diéu
24.1.3, Diéu 24.4 va Diéu 34.2; Diéu 36; hoac

(iv)  Hop DBong Bao Hiém da mat hiéu luc trong 24 thang lién tuc; hoac
(v) Ngudi Dugc Bao Hiém ctia San Pham Bao Hiém Chinh tir vong; hoac

(vi)  Quyén lgi TTTBVV Khong Do Ung Thu Tuyén Gidp Giai Doan S6m da dugc
Prudential chap thuan chi tra; hoac

(vii)  Ngay Bao Han Hgp Bong; hoac
(viii)  Cac trudng hop khac theo quy dinh ctia Quy Tac va Piéu Khoan nay hoac quy
dinh cta phap luat.
CHUONG X. QUY DINH CHUNG

Diéu 34. Nham lan khi ké khai tudi hoac gidi tinh

34.1 Trudng hgp nham lan khi ké khai ngay sinh va/hoac gidi tinh clla Ngudi Bugc Bao
Hiém, Phi Rui Ro, S& Tién Bao Hiém sé dugc diéu chinh lai theo tudi va/hoac gidi tinh
dung ctia Ngudi Dugc Bao Hiém.

34.2 Né&u theo tudi va’hodc gidi tinh dung, Ngusi BPugc Bao Hiém khéng dugc Prudential
chap nhan bao hiém theo Quy Tac va Diéu Khodn nay, Hop Déng Bao Hiém sé bi hay
bd. Sau khi trir di (cac) chi phi xét nghiém y khoa va (cac) Khoan Ng, néu cé, Prudential
sé trd cho Bén Mua Bao Hiém cac khoan sau:

(i) Gia Tri Hoan Lai tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay Prudential cham dut
Hop Péng Bao Hiém; va
(ii) Phi Ban Pau; va

(i)  PhiBao Hiém chua dugc phan bd, néu co; va

(iv) Phi Rui Ro.
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Piéu 35. Piéu khodn mién truy xét

Khi Ngudi Bugc Bao Hiém con séng, cac ndi dung ké khai khong chinh xac hoac bd
sot trong H6 So Yéu Cau Bao Hiém va cac gidy td 6 lién quan sé dugc Prudential mién
truy xét sau 24 thang ké tir Ngay Hiéu Luc Hop Dong hodac ké tir ngay khéi phuc hiéu
luc hgp déng gan nhat hodc ngay chap thuéan yéu cau tang S6 Tién Bao Hiém gan
nhat, tuy ngay nao dén sau.

Quy dinh trén sé khéng duogc ap dung trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém da cd y
ké khai khéng trung thuc nhimng théng tin ma néu biét dugc nhiing théng tin do,
Prudential sé tir chdi chap thuan bao hiém hodc chap thuan bao hiém cé diéu kién
hoac tir chdi khéi phuc hiéu luc ctia Hgp Déng Bao Hiém.

Diéu 36. Thua ké Hgp Déng Bao Hiém

Trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém khong phai la Ngudi Bugc Bao Hiém, khi Bén
Mua Bao Hiém tr vong trong thai gian Hop Dong Bao Hiém c6 hiéu luc, ngudi thira ké
hop phéap ctia BEn Mua Bao Hiém c6 quyén thira ké toan bé cac quyén va nghiavu lién
quan dén Hop Dong Bao Hiém néu théa man cac diéu kién quy dinh cho Bén Mua Bao
Hiém theo quy dinh tai Quy Tac va Diéu Khoan nay. (Cac) Ngusi Thu Huéng do Bén
Mua Béo Hiém ban dau chi dinh sé tu déng bi hay bo

Néu khong thoéa diéu kién trén, Hop Dong Bao Hiém tu dong cham dut hiéu luc va
Prudential sé chi tra:

(i) Gia Tri Tai Khoan Hgp Bong tai Ngay Dinh Gia Ké Tiép ngay sau ngay Hgp Bdéng
Bao Hiém cham dut hiéu luc; va

(ii) Phi Bdo Hiém chua dugc phan bd, néu cé sau khi da trir di (cac) chi phi xét
nghiém y khoa va (cac) Khoan Ng, néu cé.

Trudng hop Bén Mua Bao Hiém |a mét té chirc bi gidi thé, pha san hodc cham dut hoat
dong trong thai gian Hgp Bong Bao Hiém c¢é hiéu luc ma chua dugc chuyén nhugng,
Ngudi Bugc Bao Hiém sé trd thanh Bén Mua Bao Hiém mdi va c6 toan bd quyén Igi va
nghia vu d6i véi Hop Péng Bao Hiém.

Piéu 37. Giai quyét tranh chap

Moi tranh chép lién quan dén Hgp Bong Bao Hiém nay, néu khéng giadi quyét dugc
bang thuong luong giira cac bén, sé dugc dua ra tda an c6 tham quyén dé giai quyét
theo quy dinh cla phap luat. Thai hiéu khai kién 1a 3 nam ké ti thai diém phat sinh
tranh chap.
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PHU LUC 1: THONG TIN CAC QUY LIEN KET PON VI DO PRUDENTIAL THANH LAP

Muctiéu dautu Chinh sach dau tu Danh muc dau tu Rui ro dau tu
Quy T6i da héa tong | Pau tu vao ching | C6 phiéu chua niém | Cao
PRUlink thu nhap tir cac | khoan vén cla cac | yét va cé phi€u niém
Tuong Lai | khodn dau tu | cong ty tai Viét Nam | yét trén san giao dich
Xanh trong dai han dugc danh gid la c6 | ching khodn Viét
déng gop tich cuc vao | Nam (t6i thiéu 80%)
cac muc tiéu Phat
trién bén viing (SDGs)
theo dinh nghia cuta
Lién hgp quéc théng
qua cac san pham va
dich vu ctia cong ty
Quy T6i da héa téng | Dau tu vao danh muc | C6 phiéu chua niém | Cao
PRUlink thu nhap tur cac | dau tu bang Doéng | yét va c6 phi€u niém
Cé Phiéu | khodan dau tu | Viét Nam cé tiém | yét trén san giao dich
Viét Nam trung dén dai | nang tang trudng von | ching  khoan  Viét
han cao Nam (t6i thiéu 80%)
Quy Tao ra tang | Dau tu chd yéu vao | C6 phi€u chua niém | Trung binh
PRUIlink trudng cao tU | cac danh muc dau tu | yét va cé phi€u niém | cao
Tang trung dén dai | bang BDong Viét Nam | yét trén san giao dich
Trudng han cd tiém nang tang | ching khoan Viét
trudng von cao, déng | Nam (55% - 85%)
thoi déifj tu vao cac tai | . .. ohi&u Chinh pha,
san dau i c6 thu |y bhigy do thi, tri
nhéap 6n dinh phiéu céng ty va tién
gui ngan hang (15% -
45%)
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Muctiéu dautu Chinh sach dau tu Danh muc dau tu Rui ro dau tu
Quy Tao ra sy phdi | Bau tu vao cac danh | Trai phiéu Chinh pha, | Trung binh
PRUlink hop can bang | muc dau tu bang | trdi phi€u do thi, trai
CanBéang | gilla thu nhap | Dong Viét Nam cé | phiéu cong ty va tién
6n dinh va su|tiém nang tang | gdi ngan hang (35% -
tang trudng von | trudng vén cao va cac | 65%)
trung va dai han | tai sén’ dau tu c6 thu | -« ohidu chua niém
nhap on dinh yét va ¢ phi€u niém
yét trén san giao dich
ching khodn Viét
Nam (35% - 65%)
Quy Tao ra thu nhdp | Pau tu chu yéu vao Trai phi€éu Chinh phd, | Trung binh
PRUIlink on dinh véi khd | cac danh muc dau tu | trai phiéu do thi, trdi | thap
Bén Viing | nang ting bang Dong Viét Nam | phiéu cong ty va tién
trudng von c6 thu nhap 6n dinh, | gdii ngan hang (55% -
trung va dai doéng thoi dau tuvao | 85%)
han cac tai san co tiém C8 phidu chua niém
néng ting truidng yét va ¢ phi€u niém
von yét trén san giao dich
ching khodn Viét
Nam (15% - 45%)
Quy Tao ra thu nhap | Bau tu vao cac danh | Trai phiéu Chinh phd, | Thap
PRUlink 6n dinh muc dau tu bang | trai phi€u dé thi, trai
Trai Phiéu Dong Viét Nam c6 thu | phiéu cong ty va tién
Viét Nam nhap én dinh gui ngan hang (tdi
thiéu 80%)
Quy Tao thunhap 6n | BPau tu vao cac cong | Tién glii ngan hang c6 | Rat thap
PRUlink dinh song song | cuvon ngan han bang | thai han 12 thang tré
Bi3o Toan vGi bao toan | Bong Viét Nam xudng (tGi thiéu 60%)
von Va cac tai san dau tu
cé thu nhap c6 dinh
va c6 thagi han tu 6
thang tré xudng (toi
da 40%)
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